Informacion de interés - LATAM alcanza acuerdo satisfactorio con
sindicato de pilotos y se finaliza la huelga

Santiago, 19 de noviembre de 2025 - LATAM Airlines Group informa que, tras intensas jornadas de negociacién, la compafiia y
el sindicato de pilotos en huelga alcanzaron un acuerdo que pone término a la movilizacién.

Luego de multiples conversaciones, se logré un entendimiento que establece condiciones justas y responsables, en linea con
el objetivo de garantizar la sostenibilidad de la compafiia y también de mantener las condiciones laborales competitivas de los
pilotos de LATAM.

LATAM valora y reconoce el trabajo y profesionalismo de cada uno de sus pilotos, cuyo rol es fundamental para entregar un
servicio seguro y de excelencia a los pasajeros.

“A pesar de todos los esfuerzos desplegados, lamentamos profundamente el impacto que esta huelga pudo haber generado a
algunos de nuestros pasajeros. Al mismo tiempo, agradecemos el compromiso de todos los equipos que trabajaron durante
estos dias para proteger a los pasajeros. El cuidado de las personas —tanto de quienes viajan como de quienes forman parte
de LATAM— sigue siendo nuestra principal prioridad”, sefialé Paulo Miranda, Vicepresidente de Clientes de LATAM Airlines
Group.

Las cancelaciones informadas hasta el 24 de noviembre se mantendran vigentes y a partir del dia 25, la operacion volverd a la
normalidad. En caso de producirse cualquier cambio, LATAM se comunicara proactivamente con los pasajeros afectados a
través de sus canales oficiales.

LATAM reitera su compromiso con un didlogo laboral honesto y transparente que lleve a acuerdos justos para las partes y que
garanticen la sustentabilidad de la empresa. Asimismo, reconoce el profesionalismo demostrado por la Direccion del Trabajo
Nacional en el proceso de la mediacion voluntaria.
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Sobre el grupo LATAM

LATAM Airlines Group S.A. y sus filiales son el principal grupo de aerolineas en América Latina presente en cinco mercados domésticos de la
region: Brasil, Chile, Colombia, Ecuador y Pert, ademas de operaciones internacionales dentro de América Latina y hacia/desde Europa,
Estados Unidos, Oceania, Africa y el Caribe.

El grupo cuenta con una flota de aviones Boeing 767, 777, 787, Airbus A321, A321Neo, A320, A320Neo y A319. Ademas, el Airbus 330,
operado bajo arrendamiento de corto plazo, también forma parte de las operaciones actuales.

LATAM Carga Chile, LATAM Carga Colombia y LATAM Carga Brasil son las filiales de carga del grupo LATAM. Ademds de tener acceso a las
bodegas de los aviones de las filiales de pasajeros, cuentan con una flota de 20 aviones cargueros. Operan en la red el grupo LATAM, asi
como en rutas internacionales de uso exclusivo para cargueros. Ofrecen infraestructura moderna, una amplia variedad de servicios y opciones
de proteccion para satisfacer todas las necesidades de los clientes.

Mas informacion en www.latam.com
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