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Forvaltningsberattelse

Verksamhetsoversikt

Styrelsen och VD fér Klarna Bank AB (publ) avger harmed arsredovisningen for perioden 1januari - 31
december 2024. Denna rapport innehaller finansiella rapporter for Klarna Bank AB (publ) samt
koncernredovisning fér bolaget och dess dotterbolag samt bolagsstyrningsrapport. Rapporten har
upprattats i miljoner svenska kronor (SEK) om inte annat anges.

Information om verksamheten

Klarna Bank AB (publ) &r en registrerad bank och star under tillsyn av Finansinspektionen.

Klarna ar ett teknikféretag som bygger ndsta generations handelsnatverk med malet att omdefiniera hur
konsumenter handlar och sparar i sin vardag. Vi hjdlper manniskor att spara tid, pengar och minska
finansiell oro.

Vi har skapat ett av varldens storsta handelsnatverk, matt i antal konsumenter och handlare. Vart
handelsnatverk inkluderade, per den 31 december 2024, cirka 93 miljoner aktiva Klarna-anvédndare och
éver 675 000 handlare i 26 lander. GMV' uppgick under 2024 till 105 miljarder dollar.

Med flexibla och personligt anpassade produkter, ett starkt konsumentvarumarke, global rackvidd och
skalbara infrastruktur lagger vi grunden for att vara vara konsumenters sjélvklara partner i
vardagsekonomi varlden over - tillganglig 6verallt och for allt. Genom var historia har vi standigt utmanat
status quo och utvecklat vart natverk fran en konsumentfokuserad betaltjanst till en global
handelsplattform som skapar framgang fér handlare.

Affarsresultat

Rorelseintakter, netto

Under rakenskapsaret 2024 6kade Klarnas férsaljningsvolym med 15 % jamfort med foregdende ar,
justerat for forsaljningen av KCO och valutakursforandringar®. Totalt sett kade forsaljningsvolymen med
13 % jamfort med foregaende ar till 1111 mdkr (FY23: 981 mdkr). Totala nettorérelseintakter 6kade med 25
% jamfort med foregaende ar till 25,4 mdkr under FY24 (FY23: 20,4 mdkr), genom att vi accelererar
handeln fér handlare samtidigt som vi hjalper konsumenter att spara tid och pengar, och oroa sig mindre
for sin vardagsekonomi.

Provisionsintakterna, som framst genereras av de avgifter som handlare betalar till Klarna for att 6ka
konvertering, genomsnittligt ordervarde® och kundlojalitet - 6kade med 21 % till 20,3 mdkr (FY23: 16,8
mdkr). Detta drivs av en 6kad konsumentanvandning och utdkningen av globala partnerskap med
handlare, som nu 6verstiger 675 000.

'GMV 3r det totala monetira vardet av de produkter och tjanster som séljs genom Klarnas natverk under en given tidsperiod.
2 Den arliga forandringen pa en jamforbar basis beraknas genom att justera GMV fér (1) avyttringen av KCO och (2) effekten av fluktuationer i

utlandska valutakurser. Effekten av fluktuationer i utlandska valutakurser berdknas genom att konvertera de rapporterade beloppen i den
innevarande perioden med valutakurser fran jamférelseperioden.

3 Genomesnittligt ordervarde berdknas genom att dividera GMV fér perioden med antal genomférda transaktioner i var natverk under samma
period.
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Ranteintdkterna 6kade med 25 % jamfort med foregadende ar till 7,2 mdkr (FY23: 5,7 mdkr), drivet av
tillvaxten i vara hallbara finansieringslésningar och hogre avkastning pa likvida tillgdngar som halls hos
andra kreditinstitut. Rantekostnaderna utgjorde 18 % av totala rérelsekostnader och dkade till 4,6 mdkr
for helaret (FY23: 3,1 mdkr). Okningen drevs av inl&ning frén allmanheten som uppgick till 106,8 mdkr
(FY23: 97,1 mdkr), till foljd av stark efterfragan av sparkonton fran konsumenter i Tyskland och Sverige.

Rorelsekostnader

Rorelsekostnader fore kreditférluster var oférandrade pa 19,7 mdkr. Genom att dra nytta av generativ Al
har Klarna drivit produktivitets- och effektivitetsforbattringar samtidigt som GMV vaxt med 15 % nar man
justerat for avyttringen av Klarna Checkout.

Kreditforlusterna var stabila pd mindre an en halv procent av GMV, och 6kade med 8 baspunkter fran
0,41 % till 0,49 %, delvis da tillvaxten i USA 6vertrdffade de mer etablerade marknaderna. Under 2024
Okade kreditférlusterna med 35 % jamfort med foregaende ar till 5,4 mdkr (FY23: 4,0 mdkr), medan GMV
vaxte med 13 % jamfort med foregdende ar. Kreditforluster i resultatrakningen speglar avsattningar for
framtida forluster samt realiserade forluster kopplade till Klarnas operativa verksamhet under perioden,
och inkluderar forluster pa konsumentkrediter, handlare och andra relaterade kreditférluster.

Klarna Bank AB:s rérelseresultat for perioden var 0,3 mdkr (FY23: -3,3 mdkr), en férbattring med 3,5
mdkr. Resultatet fér perioden dkade till 0,1 mdkr (FY23:-2,6 mdkr), en férbattring med 2,7 mdkr.

Balansrakning

Utlaning till allmanheten den 31 december 2024 6kade med 9 % jamfort med foregaende ar till 94,0 mdkr
(FY23: 86,1 mdkr) som ett resultat av GMV-tillvaxt i huvudmarknader. Det ar viktigt att notera att detta
inte representerar alla lan som utfardats under rakenskapsaret 2024, eftersom den genomsnittliga
[6ptiden for vara 1an ar cirka 40 dagar och 85 % av vara lan hade en 16ptid pa tre manader eller mindre.
Utestdende |an den 31 december representerar endast de 1dn som annu inte aterbetalats. Var héga
omsattningshastighet ar en nyckelfaktor i var effektiva anvandning av kapital for att generera intakter,
vilket sakerstaller en tillgangslatt balansrdkning. Detta sarskiljer oss fran mer traditionella banker vars
langre laneldptider binder upp kapital under langre perioder. Vidare ger det oss flexibilitet att snabbt
reagera pa marknadsforandringar. Karnprimarkapitalrelationen fér Klarna Holding AB &r 16,8 % (FY23:
16,2 %).

Filialer i utlandet

Klarna Bank AB (publ) driver Klarna Bank AB Danish Branch, Klarna Bank AB French Branch, Klarna Bank
AB Irish Branch, Klarna Bank AB German Branch och Klarna Bank AB UK Branch.
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Samverkan med tillsynsmyndigheter

| USA utvidgade den amerikanska tillsynsmyndigheten Consumer Financial Protection Bureau (CFPB)
kreditkortsregleringen till Buy Now pay Later (BNPL)-produkter i maj. Detta anpassade manga av dess
regleringar till Klarnas befintliga konsumentskydd, sdsom konsumenters rattigheter att bestrida kop och
returernera varor. Vi arbetade nara CFPB och fick positiv feedback som det enda BNPL-féretaget som
beviljades ett mote fore verkstallande. CFPB meddelade eftergift i tillsynsatgarder, forutsatt att
foretagen gor efterlevnadsanstrangningar. Dessutom engagerade vi oss med kongressledare for att lyfta
fram BNPL:s positiva paverkan pa konsumenter och samarbetade med politiker fran New York kring
potentiell BNPL-lagstiftning. Aven om denna lagstiftning inte antogs, férvantar vi oss att fortsatta
diskussionerna under 2025.

| Sverige stddde vi insatser for att motverka konsumenters éverskuldsattning genom att svara pa
offentliga samrad angdende avtrappade réanteavdrag och licenser for snabblaneleverantorer. Dessa
forslag syftar till att 6ka granskningen av riskfyllda kreditgivare, vilket Klarna stédjer. Vi deltog i det
offentliga sammantradet om 6verskuldsattning som arrangerades av civiltutskottet i Riksdagen, bjod in
beslutsfattare till rundabordssamtal under Almedalsveckan och delade med oss av insikter med den
svenska Al-kommissionen for att informera deras slutrapport till regeringen. Inom ramen for var
regulatoriska dialog fortsatter vart samarbete med Finansinspektionen, som nyligen utfardade en
anmarkning samt en sanktionsavgift p4 500 mkr fér efterlevnadsbrister inom penningtvattsregler. Aven
om inga 6vertradelser identifierades i vara transaktioner, bedémde Finansinspektionen vid tillfallet att
vissa delar av var kundkannedom och riskhantering inte uppfyllde kraven enligt den svenska
penningtvattslagen.

| Tyskland interagerade vi med nationella politiska beslutsfattare, inklusive den tyska Bundesbanken,
kring amnen som det reviderade EU-konsumentkreditdirektivet (CCD), EU-betalningspaketet och
andringar i den federala dataskyddslagen géllande kreditbedémningar. Klarna samarbetade aven med
den nationella regeringen och Organisationen for ekonomiskt samarbete och utveckling (OECD) om
finansiell utbildning och kunskap. Detta har gjorts i form av deltagande i workshops och konsultationer.

Inom EU arbetade vi med nationella lagstiftare om den tvaariga implementeringsfasen av det andra
konsumentkreditdirektivet (CCD), dar vi stddde dess proportionerliga reglering av BNPL. Klarna svarade
aven pa dppna remisser gallande Betaltjanstdirektiv 3, Betalningsférordning 1 och férordningen om
ramverk for tillgang till finansiell data. Pagaende diskussioner syftar till att framja battre, snabbare och
sakrare betalningar, med ytterligare férhandlingar som férvantas under det nya politiska mandatet 2025
och implementering senast 2026.

| Storbritannien engagerade oss med intressenter gallande BNPL-reglering och stédde regeringens
forslag fran oktober 2024. Dessa genomtankta forslag markerade tydliga och betydande framsteg, och vi
gav detaljerad aterkoppling genom samrad. Under 2025 kommer vi att arbeta néra tillsammans med
regeringen och Financial Conduct Authority for att slutféra regleringen.
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Vasentliga handelser under perioden

« Den 23 maj 2024 beslutade Klarna Bank AB (publ) att emittera 5 727 931 aktier till Klarna Holding
AB (publ) efter mottagandet av ett kapitaltillskott.

« Den 27 juni 2024 beslutade Klarna Bank AB (publ) att emittera 4 219 445 aktier till Klarna Holding
AB (publ) och Klarna Midco AB efter mottagandet av ett kapitaltillskott.

- Den 23 september 2024 férvarvade Klarna Bank AB (publ) 100 % av aktierna i Sofort GmbH fran
Klarna Germany Holding GmbH. Den 17 december 2024 slutférdes en granséverskridande fusion
mellan Sofort GmbH och Klarna Bank AB (publ). Sofort GmbH fusionerades med Klarna Bank AB
(publ), som verkar i Tyskland genom sin tyska filial. Se mer information i not 42.

« Den 1oktober 2024 slutférde Klarna avyttringen av sin verksamhet inom Klarna Checkout (“KCQO")
till ett konsortium av investerare. Denna transaktion gor det mojligt for Klarna att fokusera pa sina
flexibla betalningsmetoder och att samarbeta narmare med betalningstjdnstleverantérer (PSP).
Se mer information i not 41.

- Den 16 oktober 2024 tillkdnnagav Klarna ett flerarigt "forward flow" avtal for att 6verféra i stort
alla sina kortfristiga, rantefria fordringar i Storbritannien.

Framtida utveckling

Vart uppdrag ar att omdefiniera hur konsumenter spenderar och sparar i sin vardag. Vi hjalper
manniskor att spara tid, pengar och minska finansiell oro.. Vi visualiserar en varld dar Klarna underlattar
for alla, 6verallt, genom sémldsa handelsupplevelser - som en personlig, palitlig assistent som férenklar
vardagsekonomin. Vi kommer att fortsatta investera i vara produkter och tjanster, inklusive Klarna-
appen, kort, bankkonton, open banking och vara marknadsforingstjanster, for att skapa en stark
plattform fér framtida tillvaxt.

Forslag till vinstdisposition

Styrelsen och VD féreslar for arsstdmman att det fria egna kapitalet om 17 471 323 066 kronor i Klarna
Bank (publ's balansrakning, som star till arsstdmmans férfogande, ska foras vidare. En detaljerad
vinstdisposition finns i not 17.

Hallbarhetsrapport

Enligt arsredovisningslagen kapitel 6, 11§ upprattar Klarna Bank AB (publ) inte en lagstadgad
hallbarhetsrapport eftersom en hallbarhets- och bolagsstyrningsrapport (ESG) som uppfyller de lagliga
rapporteringskraven upprattas av moderbolaget Klarna Holding AB (publ). Klarna Holding AB (publ)
publicerar ESG rapporten pa Klarnas webbplats: www.klarna.com.
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www.klarna.com

Bolagsstyrningsrapport

OmKlarna

Klarna Bank AB (organisationsnummer 556737-0431) ("Klarna") ar ett svenskt publikt aktiebolag med
tillstand att bedriva bankverksamhet under tillsyn av Finansinspektionen (Fl). Klarna ar av Fl klassificerat
som en kategori 2-institution’.

Klarna Bank AB tillhandahaller sina finansiella tjdnster i andra EES-lander genom att passportera sin
licens i enlighet med EU-direktiv 2013/36/EU samt genom att etablera lokala filialer. Klarna erbjuder dven
sina finansiella tjanster utanfér EES genom att etablera lokala dotterbolag i vissa jurisdiktioner. Klarnas
ramverk och tillvdgagangssatt for bolagsstyrning tillampas pa Klarna Holding AB, Klarna Bank AB samt
alla filialer och dotterbolag.

Fram till den 23 maj 2024 var Klarna Holding AB det yttersta moderbolaget i Klarna-koncernen. Klarna
Holding AB ar fortsatt moderbolag till Klarna Bank AB (KBAB). Denna rapport inkluderar darfér relevant
information for bade Klarna Holding AB och Klarna Bank AB. Klarna Holding AB och dess dotterbolag
bendmns gemensamt som "Bankkoncernen” i denna rapport. Sedan den 23 maj 2024 ar Klarna Group Plc
det yttersta moderbolaget for Klarna-koncernen, vilket avser den konsoliderade strukturen av Klarnas
olika enheter, organiserade under olika underkoncerner fér finansiella och regulatoriska andamal och
som inkluderar Klarna Holding AB. Klarna Group Plc, som ar ett brittiskt bolag, omfattas inte av denna
specifika bolagsstyrningsrapport, och namns darfér endast i nddvandiga sammanhang for tydlighet och
kontext.

Bolagsstyrningsrapporten upprattas i enlighet med Arsredovisningslagen (SFS 1995:1554). Klarna &r inte
skyldiga att folja och tillampar inte den svenska Koden for bolagsstyrning (SCGC).

Vid undertecknandet av arsredovisningen den 24 april 2025 godkande styrelsen for Klarna Bank AB
(“Styrelsen”) aven bolagsstyrningsrapporten.

Styrning och tillsyn

Ramverk for bolagsstyrning

Externtramverk

Forutom att folja allméanna lagar, regler och branschpraxis maste Klarna aven efterleva de specifika
regelverk som galler for banker och betalningstjanstleverantdrer. Dessa omfattar Lagen om bank- och
finansieringsrorelse (SFS 2004:297) samt Finansinspektionens (Fl) regler och rekommendationer, som
bland annat rér kapital- och likviditetskrav samt krav pa intern styrning och kontroll. D& Klarna har
foretagsobligationer noterade pa Nasdaq Stockholm, omfattas bolaget dven av Nasdaq Stockholms
regelverk fér emittenter av rantebarande instrument.

' Kategoriseringen syftar till att terspegla Klarnas systemviktighet och baseras pa dess storlek, komplexitet och verksamhetens omfattning.
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Interntramverk
For att sédkerstélla efterlevnad av externa regelverk tillampar Klarna ett internt ramverk som integrerar
de externa kraven pa bolagsstyrning.

Av sarskild betydelse ar Styrelsens arbetsordning, som bland annat reglerar hantering av
intressekonflikter for styrelseledamdéter samt instruktionen for VD. Klarna Bank AB:s styrelse har dven
antagit Policyn for Iamplighet, utbildning och mangfald inom styrelsen, ledningen och nyckelfunktioner
samt Policyn for Klarna Bank AB:s styrelsekommittéer, som faststaller riktlinjer fér styrelsekomittéernas
arbete. Utdver detta utgdr Klarnas Uppférandekod ett etiskt ramverk som styr agerandet for alla
medlemmar i bolagsstyrande organ samt samtliga anstallda.

Klarna har ett ramverk av godkanda policyer och instruktioner. Dessa fungerar som viktiga verktyg for
Styrelsen och VD i deras styrnings- och kontrollfunktioner samt faststaller roller, krav och férvantningar
for andra och tredje férsvarslinjen inom riskhantering och for alla anstéllda i deras arbetsuppgifter. Detta
ramverk omfattar bland annat Policy for bekdmpning av penningtvatt och finansiering av terrorism,
Policyn for regelefterlevnad, Policyn for uppféranderisk, Policyn for intressekonflikter, Kreditpolicyn,
Dataskyddspolicyn, Global arbetsmiljopolicy, Ersattningspolicyn och Policy for riskhantering.

Tillsammans med bolagsordningen utgér dessa mekanismer det interna ramverk som styr
bolagsstyrningen inom Klarna.

Bolagsordning

Bolagsordningen utgdr det dvergripande regelverket for bolaget och faststalls av aktiedgarna vid
bolagsstamman. Aktiebolagslagen staller vissa minimikrav pa vilken information som ska inga.
Bolagsordningen finns tillganglig hos Bolagsverket samt p& Klarnas webbplats. Andringar i
bolagsordningen beslutas av bolagsstdmman i enlighet med svensk lag och, for Klarna Bank AB, kravs
aven godkannande fran Finansinspektionen.

Klarnas bolagsordning finns tillganglig pa https://www.klarna.com/international/about-us/corporate-
governance/investor-relations/
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Bolagsstamma

Bolagsstdmman ar Klarnas hégsta beslutande organ dar aktiedgarna utdvar sina réstratter. Vid
bolagsstamman fattas beslut i fragor sdsom arsredovisningen, resultat- och balansrdkningen, utdelning,
val av styrelseledamdter och revisorer samt ersattning till styrelseledamdter och revisorer.

Rostratt
Samtliga aktiedgare som ar registrerade i aktieboken och som pa korrekt satt anmalt sitt deltagande har
ratt att delta i bolagsstdmman och att utdva réstratt for hela sitt innehav av aktier.

Bemyndigande att aterkdpa och 6verlata egna aktier
Vid arsstamman 2024 beslutades det varken om bemyndigande att forvarva eller 6verlata egna aktier i
Klarna. Darmed hade styrelsen inget sddant bemyndigande under 2024.

Bemyndigande att emittera aktier och teckningsoptioner

Vid den ordinarie bolagsstamman 2024 togs inget beslut om att bemyndiga styrelsen att emittera nya
aktier eller teckningsoptioner.

Klarnas kvalificerade aktieagare

Klarnas Holding AB (publ) aktiedgare med =10 % &garandel ar féljande:

Aktiedgare Aktieinnehav % avroster/

dgande
Klarna Group Holdco Ltd Direkt 999 %
Klarna Group plc Indirekt 99,9 %
Aktieselskabet Af 20.3.2020 (ett dotterbolag till Heartland A/S) Indirekt 10,1 %

Klarna Bank AB ags till 95,1 % direkt och till 99,7 % indirekt av Klarna Holding AB.

9 KLARNA BANK AB (PUBL) ARSREDOVISNING 2024



Bolagsstyrningsstruktur for det operativa bolaget Klarna
Bank AB

Aktiedgare vid bolagsstamma

s Klarna Bank styrelse

Revisions-, regelefterlevnads- och riskkommittén | Ersattningskommittén

' Efterlevnad
Ramverk fér riskhantering
-~ Riskkontroll och intern kontroll

ﬁ Vald/Utsedd av Externt ramverk Internt ramverk
Lagar, regleringar, god kreditmarknadssed, Bolagsordning, arbetsordning fér styrelsen inklusive VD-
:f\‘/ Rapporterar till/Informerar féreskrivna etiska normer (Uppférandekod), instruktion, policyer, instrukticner, rutiner, riktlinjer,
myndighetsféreskrifter och rekemmendationer Uppférandekod och Klarnas varderingar

Sammansattning av administrativa, lednings- och tillsynsorgan for Klarna Bank AB

Bolagsstyrningsstrukturen fér Klarna Bank AB utgdrs av dess styrelse, ledningsgrupp, revisions-,
regelefterlevnads- och riskkommittén samt ersattningskommittén. Dessa organ sakerstaller tillsammans
en effektiv tillsyn och strategisk inriktning i linje med Klarnas atagande for hallbarhet, transparens och
langsiktig tillvaxt.
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Styrelsen

Styrelsen ar det hégsta beslutande organet inom Klarnas struktur for ledning och kontroll. Styrelsen
ansvarar fér bolagets strategi, organisation och styrningen av verksamheten. Styrelsen har dven det
overgripande ansvaret for att Klarnas bolagsstyrning lever upp till férvantningarna och implementeras
effektivt i hela organisationen. Styrelseledamoterna véljs av aktiedgarna vid arsstdmman foér en
mandatperiod om ett ar, fram till ndsta arsstdmma. Klarna &r inte skyldiga att ha en valberedning och
Styrelsen har darfér inte antagit ndgon policy fér nomineringar.

Styrelsen har antagit en arbetsordning som reglerar Styrelsens roll och arbetssatt. Styrelsen foér Klarna
Bank AB har ocksa antagit Policyn for Klarna Bank AB:s styrelsekommittéer. Styrelsen har det
Overgripande ansvaret for de verksamheter som bedrivs inom Klarna och har bland annat foljande
uppgifter:

"

Faststalla verksamhetens inriktning, strategi samt faststalla ramverk och mal.

Regelbundet utvardera verksamhetens effektivitet i férhallande till den 6verenskomna strategin,
ramverket och malen.

Sakerstélla att verksamheten &r organiserad sé att redovisning, treasury management och 6vriga
finansiella forhallanden kontrolleras pa ett tillfredsstéllande s&att samt att verksamhetens risker
identifieras, definieras, mats, 6vervakas och hanteras i enlighet med externa och interna
regelverk, inklusive bolagsordningen. Styrelsen ansvarar aven for att faststalla Klarnas riskaptit
samt policyer som reglerar principerna for riskhantering.

Besluta om stérre forvary, avyttringar och andra betydande investeringar.
Ansvara for urval, 6vervakning och successionsplanering av styrelseledamdéter.

Utnamna eller entlediga VD, Chief Risk Officer, Chief Compliance Officer och Chief Information
Security Officer.

Besluta om utnamning och entledigande av internrevisor (outsourcingpartner och/eller enskild
individ).

Faststalla ersattning till VD, medlemmar i CXO-teamet samt chefer for kontrollfunktionerna (Risk
Control och Compliance).
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Styrelseordforande

Styrelseordféranden organiserar och leder Styrelsens arbete. Enligt Styrelsens arbetsordning ska
styrelseordféranden uppratthalla regelbunden kontakt med VD och sakerstélla att Styrelsen far tillracklig
information och dokumentation fér att effektivt kunna bedéma Klarnas aktuella stallning, finansiella
planer, risker och riskhantering samt framtida utveckling. Styrelseordféranden ska dven fora strategiska
diskussioner med VD.

Verkstallande direktor
Klarnas verkstéallande direktér (VD) ansvarar fér den I6pande férvaltningen av Klarnas verksamhet i
enlighet med externa och interna regelverk. VD rapporterar till Styrelsen.

VD ar dven styrelseledamot och deltar i samtliga styrelsemdten, férutom vid behandlingen av fragor dar
VD har ett eget intresse som kan sté i konflikt med Klarnas intressen, exempelvis vid utvardering av VD:s
arbete. Ovriga medlemmar i ledningsgruppen deltar vid behov pa inbjudan av Styrelsen eller VD.

Som en del av Styrelsens arbetsordning har Styrelsen antagit en instruktion fér VD:s arbete och ansvar,
vilken aven reglerar ansvarsférdelningen och samspelet mellan VD och Styrelsen. VD utser chefer for
bolagets funktioner (CXOs), medan Styrelsen utser cheferna fér kontrollfunktionerna. Klarnas VD ar
Sebastian Siemiatkowski.

Sammansattning av styrelserna
Styrelsen for Klarna Holding AB bestar av:

Styrelsemediem Roll

David Fock Chief Product and Design Officer (Ordférande)
Sebastian Siemiatkowski Verkstallande Direktor
Camilla Giesecke Chief Operating Officer

Styrelsen for Klarna Bank AB, som bestar av bade verkstallande och icke-verkstallande ledamoter,
ansvarar fér bolagets strategi, organisation och operativa styrning. Styrelsen har ett betydande ansvar
for att sékerstalla efterlevnad av afférsetiska standarder.

Styrelsemediem Verkstéllande / icke verkstéllande

Michael Moritz Icke-verkstéllande ledamdter (Ordférande)

Sebastian Siemiatkowski Verkstallande Direktor

Sarah Smith Icke-verkstallande ledamdter
Lise Kaae Icke-verkstéllande ledamoter
Omid Kordestani Icke-verkstallande ledamoter
Roger W. Ferguson Jr. Icke-verkstallande ledamdter
Andrew Reed Icke-verkstallande ledamdter

David Fock, styrelseordférande fér Klarna Holding AB, Chief Product and Design Officer

David Fock blev medlem och styrelseordférande for Klarna Holding AB:s styrelse i oktober 2024. Han har
varit Klarnas Chief Product and Design Officer sedan februari 2015.

Fock borjade pa Klarna i augusti 2010 och har innan sin nuvarande roll haft olika positioner inom design
och foérséljning, senast som Vice President of Product, Commerce. Dessférinnan grundade och drev han
HML Systems AB, en e-handelsverksamhet, fran januari 2008 till maj 2010. Han var dven VD for Clarion
Bilstereo AB, en distributor av elektroniska produkter, fran januari 2006 till december 2007.
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Camilla Giesecke, styrelseledamot i Klarna Holding AB, Chief Operating Officer

Camilla Giesecke blev medlem av Klarna Holding AB:s styrelse i oktober 2024. Hon har varit Klarnas Chief
Operating Officer sedan augusti 2022.

Giesecke borjade pa Klarna i februari 2017 och har haft flera ledande befattningar innan sin nuvarande
roll, senast som Chief Expansion Officer. Mellan augusti 2006 och januari 2017 arbetade hon som
investment professional pa Investor AB, ett svenskt investmentbolag, samt i olika ledande roller inom
dess portfoljbolag, sdsom Permobil AB, en tillverkare av medicinsk utrustning, och Saab AB, en svensk
flyg- och férsvarskoncern.

Dessférinnan arbetade Giesecke som M&A-analytiker pa J.P. Morgan Chase & Co. i London,
Storbritannien. Hon har en masterexamen i ekonomi och féretagsekonomi fran Handelshogskolan i
Stockholm.

Sebastian Siemiatkowski, styrelseledamot i Klarna Bank AB och Klarna Holding AB, VD

Sebastian Siemiatkowski var med och grundade Klarna ar 2005 och har varit del av styrelsen samt
tjdnstgjort som Klarnas verkstallande direktdr sedan februari 2005. Under hans ledarskap har Klarna
vuxit fran en Stockholmsbaserad startup till ett av varldens ledande fintech-féretag, som omdefinierar
shopping- och betalningsupplevelsen for miljontals konsumenter och hundratusentals handlare globalt.
Siemiatkowski har spelat en nyckelroll i att forma Klarnas strategiska vision, driva produktinnovation och
leda bolagets internationella expansion.

Utbver sitt arbete pa Klarna satt han som radgivande styrelsemedlem i SSE Business Lab, startup-
inkubatorn vid Handelshdgskolan i Stockholm, fran maj 2015 till juni 2019. Han ar en aterkommande
talare inom finansiell teknologi, entreprendrskap och handelns framtid. Siemiatkowski har en
masterexamen. i ekonomi och féretagande fran Handelshégskolan i Stockholm.

Michael Moritz, styrelseordférande for Klarna Bank AB

Sir Michael J. Moritz KBE har varit del av var styrelse sedan juli 2010 och styrelseordférande sedan
december 2020. Han ar fér narvarande senior radgivare och styrelseledamot i Sequoia Heritage, ett
privat investeringspartnerskap, och fran 1986 till juli 2023 var han partner pa Sequoia Capital, ett
riskkapitalbolag.

Utover sin roll i Klarnas styrelse sitter Moritz for narvarande i styrelsen fér Maplebear Inc. (verksam
under namnet Instacart), ett leveransforetag, samt flera privata foretag, inklusive TrialSpark, Inc., ett
lakemedelsforetag. Tidigare har han varit styrelseledamot i bland annat LinkedIn Corporation, ett
professionellt natverksforetag, Green Dot Corporation, ett fintech-bolag, PayPal Holdings, Inc., ett digitalt
betalningsféretag, Alphabet Inc., en multinationell teknikkoncern, och Yahoo!, Inc., en
webbtjansteleverantér.

Moritz ar dven ordférande for Crankstart. Han har en kandidatexamen i historia fran Christ Church,
University of Oxford, och en MBA fran Wharton School vid University of Pennsylvania.
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Lise Kaae, styrelseledamot i Klarna Bank AB

Lise Kaae har varit del av var styrelse sedan december 2020. Hon har varit verkstallande direktor for
Heartland A/S, ett holding- och investeringsbolag, sedan augusti 2017. Kaae var tidigare finanschef for
Bestseller A/S, ett modeforetag, fran maj 2008 till juli 2017. Dessférinnan hade hon olika roller inom bolag
kopplade till PricewaterhouseCoopers International Limited, ett revisionsforetag, fran augusti 1992 till
april 2008, senast som partner.

Utéver sin roll i Klarna Bank ABs styrelse har Kaae varit styrelseledamot i Novonesis A/S, ett
internationellt bioteknikféretag, sedan mars 2024, i Bestseller A/S sedan november 2017, i Normal A/S,
en dansk detaljhandelskedja, sedan oktober 2014 och i VKR Holding A/S, ett holdingbolag, sedan mars
2020. Hon &r fér narvarande aven verkstéallande direktér och/eller styrelseledamot i flera dotterbolag
inom, samt narstaende bolag till, Heartland-koncernen. Hon har en masterexamen i féretagsekonomi och
revision fran Aarhus School of Business.

Sarah Smith, styrelseledamot i Klarna Bank AB

Sarah Smith har varit del av var styrelse sedan december 2020. Hon arbetade tidigare pa The Goldman
Sachs Group, Inc. ("Goldman Sachs"), ett globalt finansféretag. Smith borjade pa Goldman Sachs 1996
och utsags till managing director 1998 och partner 2002. Under sin tid pa foretaget tjanstgjorde hon som
controller och Chief Accounting Officer fram till 2017 och darefter som Chief Compliance Officer fran
2017 till 2020. Hon fortsatte sedan som senior radgivare till Goldman Sachs fran 2020 fram till sin
pensionering 2021.

Utover sin roll i Klarna Bank ABs styrelse har Smith varit styrelseledamot i Aon plc, ett globalt
forsdkringsbolag, sedan april 2023, samt i flera privata foretag, inklusive Via Transportation, Inc., ett
foretag som omstrukturerar kollektivtrafik, sedan juni 2021, och 98point6 Inc., ett mjukvaruféretag inom
halsovard, fran februari 2021 till mars 2024. Hon har ocksa varit styrelseledamot i Financial Accounting
Foundation, moderorganisationen till Financial Accounting Standards Board och Governmental
Accounting Standards Board, sedan januari 2021, samt varit férvaltare av Nuveen Churchill Private
Capital Income Fund sedan april 2022. Smith har en examen i redovisning fran City of London University
och ar fellow vid Institute of Chartered Accountants in England and Wales.

Andrew Reed, styrelseledamot i Klarna Bank AB

Andrew Reed har varit del av var styrelse sedan mars 2024. Reed ar partner pa Sequoia Capital, ett
riskkapitalbolag, dar han bdérjade arbeta i februari 2014. Utdver sin roll i Klarna Bank ABs styrelse har
Reed varit styrelseledamot i flera privata foretag, inklusive Vanta Inc., ett féretag for sdkerhets- och
regelefterlevnadsautomation, sedan april 2021, Bolt Technology OU, ett mobilitets- och leveransféretag,
sedan januari 2022, Figma, Inc., en designplattform, sedan februari 2024 och Strava, Inc., ett socialt
natverk for idrottare, sedan november 2023. Han har en kandidatexamen i ekonomi fran Amherst
College.
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Omid Kordestani, styrelseledamot i Klarna Bank AB

Omid R. Kordestani har varit del av var styrelse sedan december 2020. Han var tidigare verkstallande
styrelseordférande for Twitter, Inc. (nu X Corp.), ett socialt natverksfoéretag, fran oktober 2015 till juni
2020 och satt i féretagets styrelse fram till oktober 2022. Dessférinnan hade han olika ledande roller pa
Alphabet Inc., en multinationell teknikkoncern, fran maj 1999 till april 2009 och sedan aterigen fran
augusti 2014 till oktober 2015, senast som sarskild radgivare till féretagets vd och grundare. Utover var
styrelse har Kordestani varit styrelseledamot i Pearson plc, ett utbildningsféretag, sedan april 2022 och
dess styrelseordférande sedan maj 2022. Han har en kandidatexamen fran San Jose State University och
en MBA med inriktning pa organisationsledning fran Stanford University.

Roger W. Ferguson Jr., styrelseledamot i Klarna Bank AB

Roger W. Ferguson Jr. har varit del av var styrelse sedan maj 2021. Han har varit partner samt Chief
Investment Officer och ordférande for investeringskommittén pa Red Cell Partners, ett inkubations- och
riskkapitalféretag med fokus pa halso- och forsvarssektorn, sedan augusti 2022.

Ferguson var tidigare president och verkstallande direktor for TIAA, ett finansiellt tjansteforetag, fran
april 2008 till april 2021. Fran 2006 till 2008 var han styrelseordférande fér Swiss Re America Holding
Corporation, chef for finansiella tjanster och medlem av ledningskommittén for Swiss Re, ett globalt
aterforsakringsbolag. Dessférinnan var Ferguson medlem av styrelsen for USA:s centralbank (Federal
Reserve System) fran 1997 till 2006 och tjanstgjorde som dess vice ordférande fran 1999 till 2006. Han
arbetade ocksa som associate och partner pa McKinsey & Company, ett globalt managementkonsult-
foretag, fran 1984 till 1997. Ferguson inledde sin karridr som jurist pa Davis Polk & Wardwell LLP:s kontor i
New York City.

Utover sin roll i Klarnas styrelse har Ferguson varit styrelseledamot i Alphabet Inc., en multinationell
teknikkoncern, sedan juni 2016, dar han ar ordfdérande for revisionskommittén, i International Flavors &
Fragrances, Inc., ett féretag som utvecklar smaker och dofter, sedan april 2010, dar han ar
styrelseordférande, samt i Corning Incorporated, ett tillverkningsféretag, sedan april 2021, dar han ar
ordférande for ersattningskommittén. Ferguson sitter dven i styrelserna for Institute for Advanced Study
och Memorial Sloan Kettering Cancer Center. Han ar fellow vid American Philosophical Society och
American Academy of Arts & Sciences och ar medlem i Smithsonian Institution’s Board of Regents,
Economic Club of New York, Council on Foreign Relations och Group of Thirty. Ferguson har en
kandidatexamen i ekonomi, en juristexamen (J.D.) och en doktorsexamen i ekonomi, samtliga fran
Harvard University.
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Styrelsekommittéer

Styrelsens dvergripande ansvar kan inte delegeras. Styrelsen fér Klarna Bank AB har inrattat tva
separata arbetskommittéer, Ersattningskommittén och Revisions-, regelefterlevnads- och riskkommittén,
for att bistd styrelsen i att fullgéra det ansvar som anges ovan.

Styrelsekommittéernas uppgifter samt deras arbetsordning faststalls i Policyn fér Klarna Bank AB:s
styrelsekommittéer. Varje kommitté rapporterar regelbundet om sitt arbete till styrelsen for Klarna Bank
AB. Kommittéernas ledamoter utses av styrelsen for Klarna Bank AB foér en period om ett ar i taget.

Revisions-,rRegelefterlevnads- och riskkommittén

Revisions-, regelefterlevnads- och riskkommittén (ACRC) ansvarar for évervakning och beredning av
samtliga fragor relaterade till revision (bade intern och extern), regelefterlevnad, riskhantering, finansiell
rapportering samt tillhérande interna kontrollrutiner. Under 2024 hoéll ACRC nio mdten och gav
regelbundna uppdateringar till styrelsen fér Klarna Bank AB om fragor inom dess ansvarsomrade.

Kommittémediem Roll

Sarah Smith Icke-verkstéllande ledamodter (Ordférande)

Lise Kaae Icke-verkstallande ledamdoter

Roger W. Ferguson Jr. Icke-verkstéllande ledamdter (utsedd den 18 september 2024)

Mikael Walther Icke-verkstéallande ledamdter (mandatperiod avslutad den 24 oktober 2024)

Ersattningskommittén

Ersattningskommittén (RemCo) ansvarar for att bereda och presentera forslag till Klarna Bank ABs
styrelse i ersattningsfragor. Detta inkluderar forslag gallande Klarnas ersattningspolicy samt ersattning
till medlemmarna i ledningsgruppen. Klarna Bank ABs styrelse har antagit en erséttningspolicy som
skapar standardiserade ersattningsstrukturer inom hela organisationen. Policyn revideras vid behov och
minst en gang per ar.

RemCo genomfoér en kvalificerad och oberoende utvardering av Ersattningspolicyn och Klarnas
ersattningssystem och presenterar denna for Klarna Bank ABs styrelse for minst en gang per ar.
Ersattningskommittén hanterar |6pande fragor inom sitt ansvarsomrade genom korrespondens mellan
kommitténs medlemmar. Eventuella formella beslut som inte omfattas av dess delegation rapporteras till
och dokumenteras av Klarna Bank ABs styrelse vid ndstkommande styrelseméte.

Kommittémediem Roll

Omid Kordestani Icke-verkstéllande ledamoter (Ordférande)

Michael Moritz Icke-verkstallande ledamoter

Sarah Smith Icke-verkstallande ledamoter

Andrew Reed Icke-verkstéllande ledamdter (utsedd den 10 december 2024)
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Moten och narvaro

Tabellen visar antalet mdéten som holls under 2024 av styrelsen och dess kommittéer' samt narvaron for
enskilda styrelseledamoter.

Revisions-,

regel- Oberoendei
Styrelsenfor Styrelsenfér efterlevnads- Oberoendei férhallande till
Klarna  KlarnaBank och Erséttnings- forhallande till betydande
Holding AB? AB riskkommittén kommittén bolaget aktiedgare
Antal méten 7 8 9 3
(varav holls per capsulam) 2 3 - 1
David Fock® 1 - - - Nej Nej
Sebastian Siemiatkowski 7 8 - - Nej Nej
Camilla Giesecke’ 1 - - - Nej Nej
Michael Moritz 6 8 - 3 Ja Ja
Sarah Smith 6 8 9 3 Ja Ja
Lise Kaae 6 8 9 - Ja Nej
Andrew Reed® 4 7 - - Ja Ja®
Omid Kordestani 6 8 - 3 Ja Ja
Roger W. Ferguson Jr.” 6 8 3 - Ja Ja
Mikael Walther® 6 7 6 - Ja Nej
Matt Miller® 1 1 - - Ja Nej

' Kommittéerna i tabellen ar kommittéer till styrelsen for Klarna Bank AB.

2 Den 17 oktober 2024 avslutades mandatperioderna for Michael Moritz, Sarah Smith, Lise Kaae, Andrew Reed, Omid Kordestani och Roger
W. Ferguson Jr. i styrelsen for Klarna Holding AB. Camilla Giesecke och David Fock (ordférande) utsags till nya styrelseledamoter
tillsammans med Sebastian Siemiatkowski, som kvarstod i styrelsen.

% David Fock utsags till styrelsen for Klarna Holding AB den 17 oktober 2024, och endast ett (1) méte har &gt rum sedan hans tillsattning.

4 Camilla Giesecke utsags till styrelsen for Klarna Holding AB den 17 oktober 2024, och endast ett (1) méte har &gt rum sedan hennes
tillsattning.

5 Andrew Reed utsags till styrelserna for Klarna Holding AB och Klarna Bank AB den 12 mars 2024. Han utsags som ytterligare medlem i
Ersattningskommittén den 10 december 2024.

SAndrew Reed &r Managing Member p& Sequoia Capital och styrelseledamot i Klarna Group Plc. Sequoia Capital 4r en aktiedgare i Klarna
Group Plc, ett brittiskt bolag. Inom ramen fér den svenska reglerade Bankkoncernen betraktas Sequoia Capital inte som en kvalificerad
aktiedgare; darfor har vi dokumenterat Andrew Reeds oberoende i férhallande till betydande aktieagare.

"Roger W. Ferguson Jr. utsags till Revisions-, regelefterlevnads- och riskkommittén den 18 september 2024 och har deltagit i tre (3) méten i
kommittén sedan hans tillsattning.

8 Mikael Walthers uppdrag i styrelsen for Klarna Holding AB avslutades den 17 oktober 2024. Hans uppdrag i styrelsen for Klarna Bank AB
avslutades den 24 oktober 2024.

® Matt Millers uppdrag i styrelsen for Klarna Holding AB och Klarna Bank AB avslutades den 12 mars 2024.
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Ledningsgruppen

Ledningsgruppen ansvarar for fragor av gemensamt intresse dver bolagsfunktioner, strategiska fragor,
affarsplaner, finansiella prognoser och rapporter. CXO-moten halls varje vecka eller vid behov pa kallelse
av VD.

Medlemmar i ledningsgruppen:

Ledningsgrupp Roll

Sebastian Siemiatkowski Verkstallande direktor (VD)

David Fock Chief Product and Design Officer (CPDO)
Camilla Giesecke Chief Operating Officer (COO)

Niclas Neglén Chief Financial Officer (CFO)

David Sandstrom Chief Marketing Officer (CMO)

Yaron Shaer Chief Technology Officer (CTO)

David Sykes Chief Commercial Officer (CCO)
Joachim Reuss Chief Risk Officer (CRO)

Harjyot Lidher Chief Information Security Officer (CISO)
Joaquin Calderon Chief Compliance Officer

Arvind Varadhan Chief Credit Risk Officer

Boudien Moerman Chief Legal Officer (CLO)

Ledningskommittéer

Utover ledningsgruppen har Klarnas VD tre separata kommittéer till sitt férfogande for att hantera
verksamheten. Méten i Ledningskommittén halls manadsvis.

Kommittén fér kredit- och bedrigerifragor, som ansvarar for att granska kreditriskresultat och trender
samt styra bolagets 6vergripande generering av kreditrisk.

Kapital- och likviditetskommittén, som ansvarar for bedémning och beslut inom den interna
kapitalutvarderingsprocessen.

Kommittén for revision, regelefterlevnad och operativa risker, som ansvarar fér 6vervakning och for att
behalla det exekutiva ansvaret for alla fragor relaterade till revision, regelefterlevnad och operativa
risker.

Representation av anstallda och ovriga arbetstagare

Klarna engagerar sig direkt med sin arbetsstyrka samt genom arbetstagarrepresentanter for att
sakerstalla en heltdckande forstaelse av de anstalldas behov och perspektiv. Engagemang sker vid
onboarding, aterkopplingssessioner och vid betydande organisatoriska forandringar. Dartill framjas en
kontinuerlig kommunikation genom ledningssamtal, affarsuppdateringar och féretagsévergripande All-
Hands-moten, vilket sadkerstaller en direkt och transparent informationséverforing mellan ledning och
anstallda. Dessutom ger team- och doméanledare veckovisa uppdateringar om utmaningar och framsteg,
vilket forbattrar effektiviteten i informationsdelningen. Klarnas Chief Operating Officer (COO) dvervakar
samtliga processer for medarbetarengagemang och sakerstaller att feedback fran anstallda integreras i
foretagets strategier och verksamhet.
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Erfarenhet och utbildning

Medlemmarna i Klarnas administrativa, lednings- och tillsynsorgan utvarderas utifran bade teoretisk och
praktisk erfarenhet som ar relevant for bankverksamhet, finansmarknader, juridiska krav, strategisk
planering, riskhantering, redovisning, revision och andra affarskritiska omraden. Bedémningen omfattar
en genomgang av deras tidigare befattningar, tjanstgoringstid och erfarenhet av att leda komplexa
verksamheter. Klarnas ledningsgrupp har omfattande internationell erfarenhet fran en rad branscher
och geografiska omraden, vilket starker foretagets férmaga att navigera i olika marknader och
regulatoriska miljoer.

For att sékerstalla att styrelsen, VD och nyckelfunktioner har ratt kompetens, kunskap och erfarenhet
har Styrelsen antagit Policyn for [amplighet, utbildning och mangfald inom styrelsen, ledningen och
nyckelfunktioner. Policyn syftar till att utvardera individens erfarenhet och anseende for att sékerstélla
att de uppfyller bolagets krav. Den beddmer dven deras formaga att avsatta den tid och det engagemang
som kravs for att utféra sina uppgifter pa ett effektivt satt.

Chief Operating Officer (COO) ansvarar for att genomféra denna bedémning vid utndmning av
medlemmar i ledningsgruppen (exklusive VD) och nyckelfunktioner, samt minst vartannat ar eller tidigare
om |l6pande uppfdljning indikerar behov av en ny bedémning. Nar en ny styrelseledamot eller VD
tilltrader sin roll genomgar de dven en extern bedémning av Finansinspektionen.

VD:s prestation och kvalifikationer utvarderas enligt samma kriterier som styrelseledaméterna. Enligt
Styrelsens arbetsordning ansvarar Styrelsen for att sakerstalla att VD fullgér sina uppgifter. Styrelsen har
aven befogenhet att utse och entlediga VD.

Styrelsen for Klarna Bank AB faststéller en arlig utbildningsplan, och compliancefunktionen ansvarar for
dess genomfoérande. Utbildningsplanen omfattar ett introduktionsprogram fér nya styrelseledamoter
samt fortlépande utbildning inom relevanta omraden. Detta sakerstaller att styrelsen kontinuerligt
informeras och halls uppdaterad om relevanta fragor som paverkar foretaget.

Mangfald

Klarna tillstar att en diversifierad styrelse ar avgérande for att sakerstalla att Styrelsen kan utféra sina
uppgifter effektivt och har den kunskap och erfarenhet som kravs for att navigera i de olika sociala,
affarsmassiga och kulturella férhallanden som rader pa de marknader dar Klarna ar verksamt. Policyn for
lamplighet, utbildning och mangfald inom styrelsen, ledningen och nyckelfunktioner betonar att alla
styrelseuppdrag ska tillsattas baserat pa meriter, med malet att uppratthalla och stéarka Styrelsens
overgripande effektivitet. For att uppna detta efterstravar Klarna en bred uppsattning kvalifikationer och
kompetenser samt lagger stor vikt vid mangfald vad galler alder, kén, geografisk bakgrund samt
utbildnings- och yrkeserfarenhet. Klarna stravar efter att sakerstalla att styrelseledaméterna
kompletterar varandra fér att tdcka den expertis som &r avgérande for bolaget.
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Riskhantering, riskrapportering och kontrollifunktioner

Riskhantering ar en central del av Klarnas verksamhetsmodell och utgér grunden for alla aktiviteter inom
organisationen. Syftet med riskhantering ar att sakerstalla Klarnas langsiktiga hallbarhet, minska
volatiliteten i den finansiella utvecklingen, starka operativ motstandskraft och effektivitet samt
mojliggdra valgrundade beslut.

Klarnas styrningsmodell for riskhantering framjar en riskmedveten kultur i kombination med
kontrollstrukturer som dvervakas och efterlevs av oberoende kontrollfunktioner. Centrala kontroller
dokumenteras och utvarderas regelbundet, dar bedémningarna omfattar bade effektivitet i design och
genomfdérande. Riskstrategin ar en naturlig forlangning av affarsmodellen och fokuserar pa identifiering,
beddmning, hantering och évervakning av de vasentliga risker som Klarna &r exponerat fér.

Riskstyrning

Klarna tillampar en modell for riskhantering och kontroll som bygger pa tre férsvarslinjer, i enlighet med
branschstandard inom finanssektorn. Modellen férdelar ansvaret for riskhanteringsaktiviteter mellan
team och funktioner i tre oberoende linjer enligt féljande:

Riskdgande Kontrollfunktioner Riskforsidkran
Forsta férsvarslinjen Andra fdrsvarslinjen Tredje forsvarslinjen
Ager risker och aktiviteter inom Etablerar policyer och ramverk, Testar, validerar och sakerstéller

riskhantering ger rad, faciliterar riskbedémning effektivitet i styrning, riskhantering
och oberoende kontroll, inklusive och interna kontrollprocesser
Genomfor nddvandiga kontroller rapportering av efterlevnad av och aktiviteter
for att sakerstalla en acceptabel riskaptit, granser och ramverk

riskexponering

Det yttersta ansvaret for riskhantering vilar pa Styrelsen, som faststéller Klarnas riskaptit samt policyer
som etablerar principerna for riskhantering. Styrelsen dvervakar och framjar dven en sund riskkultur
genom att sdkerstalla riskmedvetenhet och forstaelse inom hela organisationen for att mojliggora
valgrundade beslut. Klarna Bank ABs styrelse stdds av Revisions-, regelefterlevnads- och riskkommittén
(ACRC) i sitt arbete med riskhantering.
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Ledningsgruppen ansvarar fér implementeringen av riskstrategin. De ar aven ansvariga for
riskhanteringen inom sina respektive ansvarsomraden samt for att framja en sund och effektiv riskkultur
inom sina team och inom Bankkoncernen som helhet.

Affarslinjeledningen, som utgor den forsta forsvarslinjen, ansvarar for riskerna inom sina respektive
ansvarsomraden och for hur dessa hanteras. De har ansvaret for att sdkerstélla att I1amplig organisation,
processer och stddsystem implementeras for att uppratthalla ett tillrackligt system for interna kontroller.

Den andra forsvarslinjen, bestdende av funktionerna Risk Control och Compliance, 6vervakar risker.
Dessa kontrollfunktioner faststaller principer och ramverk for riskhantering, faciliterar och ifragasatter
riskbedémningar, genomfdr oberoende kontrolltester samt rapporterar om efterlevnad av riskaptit,
granser och ramverk.

Kontrollfunktionerna ar oberoende fran affarsomradesledningen och rapporterar direkt till VD. De deltar
aven i och rapporterar till Revisions-, regelefterlevnads- och riskkommittén (ACRC) samt Styrelsen.

Internrevision som utgér den tredje férsvarslinjen, tillhandahaller riskgranskning genom oberoende
periodiska utvarderingar av styrningsstrukturer och kontrollsystem. Detta inkluderar regelbundna
bedémningar av Klarnas ramverk for riskhantering samt en arlig granskning av den andra férsvarslinjens
kontrollfunktioner. Internrevisionen rapporterar direkt till styrelsen fér Klarna Bank AB och ger bade
styrelsen och VD en tillforlitlig och objektiv beddmning av effektiviteten i kontroller, riskhantering och
styrningsprocesser.

Styrelsen for Klarna Bank AB har beslutat att outsourca Klarnas internrevisionsfunktion till Deloitte och
har antagit Policyn for intern revision. Internrevisionsfunktionen rapporterar regelbundet
granskningsresultat, identifierade risker och férbattringsférslag till styrelsen och Revisions-,
regelefterlevnads- och riskkommittén (ACRC). Den informerar aven VD, ledningsgruppen och relevanta
avdelningar om internrevisionsrelaterade fragor. Styrelsen for Klarna Bank AB faststéller arligen en plan
for internrevisionsarbetet.

Extern revision

Klarnas externa revisorer valjs formellt vid bolagsstdmman pa arlig basis i enlighet med svensk
aktiebolagslag. Ernst & Young AB omvaldes vid arsstdmman 2024 som extern revisor for perioden fram
till &rsstamman 2025.

Revisions-, regelefterlevnads- och riskkommittén (ACRC) tar emot rapporter fran revisorn, vilka
inkluderar information om vasentliga interna kontrollfradgor som identifierats, och moter revisorn
regelbundet. ACRC ansvarar for att sdkerstélla att Iampliga processer finns pa plats for att bevara
revisorns oberoende.

Detta inkluderar Klarnas Policy for icke-revisionstjanster som tillhandahalls av externa revisorer, som

faststéller vilka tjanster revisorn far tillhandahalla samt de krav som géller fér ACRC:s
férhandsgodkdnnande innan sddana tjanster utfors.
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Riskstrategi ochriskaptit

Klarnas riskstrategi faststalls av Styrelsen och beskriver vilka risker verksamheten ar exponerad for,
Klarnas vilja att ta dessa risker samt hur de hanteras. Den utformas genom Klarnas afférsplan, som
faststalls av ledningsgruppen och godkanns av Styrelsen, samt genom Policy fér riskhantering, som utgor
grunden for Klarnas ramverk for riskhantering. Vidare omfattar strategin aven Kreditpolicyn, som
definierar Klarnas kreditstrategi, samt den interna kapital- och likviditetsutvarderingsprocessen.

Ramverket for riskaptit, som beskrivs i Policy for riskhantering, aterspeglar Klarnas vilja att ta och
begransa risk. Riskaptiten faststélls av Styrelsen och granskas samt uppdateras regelbundet, minst en
gang per ar. Den arliga 6versynen ar en integrerad del av den arliga affarsplaneringsprocessen och
sdkerstaller en samstammighet mellan affarsstrategin, planerade affarsaktiviteter och Klarnas
riskexponering.

Styrelsen och ledningsgruppen utfardar ocksa specifika skriftliga policyer och instruktioner for
riskhantering, vilka kompletteras av detaljerade rutiner inom organisationen. Funktionerna inom den
andra forsvarslinjen tillhandahaller en oberoende bedémning av Klarnas riskprofil till ledningsgruppen
och Klarna Bank ABs styrelse minst kvartalsvis.

Risker

Klarna kategoriserar sina huvudsakliga risker i sex évergripande typer, vilka sedan ytterligare definieras
och hanteras inom organisationen. Dessa riskkategorier utgér grunden foér hur Klarna identifierar,
beddmer, hanterar och rapporterar risker.

Kreditrisk definieras som: risken for forlust till foljd av att en motpart inte uppfyller sina avtalsenliga
ataganden eller som ett resultat av koncentrationer i exponeringar.

Kreditrisk ar en central del av Klarnas affarsmodell och méjliggor foretagets uppdrag att erbjuda
konsumenter en smidig betalningsupplevelse, forbattrad ekonomisk hantering och att stédja partners
tillvaxt. Klarna hanterar denna risk strategiskt for att balansera tillvaxt och stabilitet.

For att sdkerstalla motstadndskraft mot volatila ekonomiska férhallanden erbjuder Klarna krediter med
kort I16ptid och 1ag genomsnittlig orderstorlek. Foretaget begransar koncentrationen av icke-presterande
Ian och enskilda stora exponeringar inom konsumentkreditportféljen. Genom en bred geografisk
spridning av miljontals kunder 6ver flera lander och kontinenter samt laga genomsnittliga ordervarden
sakerstalls en diversifierad kreditportfolj. Klarna genomfdr noggranna bedémningar for att sdkerstalla att
konsumenter har formaga att fullgdéra sina betalningsataganden.

Exponeringar och potentiella forluster kopplade till partners, betalnings- och bankmotparter hanteras
genom att begransa enskilda exponeringar baserat pd motpartens riskklass samt koncentrationen av
exponeringar inom specifika partnersegment. Klarna anvander riskbegransande atgarder for att starka
sin sdkerhet, inklusive betalningsférdrdjningar, rullande reserver, forsdkringar och innehalina betalningar.

For att ytterligare skydda delar av sin konsumentkreditportfélj anvander Klarna finansiella garantier.
Dessa garantier kan reducera det regulatoriska kapital som banken behover halla fér ovantade forluster
och ar fullt sakerstallda med godkanda sidkerheter.

Marknadsrisk definieras som: risken att forandringar i marknadspriser paverkar Klarnas resultat eller
kapitalposition.

Klarna tar inte aktivt marknadsrisk, men pa grund av sin multivaluta-verksamhet och skillnader i |6ptider
mellan tillgdngar och skulder &r marknadsrisk en naturlig del av verksamheten. Ranterisk uppstar sarskilt
vid en obalans mellan tillgdngar och skulder, dar finansieringens 16ptid ar langre an I16ptiden for krediter
som beviljas konsumenter.
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For att begransa valutarisken stravar Klarna efter att matcha utladning i utlandska valutor med
motsvarande finansiella skulder i samma valuta. Eventuella obalanser kan sakras for att minimera
effekten av valutakursférandringar pa Klarnas resultat. P4 samma satt arbetar Klarna for att anpassa
rantenivaer pd upplaning med rantesatser pa utldning och sakrar, vid behov, obalanser for att begransa
ranterisken.

Klarna investerar inte i finansiella instrument annat an for att hantera likviditet, ranterisk och
valutariskskydd. Vid strategiska tillfallen investerar Klarna i andra foretag for att framja innovation och/
eller forbattra samt utdka sitt produktutbud. Aktierisk, det vill sdga risken att vardet pa dessa
investeringar kan dka eller minska, ar en naturlig konsekvens av denna strategi. Risken for férluster
uppstar vid ogynnsamma prisférandringar i en investering, och denna exponering begransas genom
styrelsemandat.

Likviditetsrisk definieras som: risken att inte kunna uppfylla finansiella ataganden vid férfall eller att
finansiera verksamheten utan att adra sig oacceptabla kostnader.

Effektiv hantering av likviditetsrisk ar avgdrande for att sdkerstélla Klarnas l&dngsiktiga stabilitet och
mojliggéra genomférandet av bolagets strategi. Otillracklig finansiering skulle kunna paverka framtida
tillvaxt, Klarnas formaga att uppfylla sina finansiella dtaganden och, i ett extremt scenario, resultera i
brott mot regulatoriska krav.

Klarna ar framst exponerat mot likviditetsrisk till foljd av en potentiellt ovantad 6kad efterfragan pa
krediter. Det finns en risk att bolaget inte har tillrdcklig kapacitet att sdkra ytterligare finansiering till
konkurrenskraftiga villkor inom en acceptabel tidsram eller att tillgangliga likvida tillgangar inte kan
konverteras till kontanter vid behov. For att motverka detta sdkerstaller Klarna att tillrackliga
likviditetsnivaer uppratthalls vid varje given tidpunkt, s att verksamheten kan fortsatta utan avbrott och
alla regulatoriska krav efterlevs.

Klarna hanterar aktivt sin likviditetsrisk genom att kontinuerligt berdkna, prognostisera och optimera
storleken pa portféljen av hdgkvalitativa likvida tillgangar (High Quality Liquid Assets, HQLA) samt
finansieringsbehoven, for att sdkerstalla att bolaget alltid har formaga att fullgéra sina ataganden. For att
starka sin likviditetsberedskap investerar Klarna i finansiella instrument med syfte att sdkerstalla en
stabil likviditet, huvudsakligen i statspapper och kommunobligationer med hog kreditvardighet.

Operativ risk definieras som: risken for otillrackliga eller felaktiga processer, personal, produkter eller
tredjepartsleverantérer.

Operativ risk finns i alla Klarnas affarsprocesser, och bolagets formaga att leverera tjanster till sina
kunder - bade partners och konsumenter - beror pa en stabil och motstandskraftig hantering av
processer, personal, produkter och externa leverantorer. For att hantera dessa risker har Klarna
etablerat ett robust ramverk for operativ riskhantering, som sakerstaller att risker identifieras, bedéms
och hanteras pa ett strukturerat satt.

Klarnas ramverk fér operativ riskhantering definieras i Policyn fér operativ risk och stéds av mer
detaljerade riskhanteringsmetoder. Varje ar identifieras affarskritiska produkter och tjanster, och en
omfattande riskbedémning genomférs. Detta inkluderar en genomgang av interna kontroller samt
identifiering av ytterligare atgarder som krévs for att minska risker. Som en del av detta arbete
uppratthaller Klarna en kontinuitetsplan for att sdkerstalla att verksamheten kan fortga dven vid
eventuella stérningar.

For att sékerstalla operativ stabilitet, utdver affarskontinuitet, har Klarna implementerat en obligatorisk
incidenthanteringsprocess, som skapar en strukturerad metod for kontinuerligt larande och forbattring

genom analys av tidigare incidenter.

En betydande drivkraft bakom operativ risk ar storre férandringar inom verksamheten. For att sékerstélla
en valgrundad forstaelse for affarsférandringar och tillhérande risker har Klarna implementerat en
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process for forandringshantering (New Product Approval Process, NPA). Alla st6érre férandringar
genomgar en noggrann riskbedémning, ledd av ansvarig for férandringen, for att identifiera och hantera
potentiella risker samt implementera lampliga kontroller och riskbegransande atgarder.

Klarna har nolltolerans mot att inleda eller uppratthalla affarsrelationer dar det finns kdnnedom om eller
misstanke om att Klarnas produkter eller tjanster anvands fér penningtvatt eller finansiering av terrorism.
| sddana fall kommer Klarna omedelbart att avsluta relationen och vidta lampliga atgarder i enlighet med
gallande regelverk.

ICT- och sédkerhetsrisk definieras som: risken for otillrdckliga eller felaktiga informations- och
kommunikationssystem, inklusive systemavbrott, programvarufel, dataintrang, fysiska
sdkerhetsovertrddelser eller cyberattacker.

Som en naturlig foljd av sin verksamhet och operativa processer ar Klarna exponerat for dessa risker,
vilket kan paverka konfidentialitet, integritet och tillganglighet av data och system. Riskerna kan uppsta
till f6ljd av ménskliga handlingar, tekniska fel, bristfélliga processer eller den snabbt féranderliga
cyberhotbilden.

For att skydda sina system tillampar Klarna en flerskiktad sakerhetsstrategi dar automatiserade och
standardiserade sakerhetsatgarder anvands. For att hantera ICT- och sakerhetsrisker har Klarna
implementerat ett ramverk for ICT- och sdkerhetshantering, vilket omfattar regelbundna sakerhets- och
sarbarhetsanalyser for att identifiera och atgarda potentiella hot, kontinuerlig systemévervakning for att
snabbt detektera avvikelser och misstankt aktivitet, strikta kontroller fér programvaruférandringar och
atkomsthantering for att forhindra obehorig atkomst och systemférandringar samt obligatorisk
sdkerhetsutbildning och cybersakerhetsévningar for att starka organisationens sakerhetsmedvetenhet
och incidentberedskap. Klarnas ICT- och sdkerhetskontroller testas, utvarderas och justeras
kontinuerligt.

Affirsrisk definieras som: risken att en suboptimal strategisk inriktning eller hallbarhetsfaktorer paverkar
Klarnas méjligheter att uppna sina affirsmal eller férandrar bolagets langsiktiga vérdering och stabilitet.

Klarnas strategi genomférs genom bolagets affarsplan, som utgdr grunden fér ett valinformerat
beslutsfattande kring affarsrisker. Affarsplanen faststaller Klarnas mal och de atgarder som kravs for att
uppna dem och ar utformad for att vara motstandskraftig mot férandringar i externa ekonomiska och
konkurrensmassiga forhallanden. Klarna stravar efter en langsiktigt hallbar strategi och affarsmodell och
forvantar sig darfor att affarsplanen kan genomféras med minimala avvikelser.

Som en del av affarsplaneringscykeln analyserar Klarna bade upp- och nedsiderisker samt utvarderar
hur konkurrens- och marknadsférhallanden kan paverka planens genomférbarhet under olika scenarier.
VD spelar en avgdrande roll i att sdkerstalla att bolaget foljer affarsetiska riktlinjer och standarder.
Framstegen i affarsplanen granskas manatligen av ledningsgruppen, dar uppdateringar om nyckeltal
inom ekonomi och verksamhet presenteras, inklusive exponering i forhallande till Styrelsens riskaptit.
Nar Klarna identifierar mojligheter eller risker justeras strategin vid behov fér att sakerstalla att
malsattningarna kan uppnas utan att dventyra bolagets stabilitet.

Hallbarhetsrisker identifieras genom en periodisk dubbel vasentlighetsanalys, som kartlagger de
viktigaste prudentiella och icke-prudentiella faktorerna som kan paverka Klarna. Inom prudentiell
reglering integreras hallbarhetsrisker, inklusive hallbarhetsfaktorer, i Klarnas riskhanteringsmetoder
sasom Kreditpolicyn och stresstestscenarier. Icke-prudentiell reglering involverar samarbete mellan olika
delar av Klarna for att analysera extern data och kommunikation, inklusive hallbarhetsrapporter och
frivilliga rapporteringsinitiativ.

For att genomfora sin hallbara, globala tillvaxtstrategi pa ett effektivt och ansvarsfullt satt, borjar Klarna i
liten skala med produkter som innebar lagre risk och som snabbt kan testas, itereras och skalas upp.
Lanseringar av nya produkter eller marknader genomgar en strukturerad bedémning och beslutsprocess
for att sdkerstalla att risker har identifierats och hanterats pa ett korrekt satt.

24 KLARNA BANK AB (PUBL) ARSREDOVISNING 2024



Riskrapportering

| Policy for riskhantering har Styrelsen faststallt hur och nar den ska erhalla information om Klarnas
risker och riskhantering. Den aterkommande och periodiska riskrapporteringen inom Klarna sadkerstaller
att informationen ar tillforlitlig, aktuell, fullstandig och levereras i ratt tid. Riskrapporteringen speglar
bade de olika risktypernas karaktar och relevanta marknadsutvecklingar. Styrelsen, Revisions-,
regelefterlevnads- och riskkommittén (ACRC), VD och ledningsgruppen, samt andra funktioner med
behov av denna information, far regelbundna rapporter om risklaget och riskhanteringen. Detta
sakerstaller att samtliga nyckelpersoner ar medvetna om vasentliga risker och eventuella kontrollbrister.

Intern kontroll och finansiell rapportering

Klarna uppratthaller riskhanteringsprocesser och interna kontroller relaterade till finansiell rapportering,
utformade for att sdkerstéalla noggrannhet i finansiella redovisningar, korrekt tillampning av
redovisningsprinciper och efterlevnad av relevanta regelverk. Dessa kontroller sakerstaller att ledningen
har tillgang till korrekt och aktuell finansiell rapportering, vilket ger en tydlig bild av Bankkoncernens
resultat och mojliggér valgrundade beslutsfattanden.

Insideradministration

Eftersom Klarnas aktier inte dr noterade pa en reglerad marknad omfattas bolagets skyldigheter enligt
EU:s marknadsmissbruksférordning (MAR) nr 596/2014 endast av dess foretagsobligationer noterade pa
Nasdaqg Stockholm.

Insideradministrationen &r organiserad i enlighet med géllande EU- och nationella lagar och regleringar.
Styrelsen for Klarna Bank AB har faststallt gemensamma policyer och riktlinjer fér Bankkoncernen for att
sakerstalla att insiderinformation identifieras och hanteras korrekt inom organisationen.

Klarna uppratthaller inte ett permanent insiderregister enligt EU:s marknadsmissbruksférordning (MAR).
Istallet identifieras insiders fran fall till fall nar insiderinformation uppstar. Dessa personer registreras i
ett tillhdrande insiderregister, informeras om sin insiderstatus och férbjuds fran att handla i de finansiella
instrument som insiderinformationen avser. Férbudet galler fram till dess att informationen offentliggors
eller inte langre klassas som insiderinformation, varpa insiderregistret sténgs.

Klarnas insideradministration ansvarar for att bedéma huruvida information utgdr insiderinformation,
utbilda och informera anstallda som exponeras for insiderinformation for att sédkerstélla att de forstar
sina skyldigheter, uppratta och underhalla insiderregister samt dvervaka efterlevnaden av
insiderreglerna. Reglerna syftar till att minska risken for insiderhandel och annan form av
marknadsmissbruk. Det dvergripande ansvaret for att sdkerstalla en hog kunskapsniva och efterlevnad
av dessa regler ligger hos Klarnas Governance and Corporate Secretariat-team, som rapporterar till Chief
Legal Officer.
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Femarsoversikt, koncernen

2024 2023 2022 2021 2020
Resultatrakning
Summa rorelseintédkter, netto 25403 20 361 16 566 13 754 10 000
Rorelseresultat 273 (3263) (10 234) (6 581) (1629)
Arets resultat 142 (2606) (10 207) (7 093) (1376)
Balansrakning
Utlaning till kreditinstitut 7749 4 500 3783 4990 2614
Utlaning till allmanheten 93 970 86 108 73 983 62 087 41718
Alla 6vriga tillgangar 49 538 46 375 46 364 38 449 17 463
Summa tillgangar 151257 136983 124130 105526 61795
Skulder till kreditinstitut 1452 1636 2829 713 2415
Inlaning fran allméanheten 106 787 97 096 81470 59670 30835
Alla dvriga skulder 22 222 23 543 27776 26 697 22 221
Summa eget kapital 20 796 14 708 12 055 18 446 6 324
Summa skulder och eget kapital 151257 136983 124130 105526 61795
Nyckeltal'
Avkastning pa eget kapital 15 % (24,4) % (67,1) % (53,1) % (28,0) %
Avkastning pa totala tillgdngar 01 % (2,0) % (8,9) % (8,5) % 2,7 %
Skuldsattningsgrad 71 8,8 6,5 5,8 1,7
Soliditet 13,7 % 10,7 % 9,7 % 175 % 10,2 %
Kapitalbas (totalt kapital)? 16 503 12 560 15 548 19 855 13 530
Kapitalkrav? 6 162 5743 5487 4 947 3 391
Total kapitalrelation® 214 % 175 % 22,7 % 321 % 319 %
Medelantal heltidsanstallda 3778 4972 6 002 4789 3238

' Se "Definitioner och férkortningar” for definitioner av hur nyckeltalen beraknas.

2 siffrorna avser Klarna Holding AB (publ) koncernen. | enlighet med regelverket for kapitaltackning bestar den konsoliderade situationen av
Klarna Holding AB (publ) (Klarna Bank AB (publ):s moderbolag) och dess dotterbolag. Samtliga dotterbolag ingar med fullstandig
konsolidering i koncernen.
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Femarsoversikt, moderbolaget

Belopp i mkr 2024 2023 2022 2021 2020
Resultatrakning

Summa rorelseintédkter, netto 19 747 12 448 11236 10 487 8 421
Rorelseresultat (1264) (3274) (8 891) (5579) (1374)
Arets resultat (1335) (3268) (8 879) (6 046) (1174)

Balansrakning

Utlaning till kreditinstitut 4 925 1880 991 1965 1723
Utlaning till allmanheten 87 689 80 958 76 474 64 366 38 025
Alla 6vriga tillgangar 58 614 58 831 46 649 38189 22 522
Summa tillgangar 151228 141669 12414 104 520 62270
Skulder till kreditinstitut 959 1264 2829 712 2 386
Inlaning fran allméanheten 106 320 96 789 81162 59 409 30682
Alla dvriga skulder 24 981 27 866 26 381 25 207 22747
Summa eget kapital 18 968 15750 13742 19192 6 455
Summa skulder och eget kapital 151228 141669 124114 104520 62270
Nyckeltal

Avkastning pa eget kapital (7,3) % (22,2) % (54,0) % (43,5) % (23,9) %
Avkastning pa totala tillgdngar (0,9) % (2,5) % (7.8) % (7,.3) % (2,3) %
Skuldsattningsgrad 74 8,0 59 55 78
Soliditet 12,5 % 1,1% 1,1% 18,4 % 10,4 %
Kapitalbas (totalt kapital) 17 490 14 466 13 191 19722 7278
Kapitalkrav 7356 7186 6 405 5572 3830
Total kapitalrelation 19,0 % 16,1% 16,5 % 28,3 % 152 %
Medelantal heltidsanstallda 2740 3525 4403 3777 2672

' Se "Definitioner och forkortningar” for definitioner av hur nyckeltalen beraknas.

28 KLARNA BANK AB (PUBL) ARSREDOVISNING 2024



Resultatrakning, koncernen

Belopp i mkr Not 2024 plopk]
Ranteintakter 5 7153 5725
Rantekostnader 6,7 (4 566) (3140)
Ranteintakter, netto 2587 2585
Provisionsintakter 20 342 16 805
Provisionskostnader (1202) (862)
Nettoresultat av finansiella transaktioner 10 (768) (151)
Ovriga rorelseintékter 4 444 1984
Summa rorelseintidkter, netto 25403 20361
Allmanna administrationskostnader 7,11,12 (17 734) (17 301)
Av- och nedskrivningar avimmateriella och materiella

anlaggningstillgangar 7,13 (1993) (2291)
Rorelsekostnader (19727) (19592)
Rorelseresultat 5675 769
Kreditforluster, netto 14 (5402) (4 032)
Vinst (férlust) innan skatt 273 (3263)
Skatt pa arets resultat 15 (131) 657
Aretsresultat 142 (2606)
Varav hanforligt till:

Aktiedgare i Klarna Bank AB (publ) 112 (2 635)
Priméarkapitalinvesterare 30 29
Summa 142 (2606)

Till skillnad fran balansrakningen, som visar en 6gonblicksbild av tillgdngar och skulder per den 31 december,
aterspeglar kreditforlusterna i resultatrakningen avsattningar for framtida férluster och realiserade forluster
forknippade med Klarnas operativa verksamhet under aret, inkluderat konsumentkreditforluster,

handlarkreditforluster samt ovriga relaterade kreditférluster.

Kreditforluster, netto som en procentandel av GMV uppgick till 0,49 % ( 0,41 %).
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Rapport over totalresultat, koncernen

Belopp i mkr 2024 plopk]
Aretsresultat 142 (2606)

Poster som har eller senare kan omklassificeras till resultatriakningen:

Omrakningsdifferenser fran verksamhet i utlandet 510 (136)
Omklassificering av ackumulerade omrakningseffekter (183) (2)
Ovrigt totalresultat 327 (138)
Arets totalresultat 469 (2744)

Varav hanforligt till:

Aktiedgare i Klarna Bank AB (publ) 439 (2773)
Priméarkapitalinvesterare 30 29
Summa 469 (2744)
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Balansrakning, koncernen

Belopp i mkr Not 31dec 2024 31dec 2023
Tillgangar

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 27 661 22 028
Beldningsbara statsskuldférbindelser m.m. 18 7415 7267
Utlaning till kreditinstitut 19 7749 4 500
Utlaning till allméanheten 20 93 970 86 108
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 21 118 506
Ovriga aktier och andelar 172 345
Immateriella anlaggningstillgangar 23 9 822 11063
Materiella tillgdngar 7,24 936 1228
Uppskjutna skattefordringar 15 368 282
Ovriga tillgdngar 25, 26 1877 2798
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 27 1169 858
Summa tillgangar 151257 136983
Skulder

Skulder till kreditinstitut 28 1452 1636
Inlaning fran allméanheten 29 106 787 97 096
Emitterade vardepapper 30 1648 651
Uppskjutna skatteskulder 15 8 5
Ovriga skulder 7,26, 31 16 453 19173
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 32 4 047 3586
Avsattningar 33 66 128
Efterstéllda skulder = -
Summa skulder 130461 122275
Egetkapital

Aktiekapital 81 78
Ovriga kapitaltillskott 40 608 35240
Reserver 611 284
Primarkapital 276 276
Balanserade vinstmedel (20 922) (18 564)
Arets resultat 142 (2 606)
Summa eget kapital 20796 14708
Summa skulder och eget kapital 151257 136983

Utlaning till allmanheten representerar endast beloppet av utestdende lanefordringar vid respektive arsskifte
och ar netto efter reservering for framtida kreditforluster (se not 19 fér uppdelning). Balansen ar endast delvis
jamforbar med kreditforluster i resultatrakningen eftersom resultatrakningen redovisar all aktivitet under aret,

medan balansrakningen ar en 6gonblicksbild av utestdende utlaning per arets slut.
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Forandringar i eget kapital, koncernen

Belopp i mkr

Aktie-
kapital

Ovriga
kapital-
tillskott

Reserver

Primar-
kapital

Balansera-
devinst-
medel

Arets
resultat

Ingaende balans per 1januari 2023 69 29980 422 276 (8485) (10207) 12055
Overféring av féregaende ars

resultat - - - - (10 207) 10 207 =
Arets resultat - - - - - (2 606) (2 606)
Omréakningsdifferenser fran

verksamhet i utlandet - - (136) - - - (136)
Omklassificering av ackumulerade

omrakningseffekter — — (2) — — — (2)
Arets totalresultat - - (138) - - (2606) (2744)
Nyemitterade aktier 9 3260 - - - - 3269
Primarkapital’ - - - - (29) - (29)
Aktierelaterade ersattningar - - - - 157 - 157
Erhallet aktieagartillskott - 2000 - - - - 2 000
Utgaende balans per 31december

2023 78 35240 284 276 (18 564) (2606) 14708
Overféring av féregéende ars

resultat — — — — (2 606) 2606 =
Arets resultat - - - - - 142 142
Omrakningsdifferenser fran

verksamhet i utlandet - - 510 - - - 510
Omklassificering av ackumulerade

omrakningseffekter - - (183) - - - (183)
Arets totalresultat - - 327 - - 142 469
Nyemitterade aktier 3 5368 - - - - 5371
Primarkapital - - - - (30) - (30)
Aktierelaterade ersattningar - - - - 278 - 278
Utgaende balans per 31december

2024 81 40608 611 276 (20922) 142 20796

! Belopp i kolumnen priméarkapital utgérs av emitterade instrument, medan belopp i kolumnen balanserade vinstmedel bestar av ranta och
emissionskostnader for dessa emitterade instrument.
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Resultatrakning, moderbolaget

Belopp i mkr Not 2024 plopk]
Ranteintakter 4,5 8 603 6238

Rantekostnader 6,7 (4 826) (3394)
Ranteintakter, netto 3777 2844

Erhallen utdelning 1483 103

Koncernbidrag 4 38 61

Provisionsintakter 4,8 13 989 11423

Provisionskostnader 9 (3593) (3233)
Nettoresultat av finansiella transaktioner 10 (348) (496)
Ovriga rérelseintakter 4 4 401 1746

Summa rorelseintakter, netto 19747 12448

Allmanna administrationskostnader 7,11,12 (12 270) (9 959)
Av- och nedskrivningar avimmateriella och materiella

anlaggningstillgangar 7,13 (1495) (1838)
Ovriga rérelsekostnader (610) (1001)
Rorelsekostnader (14 375) (12798)
Rorelseresultat 5372 (350)
Kreditforluster, netto 14 (3622) (2 817)
Nedskrivningar av finansiella tillgangar (3014) (107)
Vinst (férlust) innan skatt (1264) (3274)
Skatt pa arets resultat 15 (71) 6

Aretsresultat (1335) (3268)

Rapport over totalresultat, moderbolaget

Belopp i mkr plopZ! plopk]
Aretsresultat (1335) (3268)

Poster som har eller senare kan omklassificeras till resultatréakningen:

Omréakningsdifferenser fran verksamhet i utlandet (124) 38
Ovrigt totalresultat (124) 38
Arets totalresultat (1459) (3230)
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Balansrakning, moderbolaget

Belopp i mkr Not 31dec 2024 31dec 2023
Tillgangar

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 27 661 22 028
Beldningsbara statsskuldférbindelser m.m. 18 7415 7267
Utlaning till kreditinstitut 19 4 925 1880
Utlaning till allmanheten 20 87 689 80958
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 21 118 506
Aktier och andelar i koncernféretag 22 11336 15 091
Ovriga aktier och andelar 172 345
Immateriella anlaggningstillgangar 23 1978 2692
Materiella tillgangar 7,24 924 1075
Uppskjutna skattefordringar 15 25 67
Ovriga tillgdngar 25, 26 7 801 9293
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 27 1184 467
Summa tillgangar 151228 141669
Skulder

Skulder till kreditinstitut 28 959 1264
Inldning frén allménheten 29 106 320 96 789
Emitterade vardepapper 30 1648 651
Uppskjutna skatteskulder 15 6 4
Ovriga skulder 7,26, 31 19 664 24 120
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 32 3602 2973
Avsattningar 33 62 118
Summa skulder 132261 125919
Egetkapital

Aktiekapital 81 78
Fond for utvecklingsutgifter 1139 1602
Reserver (258) (134)
Primarkapital 276 276
Balanserade vinstmedel 19 065 17196
Arets resultat (1335) (3 268)
Summa eget kapital 18968 15750
Summa skulder och eget kapital 151228 141669
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Forandringar i eget kapital, moderbolaget

Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Fond for

Aktie- utvecklings- Overkurs- Balanserade Arets Summa
Belopp i mkr kapital utgifter fond Primérkapital vinstmedel resultat egetkapital

Ingaende balans per 1januari

2023 69 1475 (172) 276 20877 (8879) 13646
Overféring av féregéende ars

resultat - - - — (8 879) 8 879 =
Arets resultat - - - - - (3268) (3 268)
Omrékningsdifferenser fran

verksamhet i utlandet - - 38 - - - 38
Arets totalresultat - - 38 - - (3268) (3230)
Nyemitterade aktier 9 - - - 3260 - 3269
Erhéllet aktieagartillskott - - - - 2000 - 2 000
Fond fér utvecklingsutgifter - 127 - - (127) - —
Aktierelaterade ersattningar - - - - 94 - 94
Primérkapital - — - - (29) — (29)
Utgaende balans per 31

december 2023 78 1602 (134) 276 17196 (3268) 15750
Overforing av féregdende ars

resultat - - - — (3 268) 3268 =
Arets resultat - - - - - (1335) (1335)
Omrakningsdifferenser fran

verksamhet i utlandet - - (124) - - - (124)
Arets totalresultat - - (124) - - (1335) (1459)
Nyemitterade aktier 3 - - - 5368 - 5371
Fond for utvecklingsutgifter - (463) - - 463 - =
Aktierelaterade ersattningar - - - - 193 - 193
Primarkapital’ - - - - (30) - (30)
Fusionsresultat? - - - — (857) — (857)
Utgaende balans per 31

december 2024 81 1139 (258) 276 19 065 (1335) 18968

Aktiekapital: 241 030 590 aktier (231083 215), kvotvarde 0,336 (0,336).

"Belopp i kolumnen primarkapital utgdrs av emitterade instrument, medan belopp i kolumnen balanserade vinstmedel bestar av ranta och
emissionskostnader for dessa emitterade instrument.

2 Fusionsresultat fran dverforingen av det heldgda dotterbolaget Sofort GmbHs verksamhet till Klarna Bank AB (publ) och dess tyska filial.
Fér mer information, se not 41.
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Kassaflodesanalys

Koncernen Moderbolaget
Belopp i mkr Not 2024 2023 2024 2023
Lépande verksamheten
Vinst (forlust) innan skatt 273 (3263) (1264) (3274)
Betalda inkomstskatter (161) (115) (122) (62)
Erlagda rantekostnader (3283) (2 096) (3282) (2 095)
Erhéallna ranteintakter 6 155 4134 5898 4110
Justering for poster i den I6pande verksamheten
Av- och nedskrivningar 7,13 1993 2291 1495 1838
Aktierelaterade ersattningar 896 440 699 290
Reservering exklusive kreditforluster 6 6 1 -
Reservering for kreditforluster 7077 5391 5297 4175
Finansiella poster inklusive effekter av verkligt varde (3 029) (2 345) (2670) (1331)
Nedskrivning av aktier i koncernféretag = - 3014 107
Erhallen utdelning fran dotterbolag - - (1521) (164)
Nettovinst fran avyttring (1998) (8) (23) -
Nettovinst fran avyttring av tillgang = — (2 012) —
Nettoforluster vid avyttring av aktier i kapitalinvesteringar 82 - 82 -
Forandringar av den I6pande verksamhetens tillgangar och skulder’
Forandringar av utlaning till allmanheten (13 524) (18 048) (9 967) (8 647)
Forandringar av skulder till kreditinstitut (224) (1172) (305) (1565)
Foérandringar av inlaning fran allménheten 8 632 16 727 8 506 16 717
Forandringar av o6vriga tillgangar och skulder 42 4279 (2 406) (1696)
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 2937 6221 1420 8403
Investeringsverksamheten
Investeringar i immateriella anlaggningstillgangar 23 (467) (890) (456) (816)
Investeringar i materiella tillgangar 24 (10) (7) (6) (3)
Forsaljning av anlaggningstillgangar = 15 2 001 13
Investeringar i dotterbolag 22 = - (239) (2 650)
Avyttring, netto efter avyttrade likvida medel 1987 8 76 -
Avyttring av aktier i kapitalinvesteringar 221 - 221 -
Erhallen utdelning fran dotterbolag = - 980 88
Kassaflode fran investeringsverksamheten 1731 (874) 2577 (3368)
Finansieringsverksamheten
Nyemitterade aktier 5371 3269 5371 3269
Emitterade ranteb&rande vardepapper 2789 1100 2789 1100
Aterbetalda réantebarande vardepapper 30 (1787) (1937) (1787) (1598)
Aterbetalda efterstallda skulder = (300) = (300)
Betalning av leasingskuld 7 (265) (441) (242) (370)
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 6108 1691 6 131 2101
Arets kassafldde 10776 7038 10128 7136
Likvida medel vid arets bérjan 24167 17724 23237 16 699
Arets kassafléde 10 776 7038 10 128 7136
Likvida medel fran fusion M = - 174 -
Valutakursdifferenser i likvida medel 774 (595) 698 (598)
Likvida medel vid arets slut 35717 24167 34237 23237
Likvida medel bestar av féljande poster
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 27193 21784 27193 21784
Utlaning till kreditinstitut klassificerade som likvida medel 5526 2383 4 046 1453
Belaningsbara statsskuldsforbindelser klassificerade som likvida
medel 2998 - 2998 -
Likvida medel 35717 24167 34237 23237
Ytterligare likviditetsportfolj 4 535 7774 4 535 7774
Summa likvida medel och likviditet 40252 31941 38772 3101

' Specifika rader inom I8pande och finansieringsverksamheten har aterpresenterats for att visa en mer detaljerad uppdelning av
kassaflodena for perioderna.

2 Forandringar i tillgangar och skulder i den I6pande verksamheten konverteras med genomsnittlig valutakurs i kassaflddet och ar darfor inte
en reflektion av balansrékningens foréandringar som aterspeglar valutakursen vid varje periodslut.
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Not1 Foretagsinformation

Klarna Bank AB (publ), 556737-0431, har sitt sate i Stockholm péa adressen Sveavagen 46, 111 34
Stockholm, Sverige. Koncernens arsredovisning for 2024 innefattar moderbolaget (med tillhérande
filialer) och dess dotterbolag, som tillsammans utgdr koncernen. Koncernens verksamhet beskrivs i
forvaltningsberattelsen.

| denna rapport avser moderbolaget Klarna Bank AB (publ) och dess filialer och koncernen avser Klarna
Bank AB (publ) och dess filialer och dotterbolag.

Moderbolaget till Klarna Bank AB (publ) &r Klarna Holding AB (publ), 556676-2356. Klarna Holding AB
(publ) har sitt sate i Stockholm pa adress Sveavagen 46, 111 34 Stockholm, Sverige. Det yttersta
moderbolaget till Klarna Bank AB (publ) ar Klarna Group plc, org. nr 14467769, med sate i London pa
adressen 10 York Road, London, England, SE1 7ND.

Koncernens arsredovisning och arsredovisningen for Klarna Bank AB (publ) fér rakenskapsaret 2024
godkandes av styrelsen och den verkstallande direktéren den 26 mars 2025. Det slutliga antagandet sker
vid Klarna Bank AB (publ):s arsstamma.

Not2 Redovisningsprinciper

1) Grund for rapporternas upprattande

Koncernen

Koncernredovisningen ar upprattad enligt International Financial Reporting Standards (IFRS) sdsom de
antagits av EU och den har upprattats pa basis av historiska anskaffningsvarden forutom fér andra aktier
och andelar, fordringar innehallna fér handel, derivat och konvertibla skuldebrev som har varderats till
verkligt varde samt leasingskulder som varderas till nuvarde. Utéver dessa redovisningsstandarder
beaktas dven Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2008:25), Lag (1995:1559) om arsredovisning i
kreditinstitut och vardepappersbolag (ARKL), samt Radet fér finansiell rapporterings rekommendation
RFR 1 Kompletterande redovisningsregler fér koncerner.

Moderbolaget

Moderbolaget Klarna Bank (publ) upprattar arsredovisningen i enlighet med Arsredovisningslagen (ARL,
1995:1554). Aven redovisningsrekommendation RFR 2 Redovisning fér juridiska personer fran Radet for
finansiell rapportering har tillampats. Koncernens redovisningsprinciper ar tillampliga dven for
moderbolaget om inget annat anges i denna not eller i moderbolagets noter.

Upprattandet av rapporter i enlighet med IFRS kraver anvandning av ett antal uppskattningar for
redovisningsdndamal. De omraden som innefattar en hog grad av bedémning eller komplexitet och som
har vasentlig betydelse for arsredovisningen anges nedan i avsnittet vasentliga redovisningsméassiga
beddmningar, uppskattningar och antaganden.

De finansiella rapporterna har upprattats med antagandet om att fortsatt drift féreligger. Samtliga belopp
i noterna till koncernredovisningen anges i miljoner svenska kronor (“SEK") om inte annat anges.
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2) Principer for koncernkonsolidering

Koncernredovisningen omfattar moderbolagets och dess dotterbolags per den 31 december 2024.
Dotterbolag &r alla enheter koncernen har kontroll éver. Koncernen kontrollerar ett féretag néar
koncernen ar exponerad, eller har ratt till, rorlig avkastning fran sitt engagemang i enheten och har
mojligheten att paverka denna avkastning genom sin kontroll éver enheten.

Dotterbolagen konsolideras fran och med den dag da kontrollen éverfors till Klarna och ar inkluderade i
konsolideringen fram till den dag da kontrollen upphér. Alla koncerninterna balanser och transaktioner
mellan enheter i koncernen elimineras vid konsolidering.

3) Nyaochandrade standarder och tolkningar

Standarder och dndringar som trdtt i kraft under dret

Inga vasentliga nya eller andrade IFRS standarder eller tolkningar som har tratt i kraft under aret har varit
tilldmpliga fér koncernen.

Nya standarder och dndringar som har utfdrdats men dnnu inte tratt i kraft

| april 2024 utfardade IASB standarden IFRS 18 "Upplysningar i finansiella rapporter” som ersatter IAS 1
"Utformning av finansiella rapporter”. IFRS 18 infér nya krav fér information som presenteras i de
finansiella rapporterna och tillnérande noter. IFRS 18 trader i kraft for rakenskapsar som borjar 1januari
2027 eller senare, men tidigare tillampning ar tillaten. Koncernen utvarderar fér narvarande effekten av
denna standard.

| maj 2024 utfardade IASB andringar i IFRS 9 "Finansiella instrument” och IFRS 7 "Finansiella instrument:
Upplysningar". Andringarna avser fértydligande av redovisningsprinciper och principer fér borttagande
fran balansrakningen samt infor ett undantag for tidig borttagande av vissa finansiella skulder som
regleras elektroniskt. Andringarna ger ocksa vagledning fér att bedéma kontraktuella
kassaflodesegenskaper och infér nya upplysningskrav. Dessa andringar trader i kraft for
redovisningsperioder som borjar den 1januari 2026 eller senare, med tidigare tillampning tillaten.
Koncernen utvarderar fér narvarande deras inverkan.

Koncernen har inte tillampat nagra andra standarder, tolkningar eller andringar som har utfardats men
annu inte tratt i kraft.

4) Visentliga uppskattningar, bedémningar och antaganden fér redovisningsdndamal

Upprattandet av koncernredovisningen i enlighet med IFRS kraver att féretagsledningen gor
beddmningar, uppskattningar och antaganden som paverkar det redovisade beloppet av intakter,
kostnader, tillgangar och skulder med tillhérande upplysningar, saval som upplysningar om
eventualforpliktelser. Klarna utvarderar regelbundet de uppskattningarna, inklusive de som ar relaterade
till avsattningar for kreditférluster, intdktsredovisning (se vidare information i nedan avsnitt for
intdktsredovisning), inkomstskatter, utvarderingen av nedskrivningsbehov av immateriella tillgadngar och
goodwill, eventualférpliktelser, vardepapperisering, konvertibla skuldebrev, leasing, foretagsforvary,
aktierelaterad ersattning inklusive verkligt varde av emitterade "restricted share units", tecknings- och
aktieoptioner. Klarna baserar uppskattningarna pa historisk erfarenhet och olika andra antaganden som
vi anser ar rimliga under radande omstandigheter. Faktiska resultat kan vasentligt skilja sig fran dessa
uppskattningar.
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5) Omrakning av utldndsk valuta

Rapporteringsvaluta och funktionell valuta

Arsredovisningen ar uppréattad i svenska kronor (SEK). Varje enhet inom koncernen anvander valutan i
sin primara ekonomiska miljé som sin funktionella valuta. Fér Klarna Bank AB (publ) &r den funktionella
valutan SEK.

Koncernens och dess dotterbolags tillgdngar och skulder omraknas fran verksamhetens funktionella
valuta till SEK till den vaxelkurs som féreligger pa balansdagen. Intdkter och kostnader omraknas till SEK
till den av periodens genomsnittliga vaxelkurser, vilket approximerar vaxelkurserna vid respektive
transaktionsdatum. Alla valutakursdifferenser redovisas i 6vrigt totalresultat och ingar i reserv for
valutaomrakning i eget kapital.

Transaktioner i utldndsk valuta

Transaktioner denominerade i andra valutor an respektive enhets funktionella valuta omraknas till den
funktionella valutan till vaxelkursen pa transaktionsdagen. Monetéra tillgangar och skulder
denominerade i andra valutor an den funktionella valutan omvarderas med de vaxelkurser som
forelagger vid rapportperiodens slut. Eventuella valutakursvinster och férluster som uppstar vid
omvardering av dessa monetara tillgdngar och skulder redovisas i koncernens resultatrakning inom
nettoresultat av finansiella transaktioner.

6) Kassaoch tillgodohavanden hos centralbanker

Kassa omfattar lagliga betalningsmedel och sedlar i inhemsk och utlandsk valuta. Tillgodohavanden hos
centralbanker bestar av insattningar pa konton i centralbanker som star under statlig tillsyn dar féljande
villkor &r uppfyllda:

centralbanken har sin hemvist i den stat dar institutet ar etablerat, och

- tillgodohavanden ska kunna disponeras fritt nar som helst.

7) Belaningsbara statsskuldférbindelser m.m.

Belaningsbara statsskuldsférbindelser m.m. klassificeras som finansiella tillgangar varderade till upplupet
anskaffningsvarde. Loptiden for dessa tillgadngar kan bade vara langre och kortare an tre manader.
Beldningsbara statsskuldsférbindelser med en 16ptid kortare an tre manader klassificeras som likvida
medel i kassaflodesanalysen. Ranta redovisas som ranteintakter i resultatrakningen.

8) Utlaning till kreditinstitut

Utlaning till kreditinstitut bestar av utldning och forskott till kreditinstitut i lokal och utlandsk valuta,
kontant pantsattning for vardepappersupplaning och andra utldningsarrangemang med banker och
finansinstitut. Tillgodohavanden hanférliga till banker klassificeras som likvida medel i
kassaflédesanalysen.

9) Utlaning till alilménheten

Utlaning till allmanheten tacker utlaning och forskott till kunder som inte ar kreditinstitut. Klarnas
utlaning till allmanheten kan delas in i tva kategorier;

Konsumentfordringar, som representerar osakrade fordringar fran konsumenter som valjer att betala
over tiden antingen genom att betala senare eller hallbara finansieringslosningar samt fordringar
relaterade till andra konsumentavgifter som diskuteras i redovisningsprinciperna for intaktsredovisning.
Klarna varderas konsumentfordringar som innehas i syfte att samla in avtalsenliga kassafléden till
upplupet anskaffningsvarde, inklusive utestaende kapitalbelopp, upplupen réanta och efter avdrag for
forvantade kreditforluster.
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Den andra kategorin avser fordringar pa leverantorer av betallésningar ("PSPs"), fordringar pa handlare
for tjanster samt fordringar pa inkassobyraer fran tredje part. Dessa redovisas till upplupet
anskaffningsvarde efter avdrag for férvantade kreditforluster.

10) Reservering for férvantade kreditforluster

Klarna estimerar reserveringar for forvantade kreditforluster ("ECL") fér belaningsbara
statsskuldforbindelser m.m. och utlaning till allmanheten. Reserveringar for de férvantade
kreditforlusterna baseras pa antingen 12 manaders forvantad kreditférlust (12-manaders ECL) eller
forvantad kreditférlust under den aterstaende livslangden (livstids-ECL). Reserver fér de forvantade
kreditférlusterna baseras pa det senare om kreditrisken har 6kat vasentligt efter det forsta
redovisningstillfallet.

Livstids-ECL och 12-méanaders ECL beréknas pa kollektiv basis pa en niva per tillgangsklass.
Tillgdngsklassen definieras av delade kreditriskegenskaper som generellt ar av marknad och geografi.

Belaningsbara statsskuldférbindelser m.m.

Klarna investerar i beldningsbara statsskuldférbindelser utgivna av centralbanker, 1an till hogt
kreditvarderade finansinstitut och obligationer utgivna av hogt kreditvarderade statliga enheter.
Kreditvardigheten for utfardande enheter bevakas under hela investeringsperioden. Emittenternas héga
kreditkvalitet resulterar i 1dg sannolikhet for fallissemang, forlust vid fallissemang och exponering vid
fallissemang, vilket resulterar immateriell ECL-estimering f6r dessa tillgdngar.

Utlaning till allménheten

Konsumentfordringar

For att mata ECL for konsumentfordringar, allokerar koncernen utestaende 1an till ett av tre stadier till
det stadie som motsvarar det individuella lanets beraknade aterbetalningsférmaga. Den beraknade
aterbetalningsférmagan ar baserad pa koncernens register, inkluderande konsumentens historik med
Klarna och kdpbeteende fran aktiva Klarna konsumenter, handlardata, kreditupplysningsrapporter och
tillgédnglig bankdata. Klarna definierar stadier enligt féljande:

Stadie 1. nya lan som inte ar férlustreserverade vid forsta redovisningstillfallet. Ett 1an forblir i stadie 1
savida det inte finns en betydande 6kning av kreditrisk (“SICR"), exempelvis nar ett |an ar forfallet 30
dagar eller langre eller om konsumenten har andra |an som &r i stadie 2 eller 3. Medan en konsument
skulle kunna ha ett 1dan som inte upplevde SICR, om de har ett 1an i stadie 2 eller 3, tillampar Klarna ett
mer konservativt forhallningssatt till alla 1an for konsumenten som en del av sina riskhanteringsmetoder.
Ett 1an kan ocksa flyttas tillbaka till stadie 1 om kreditrisken har férbattrats avsevart och det inte ar
forfallet 30 dagar eller langre. For ett 1an som ingar i stadie 1 berédknas forlustreserven baserat pa 12-
manaders ECL.

Stadie 2:1an med en observerad betydande 6kning av kreditrisk sedan forsta redovisningstillfallet. Klarna
definierar betydande 6kning av kreditrisk nar ett 1an har ett utestdende saldo som ar forfallet langre an
30 dagar. Reserveringen for dessa |an beradknas baserat pa livstids-ECL. | stadie 2 ingar dven 1an som
omklassificeras fran stadie 3 eftersom de inte langre anses vara osakra.

Stadie 3: Lanet anses vara en osdker kredit. Ett |an definieras som osédker om det dr 90 dagar forfallet

eller klassificeras som bedrageri. Reserveringen for [an som ingar i steg 3 beradknas baserat p3a livstids-
ECL. Ett Ian kan omklassificeras fran stadie 3 om det inte langre anses vara osakert.
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Fordringar p& PSP, fordringar pa handlare och fordringar pd inkassobyrder fran tredje part

Klarna estimerar kreditférluster med hjalp av livstids-ECL. Varje motpart ar féremal fér en
kreditriskbeddmning vid start och sporadiskt under hela sin relation med Klarna. Baserat pa
kreditriskbeddmningen tilldelas en motpart en riskklassificering som korrelerar med en sannolikhet for
fallissemang. For motparter med hoégre risk férlanger Klarna tidsramen fér betalningar till motparterna for
att fungera som sédkerhet for deras bristande prestation om en konsument returnerar produkter.

Nar en denna kategori av fordringar inte langre bedéms vara indrivningsbar skrivs bruttobeloppet ned
genom reservering for forvantade kreditforluster i resultatrakningen inom kreditférluster, netto.
Atervinningar av fordringar som tidigare skrivits ned redovisas nar de erhalls i resultatrakningen inom
kreditférlusterna, netto.

Se mer information i not 14 om kreditférluster, netto och not 20 f6r utlaning till allmanheten.

Betydandeindata

Klarna anvander en serie modeller for att estimera reserveringar vilka beror pa vissa betydande indata.

Definition av fallissemang:

En tillgdng anses ha fallerat nar tillgdngen inte har betalats 90 dagar eller senare efter forfallodagen, har
skickats till inkasso eller har klassificerats som bedrageri.

Sannolikheten for fallissemang (probability of default, PD):

Historiska varden av tillgdngar liksom andelen av dessa tillgdngar som fallerar 6ver tid anvands som en
grund for att faststalla sannolikheten for fallissemang. Denna metoden ger varden avseende
sannolikheter for fallissemang fér 12-manaders och livstids-PD utifrdn land och antalet dagar efter
fordringarnas uppkomst. | de fall dar |6ptiden for tillgdngarna ar mycket kort (inneb&rande kortare &n 12
manader), vilket ar vanligt forekommande néar det galler Klarnas produkter, ar vardena fér 12 manaders-
PD och livstids-PD lika stora.

Férlust vid fallissemang (loss given default, LGD):

Forlust vid fallissemang ar storleken pa den sannolika férlusten vid fallissemang. LGD &r beroende av
geografisk region, antalet dagar foérfallna och, i vissa fall, atervinningar fran férsaljning av icke
presterande portfdljer. Férlusten vid fallissemang berdknas med hjélp av historiska varden pa tillgangar
fran olika grupper av fordringar med samma alder som grund. Vidare faststalls LGD-komponenten
avseende forlust vid fallissemang pa grundval av antalet dagar som passerat efter forfallodagen.
Aterbetalningsgraden som anvands i berakningen av LGD faststalls med hjélp av det &terbetalade
beloppet som erhallits fran forsaljning av skulder.

Exponering vid fallissemang (exposure at default EAD):

EAD representerar en uppskattning av exponeringen baserat pa ett framtida datum for fallissemang med
beaktande av forvantade forandringar i exponeringen efter rapporteringsdagen, inklusive aterbetalningar
av kapitalbelopp och ranta, oavsett om de ar avtalat eller pa annat satt.

Vérdering av férvantad kreditfériust (Measurement of ECL):

Forvantade uppskattningar av kreditforluster berédknas pa dessa komponenter: PD, LGD och EAD, som
hamtas fran intern statistik och annan extern data. PD och LGD uppskattningar ar en ackumulering av

segmentering, sdsom produkt och geografi, inom varije tillgangsklass, som anvands for att berakna ECL
pa en kollektiv basis. Fér osdkra tillgdngar finns inga sdkerheter inkluderade i ECL-berédkningarna. For

kvantitativ information om de rapporterade ECL beloppen, se not 20.
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Nedskrivning av finansiella tillgdngar:

Utlaning till allmanheten skrivs ned nar antingen hela det utestdende beloppet eller en del av beloppet
anses vara inte langre indrivningsbar, vilket vanligtvis ar nar ett utestdende saldo ar 180 dagar forfallet.
For utlaning till allmanheten 6vervakar Klarna betydande motpartsrelationer for aktuell information och
handelser for att bedéma om det finns en risk att motparten upplever ekonomiska svarigheter eller har
brutit mot avtal.

Om ett 1an eller en fordran inte langre bedéms vara indrivningsbar, kommer bruttobeloppet att skrivas
ned genom reservering for forvantade kreditforluster. Nedskrivna saldon kan fortfarande vara féremal
for indrivningsatgarder for att forsdka atervinna de utestadende beloppen. Nar indrivningsatgarder ar
genomfoérda eller lanet eller fordran séljs till en extern part, skrivs lanet eller fordran formellt av i Klarnas
system.

For mer information om nedskrivna utlaningar till allmanheten, inklusive de tillgangar som ar foremal for
indrivningsatgarder se not 20.

Forsdljning av inte IGngre indrivningsbara konsumentfordringar:

Klarna ingar avtal om att sélja vissa fordringar som inte langre ar indrivningsbara till inkassobyraer for att
maximera atervinningen och hantera kreditrisk. Dessa ej indrivningsbara fordringar séljs utan regressratt,
dar koncernen 6verfor i stort sett alla risker och férmaner forknippade med dgandet till de inkassobyraer
som uppfyller kriterierna for borttagande fran balansrakningen vid forsaljningsdagen. Nar en fordran
beddms vara ej indrivningsbar skrivs den ned till atervinningsvardet.

Atervinningar

Atervinningar fér konsumentfordringar som tidigare skrivits ned redovisas nar de erhalls i
resultatrakningen inom kreditférluster, netto.

1) Ataganden

| den normala verksamheten ar Klarna en part i féljande ej uppsagningsbara ataganden:

Ataganden om I&nefinansiering

Klarna har ett atagande att kbpa vissa konsumentlan av fran banker i USA som agerar ursprungliga
langivare. Vid kdp av dessa konsumentlan redovisar Klarna dem i koncernbalansrakningen. Fran och med
2024 ar Klarna skyldig att kommunicera kreditgranser till sina norska kunder vilka Klarna har ett
atagande att finansiera. Nar en kund utnyttjar atagandet redovisar Klarna det i koncernbalansrédkningen.

Atagande om konsumentdterbetalning

Klarna erbjuder en kdpskyddspolicy som fungerar som ett atagande som forpliktar foretaget att under
vissa omstandigheter ersatta konsumenter om en handlare inte pa ett adekvat satt reglerar en retur for
kop genomforda med en av Klarnas betalningslosningar. Dessa ataganden redovisas som en avsattning.
Varderingen av avsattningen baseras initialt fran kreditriskbetyget for handlaren som Klarna
tillhandahaller dtagandet for. Riskbetyget korrelerar till en PD som multipliceras med den uppskattade
brutto exponeringen for att estimera avsattningen. Den ar beradknad utifran historiskt observerade
avkastningsrénta och ingdr i avsattningar, se not 31. Atagandet framgar av not 33.

Syntetiska vérdepapperiseringar (Synthetic Securitizations)

Klarna ingar i syntetiska vardepapperiseringtransaktioner med icke konsoliderade
vardepapperiseringsenheter (“SPV"), dar det ekonomiskt dverfér en del av kreditrisken fér vissa grupper
av konsumentfordringar (“referenspooler”) med det primara syftet att minska de lagstadgade kapitalrisk
vikterna for de underliggande tillgdngarna. Kreditrisken for varje referenspool uppdelas i tre trancher:
junior, mezzanine och senior. Féretaget behaller risken fér de juniora och seniora trancherna och
overfor risken fér mezzanine-trancherna till SPV:t. SPV:t utfardar sedan kreditlankade skuldebrev till
investerare.
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Klarna betalar en avgift till SPV:t for dverfoéringen av kreditrisk som bokférs inom provisionskostnader, se
not 37. Denna avgift ger en garanti fran SPV:t att ersatta foretaget fér eventuella kreditforluster som
uppstar i mezzanine-trancherna.

Klarna behaller avtalsenliga rattigheter att erhalla kassafléden fran referenspoolerna och redovisar
darfor fortsatt dessa konsumentfordringar (inom utlaning till allmanheten) i koncernens balansrakning. |
enlighet med IFRS 9 Finansiella instrument uppskattar foretaget de férvantade kreditférlusterna for
dessa konsumentfordringar for varje period som presenteras, i enlighet med féretagets
redovisningsprinciper for reserveringar for férvantade kreditforluster. Foretagets uppskattade
kreditforluster for referenspoolerna var under mezzanine-tranchens intervall f6r de presenterade
perioderna. Foéljaktligen har féretaget inte framstallt ndgot krav pa garantier som utfardats av SPV:erna.
Vid kreditférluster inom mezzanine-trancherna ar féretagets policy att bokféra atervinningar fran SPV-
garantier som riskférluster, netto.

Lépande vdrdepapperiseringar (Forward flow Securitizations)

Under 2024 ingick Klarna ett avtal med en icke konsoliderad vardepapperingseringsenhet ("SPV") om att
salja vidare vissa konsumentfordringar i sa kallade forward flow-transaktioner, dar utvalda
konsumentfordringsportféljer (“berattigade fordringar”) éverfors till SPV:t. Nar de avtalsenliga
rattigheterna till kassaflédena och i stort sett samtliga tillhérande risker och férmaner éverfors, tas
fordringarna bort fran Klarnas balansrakning. Overféringen anses ske pa férsaljningsdagen, vid vilken
tidpunkt for borttagande uppfylls.

Den specificerade gruppen av godkanda fordringar klassificeras som innehallna fér handel och varderas
till verkligt varde via resultatrédkningen (FVP&L) under "ovriga tillgangar" i balansrakningen. Férandringar i
verkligt varde redovisas i resultatrdkningen inom nettoresultat fran finansiella transaktioner.

Klarna fortsatter att administrera de salda fordringarna for SPV:ts réakning. For detta erhaller Klarna en
ersattning enligt avtal som specificeras i serviceavtal med dessa SPV:er, som intjanas genom att
tillhandahalla professionella tjanster som kassaflddeshantering och kreditriskhantering vid kunders
uteblivna betalningar. Avgiften berdknas dagligen genom att tillampa en fast procentandel pa det
utestdende lanekapitalsaldot, intdkterna redovisas manadsvis. Eftersom avgiften anses motsvara en
marknadsmassig erséattning, redovisas ingen tillgadng eller skuld for servicen i de finansiella rapporterna.
Intakterna redovisas i resultatrakningen inom évriga rérelseintakter.

12) Verkligt varde vardering

Verkligt varde ar det pris som skulle erhallas for att salja en tiligang eller betalas for att 6verféra en skuld
i en ordnad transaktion mellan marknadsaktoérer vid varderingstidpunkten, i den primara eller, om den
saknas, den mest fordelaktiga marknaden som Klarna har tillgang till vid den tidpunkten.

Nar det ar tillgangligt varderar Klarna verkligt varde med hjalp av det noterade priset pa en aktiv
marknad. Om ett noterat pris pa en aktiv marknad inte ar tillgangligt, anvander koncernen
varderingsmetoder som maximerar anvdndningen av relevanta observerbara ingdngsvarden och
minimerar anvandningen av icke observerbara indata fér att bestdmma det verkliga vardet.

Det verkliga vardet for ett finansiellt instrument vid forsta redovisningstillfallet ar generellt sett bast
faststallt genom dess transaktionspris (det verkliga vardet av den betalda eller erhallna ersattningen).
Om Klarna faststaller att transaktionspriset skiljer sig fran det verkliga vardet och det verkliga vardet inte
ar faststéallt genom ett noterat pris pa en aktiv marknad for en identisk tillgang eller skuld, eller baserat
pa en varderingsmetod dar icke observerbara ingdngsvarden anses vara obetydliga i forhallande till
skillnaden, varderas det finansiella instrumentet initialt till verkligt varde, justerat fér att uppskjuta
skillnaden mellan det verkliga vardet vid férsta redovisningstillfallet och transaktionspriset.Denna
uppskjutna skillnad redovisas i resultatrakningen dver instrumentets livslangd, men senast nar
varderingen helt stdds av observerbara marknadsdata eller transaktionen har reglerats.
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Alla tillgdngar och skulder som redovisas och varderas till verkligt varde i de finansiella rapporterna
kategoriseras inom hierarkin for verkligt varde, enligt nedan beskrivning, baserat pa den |agsta nivan av
indata som ar betydande fér varderingen som helhet:

Niva 1
Niva 1i hierarkin for verkligt varde bestar av tillgdngar och skulder dar informationen som ligger till grund

for varderingen utgors av ojusterade noterade priser pa aktiva marknader for identiska tillgangar eller
skulder.

Niva 2

Niva 2 bestar av tillgdngar och skulder dar den betydande indata som ligger till grund for varderingen
utgors av direkt eller indirekt observerbara marknadsdata som &r observerbar under hela tillgdngens
eller skuldens avtalstid. Sddan information inkluderar noterade priser for liknande tillgangar eller skulder
pa aktiva marknader, noterade priser for identiska tillgdngar eller skulder pa marknader som inte ar
aktiva och observerbar information forutom noterade priser sdsom rantor och avkastningskurvor,
implicita volatiliteter och kreditspreadar.

Niva 3
Niva 3 innefattar berdknade varden baserade pa antaganden och bedémningar dar en eller flera
vasentliga uppgifter inte baseras pa observerbar marknadsinformation.

Klarna redovisar 6verforingar mellan nivaer i verkligt vardehierarkin vid slutet av den period under vilken
forandringen har skett.

13) Aterkdpsavtal

Aterkdpsavtalsskulder anvands for att erhalla likviditet och fluktuerar dver tid baserat pa fler faktorer
inklusive marknadsférhallanden, utlaning till allmanheten och inlaningstillvaxt samt
balansrakningshantering.

Beldningsbara statsskuldférbindelser samt obligationer och andra ranteb&rande vardepapper som saljs
enligt avtal om aterkop vid ett visst framtida datum tas inte bort fran balansrakningen eftersom Klarna i
huvudsak behaller alla risker och formaner fér dgandet. Tillgadngar i ett dterképsavtal 6verfors till
motparten och motparten har ratt att salja eller pantsétta tillgdngarna. Sddana vardepapper behalls i
balansrdkningen och ingdr som stallda sdkerheter nar vardepapper har éverforts och ersattning erhallits.
Erhallen betalning redovisas under skulder till kreditinstitut. Skillnaden mellan férsaljnings- och
aterkopspris periodiseras under avtalets 16ptid enligt effektivrantemetoden och redovisas inom
nettoresultat fran finansiella transaktioner.

14) Derivatinstrument och sakringsredovisning

Derivatinstrument redovisas i balansrdakningen pa kontraktsdagen och varderas till verkligt varde, bade
initialt och i efterféljande perioder. Derivatinstrument presenteras som 6vriga tillgdngar eller dévriga
skulder. Férandringar i verkligt varde for derivatinstrument redovisas i resultatrakningen inom posten
nettoresultat av finansiella transaktioner.

Koncernen tillampar sdkringsredovisning av verkligt varde for derivat avsedda att hantera ranterisken pa
finansiella skulder.

Forandringar i verkligt varde pa derivat som ar klassificerade som sékringsinstrument redovisas som
nettoresultat av finansiella transaktioner, tillsammans med eventuella forandringar i verkligt varde pa
den sakrade finansiella skulden hanforlig till den sékrade risken. Eventuell diskrepans mellan
sakringsinstrumentet och den sdkrade posten redovisas som ineffektivitet.

Vid sakring av ranterisk redovisas eventuell upplupen eller betald ranta pa bade sakringsinstrumentet
och den sdkrade posten som réantekostnad. Om sakringen inte langre uppfyller villkoren fér
sakringsredovisning, amorteras justeringen pa det redovisade vardet av en sakringspost till
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resultatrakningen under den kvarvarande |6ptiden foér den sdkrade posten. Om ett sakringsinstrument
avyttras eller aterbetalas, redovisas omedelbart den icke periodiserade verkligt varde-justeringen i
nettoresultat av finansiella transaktioner.

15) Inlaning

Finansiella skulder avseende inlaning redovisas till verkligt varde vid férsta redovisningstillfallet, netto
efter eventuella transaktionskostnader, och darefter till upplupet anskaffningsvarde med tillampning av
effektivrantemetoden. Denna kategori omfattar posterna skulder till kreditinstitut, inlaning fran
allmanheten, emitterade vardepapper och efterstallda skulder. Om en inldning som redovisas till
upplupet anskaffningsvarde ar i ett kvalificerat verkligt vardesékringsforhallande, justeras dess
redovisade varde for férandringar i verkligt varde hanforliga till den sékrade risken.

Skulder till handlare redovisas i balansrdkningen inom 6vriga skulder. Skulder till handlare uppstar nar
Klarna hanterar betalningstransaktioner for handlare och innehar motsvarande medel fér deras rékning.
Betalningscykeln ar beroende av motparten, men ar vanligtvis inom nagra arbetsdagar efter
transaktionen. Som ett resultat av detta redovisar Klarna en skuld gentemot handlaren, vilket motsvarar
de pengar som Klarna ar skyldig dem. Skulder till handlare redovisas till upplupet anskaffningsvarde. Vid
reglering tar koncernen bort dessa belopp fran balansrakningen.

16) Leasing

Koncernen beddmer vid kontraktets start om kontraktet ar eller innehaller ett leasingavtal. Det vill saga
om kontraktet ger ratt att kontrollera anvandningen av en identifierad tillgdng under en viss tidsperiod i
utbyte mot ersattning. Langden pa en leasingperiod inkluderar alternativ att forlanga eller avsluta
leasingavtalet, nar det ar rimligt sdkert att koncernen kommer att utnyttja dessa alternativ. Koncernen
tilldampar bedémning vid utvardering av huruvida det ar rimligt sakert att férnya eller avsluta
leasingavtalet. For de flesta leasingavtal har Klarna bedémt att leasingperioden inte inkluderar ytterligare
perioder efter den ursprungliga perioden.

En nyttjanderattstillgang och en leasingskuld redovisas vid inledningsdatumet. Nyttjanderattstiligangen
redovisas initialt till anskaffningsvarde, vilket utgérs summan leasingskulden ursprungligen varderats till
justerat for initiala direkta utgifter, leasingbetalningar som betalats vid eller fore inledningsdatumet efter
avdrag for eventuella erhalla formaner i samband med teckning av leasingavtalet samt uppskattade
utgifter fér nedmontering och bortforsling. Nyttjanderattstillgdngen skrivs darefter av linjart under
leasingperioden.

Leasingskulden redovisas vid inledningsdatumen till nuvardet av de leasingbetalningar som inte ar
betalda vid denna tidpunkt. Eftersom de flesta leasingavtal inte innehaller en implicit ranta, anvander
koncernen den marginella upplaningsrantan baserad pa den information som finns tillganglig vid
leasingperiodens startdatum for att faststélla nuvardet av leasingbetalningarna.

Leasingskulden omvarderas nar en férandring i framtida leasingbetalningar uppstar, exempelvis fran en
forandring i ett index, beddmning eller uppskattningar av anvandningen av forlangnings-, uppsagnings-
eller kdpoptioner eller det belopp som férvantas betalas enligt en restvardesgaranti. Om en omvardering
av leasingskulden genomfors gors motsvarande justering av nyttjanderattstiligdngens bokférda varde.
Leasingbetalningar som ingar i leasingskulden ar fasta avgifter, variabla leasingbetalningar som beror pa
index eller pris, belopp som férvéntas betalas under en restvardesgaranti samt I6senpris fér en
képoption in det ar rimligt sédkert pa att utnyttja en sddan option. Koncernen exkluderar betalningar for
relaterade tjanster och andra komponenter i ett leasingavtal. Klarna presenterar nyttjanderattstillgangar
inom materiella tillgangar och leasingskulder i balansrakningen inom 6vriga skulder.

Klarna har valt att inte redovisa en nyttjanderattstillgdng och skuld for korttidsleasingavtal och
leasingavtal med lagt varde. Dessa kontrakt avser huvudsakligen IT-utrustning och korttidshyra av
kontor. Leasingbetalningarna relaterade till dessa kontrakt redovisas som en kostnad linjart dver
leasingperioden.
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17) Foretagsforvarv

Foretagsforvarv redovisas enligt forvarvsmetoden. Identifierbara forvarvade tillgangar och 6verlatna
skulder varderas initialt till sitt verkliga varde pa férvarvsdatumet. Overskottet av den dverférda
ersattningen och det verkliga vardet pd eventuell tidigare aktieandel i den férvarvade enheten, utéver
det verkliga vardet pa de identifierbara nettotillgdngarna som férvarvats, redovisas som goodwill.
Forvarvsrelaterade kostnader forutom de som uppstar for emission av skulder eller eget
kapitalinstrument, redovisas i den konsoliderade resultatrdkningen nar de uppstar.

18) Avyttringar

Anlaggningstillgangar eller avyttringsgrupper klassificeras som att de innehas for férsaljning nar dess
redovisade varde forvantas atervinnas huvudsakligen genom en férsaljningstransaktion snarare an
genom fortsatt anvandning. Klassificeringen gors nar tillgdngen eller avyttringsgruppen ar tillganglig for
omedelbar férséljning i nuvarande skick och foérsaljningen ar hégst sannolik inom ett ar. Vid saddan
klassificering varderas tillgdngarna eller avyttringsgruppen till det |agsta av deras redovisade varde och
verkliga varde minus forséaljningskostnader.

Vinsten eller forlusten vid avyttring bestdms som skillnaden mellan erhallen kopeskilling efter avdrag for
transaktionskostnader och det redovisade vardet av de avyttrade nettotillgdngarna. Vinsten eller
forlusten redovisas i resultatrakningen inom 6vriga intékter eller allmanna administrationskostnader. Nar
goodwill har allokerats till den avyttrade verksamheten, vanligtvis baserat pa de relativa vardena fér den
avyttrade verksamheten, inkluderas sadan goodwill i verksamhetens redovisade varde nar vinsten eller
forlusten vid avyttringen faststalls.

En verksamhet klassificeras som avvecklad nar den representerar en separat stérre verksamhetsgren
eller geografiskt verksamhetsomrade som antingen har avyttrats eller klassificeras som att den innehas
for forsaljning. Se not 39 for ytterligare information.

For utlandsverksamheter omklassificeras ackumulerade valutaomrakningseffekter som tidigare
redovisats inom Ovrigt totalresultat till resultatrdkningen vid avyttring. Denna omklassificering ingar som
en del av vinsten eller férlusten vid avyttring.

19) Immateriella anldggningstillgangar

Gooadwill

Goodwill representerar 6verskottet av erlagd kdépeskilling jamfért med det verkliga vardet av de
identifierbara nettotillgdngarna som forvarvats i ett rérelseforvarv. Goodwill skrivs inte av utan
nedskrivningsprovas arligen och oftare om en handelse intraffar eller omstandigheter férandras som mer
sannolikt &n inte skulle minska det verkliga vardet fér en rapporterande enhet under dess redovisade
varde. Nedskrivning av goodwill aterfors inte. Koncernen bevakar goodwill med avseende pa
nedskrivningsbehov pa rérelsesegmentsniva. Vid en avyttring som kvalificeras som en verksamhet, eller
dar det finns en betydande organisation av verksamheten, férdelas goodwill baserat pa relativa verkliga
varden.

Varumdrken, varumdrkesnamn, licenser och andra kundrelaterade immateriella tillgdngar

Identifierbara immateriella tillgangar efter foretagsforvarv inkluderar varumarken, varumarkesnamn,
licenser, utvecklad teknologi och kundrelationer. Férvarvade immateriella tillgangar redovisas till verkligt
varde vid forvarvstidpunkten och skrivs av 6ver deras berdknade nyttjandeperiod, vanligtvis 3-20 ar.
Koncernen nedskrivningsprévar de redovisade vardena for immateriella tillgdngar narhelst handelser
eller forandringar i omstandigheter indikerar att tillgdngsgruppens redovisade varde kanske inte ar
atervinningsbart.
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Balanserade utvecklingskostnader och licenser

Kostnader som ar knutna till IT-system och programvara som ar egenutvecklade eller har anskaffats
redovisas som en immateriell anldggningstillgang nar foéljande kriterier ar uppfyllda:

« Det ar tekniskt mojligt att fardigstalla den immateriella tillgangen sa att tillgdngen blir tillganglig
for anvandning eller férsaljning;

« Tillrackliga resurser finns tillgangliga for att slutféra utvecklingen;

« Det finns en avsikt att fardigstalla och anvanda den immateriella tiligangen for tillhandahallande
av tjanster;

« Anvandning av den immateriella tillgdngen kommer att generera sannolika framtida ekonomiska
fordelar; och

«  Utgifter hanforliga till den immateriella tillgdngen kan méatas pa ett tillforlitligt satt.

Avskrivningar berdknas enligt linjar metod 6ver den beraknade nyttjandeperioden for de
avskrivningsbara aktiverade utvecklingskostnaderna och licenserna (i allménhet 3-5 ar) och redovisas
inom avskrivningar och nedskrivningar inom resultatrakningen. Kostnader relaterade till utveckling som
inte uppfyller ovanstaende kriterier inklusive underhall kostnadsfors nar de uppstar.

Nedskrivning

Goodwill och andra immateriella anlaggningstillgangar testas for nedskrivning arligen. Detta testas genom
att uppskatta atervinningsvardet, vilket ar det hogsta av verkligt varde minskat med
forsaljningskostnader och nyttjandevardet. Om atervinningsvardet ar lagre an det redovisade vardet
skrivs tillgdngen ned. Se not 21 for ytterligare information om vardering av goodwill och vasentliga
antaganden som anvands i den arliga nedskrivningsprévningen.

Immateriella anldggningstillgdngar med begrénsad nyttjandeperiod genomgar en nedskrivningsprovning
narhelst handelser eller férandringar i férhallanden tyder pa att det redovisade vardet kanske inte ar
atervinningsbart.

20) Materiella tillgangar

Materiella tillgdngar redovisas till anskaffningsvarde med avdrag fér ackumulerade av- och
nedskrivningar. Avskrivningen beraknas enligt den linjara metoden éver den beraknade
nyttjandeperioden fér de avskrivningsbara tillgangarna, i allmanhet med tillampning av féljande
nyttjandeperioder for varje tillgangsklass:

Tillgangstyp Nyttjandeperiod

Inventarier, verktyg och installationer 5ar
Datorer och 6vriga maskiner 3ar

e . . . Det kortare av kontraktets I16ptid och
Forbattringsutgifter pa annans fastighet nyttjanderattsperioden
Om det finns en indikation pa att atervinningsvardet ar lagre dn det redovisade vardet gors en
nedskrivningsprévning och eventuell nedskrivning redovisas i resultatrdkningen inom avskrivningar och
nedskrivningar. Anskaffningsvardet och ackumulerade avskrivningar foér en materiell tillgdng som séljs,
utrangeras eller pa annat satt avyttras tas bort fran balansrédkningen och de resulterande vinsterna eller
forlusterna redovisas i resultatrakningen.
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21) Intdktsredovisning

Intakter redovisas nar kontrollen éver de utlovade varorna eller tjansterna éverfors till kunder till ett
belopp som aterspeglar den ersattning som koncernen férvantar sig att ha ratt till i utbyte mot dessa
varor eller tjanster. De produkterbjudanden som intakter redovisas fran skiljer sig inte pa nagot vasentligt
satt mellan geografiska marknader. Klarnas intakter avser ranteintakter, provisionsintéakter och évriga
rorelseintakter som definieras nedan.

Ranteintakter

Rénteintakter omfattar de rantor som konsumenter erlagger i samband med att kostnaden for
transaktioner férdelas over langre tid med en av koncernens hallbara finansieringsprodukter samt i de
fall konsumenter skjuter upp sin betalning genom anvandning av koncernens flexibla
betalningsfunktioner. Koncernen redovisar ocksa ranteintakter relaterade till tillaggsavgifter intjanade
fran vissa handlare for tillhandahallande av réantefria kampanjlan till sina konsumenter.

Ranteintakter fran finansiella tillgadngar varderade till upplupet anskaffningsvarde, samt vissa avgifter
avseende flexibla betalningsfunktioner, redovisas i resultatrakningen enligt effektivrantemetoden.

Ranteintakter inkluderar dven rantor fran beldningsbara statsskuldférbindelser m.m.. Se not 5.

Fran tid till annan kan Klarna inga avtal med handlare for vilka Klarna betalar en avgift for deras roll som
mellanhand i att anordna en konsumentfinansieringsfacilitet. Klarna redovisar sddana avgifter som en
minskning av ranteintakter.

Provisionsintdkter

Intakter fran olika typer av tjanster redovisas som provisionsintakter eller provisionskostnader.

Handlarintdkter

Handlarintdkter avser avgifter som betalas av handlarna genererade nar konsumenter gor transaktioner i
Klarnas natverk. Det inkluderar handlaravgifter, interchange intdkter och avgifter for hantering av kép
som bestridits. Handlarintakter harror fran volymen transaktioner som Klarna bearbetar multiplicerat
med de avgifter som tas ut, vilka varierar mellan koncernens geografiska omraden. Prissattningen ar en
kombination av vardebaserad och fast prissattning som debiteras antingen ad valorem (proportionellt
mot det uppskattade vardet av varor och tjanster képta i Klarnas natverk) eller fasta avgifter pa varje
transaktion eller en blandning av bada. Nar konsumenter returnerar varor och handlare behandlar en
aterbetalning, returneras inte saljarens avgifter for den ursprungliga transaktionen till handlaren.

Koncernens avtal med handlare bestar av ett ramavtal inklusive villkor och prissattning. Klarna ar inte
skyldig att utféra enligt avtalet férran en transaktion intraffar och varje transaktion representerar
saledes en separat prestationsskyldighet gentemot handlaren som kund. Koncernens tjansteutbud
omfattar en enda prestationsskyldighet gentemot handlare fér att underlatta transaktioner med
konsumenter. Transaktionspriset redovisas vid den tidpunkt da handlaren bekréaftar transaktionen, vilket
ar nar villkoren i kontraktet ar uppfyllda. Koncernen ger en minskning av handelsavgifter till vissa
handlare baserat pa prestationsmatt, inklusive volymen av bearbetade transaktioner. Sddana
avgiftsrabatter bokférs som en minskning av handlarintdkter. Klarna ingar ocksa avtal med vissa handlare
for att utdéka anvandarbasen och marknadsnéarvaron och fér varumarkesframjande genom gemensamma
marknadsforingsaktiviteter, som beskrivs i avsnittet Kampanj och marknadsféringsarrangemang nedan.

Konsumentintdkter

Konsumentintakter avser intakter som koncernen tjanar fran konsumentavgifter, framst bestadende av
paminnelseavgifter och Klarna-kortagaravgifter. Konsumenten kan komma att debiteras en avgift vilket
ar ett fast belopp som utgdr transaktionspriset. Paminnelseavgifter anvands for att uppmuntra till
aterbetalning och for att tacka vara kostnader. Avgifterna ar relativt laga jamfort med det totala
transaktionsbeloppet och tas endast ut nar en betalning har missats och konsumenten har haft méjlighet
att betala i tid.
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Transaktionspriset redovisas vid den tidpunkt da prestationsskyldigheten ar uppfylld baserat pa villkoren
i det tecknade konsumentavtalet.

Koncernens avtal med Klarna kortkonsumenter som kund definieras av villkor i bérjan av
kundférhallandet. Varje transaktion representerar en individuell och separat prestationsforpliktelse.
Koncernens avtal med konsumenter som inte anvander Klarna-kort definieras av villkoren pa
transaktionsniva och varje transaktion representerar ett separat avtal med konsumenten som Klarnas
kund.

Distributionspartners remissarrangemang

Klarna ingar avtal med tredjepartspartners for att distribuera Klarnas betalningslésningar till handlare.
For dessa kontrakt utvarderar koncernen vem kunden ar och om Klarna agerar som principal eller agent i
det specifika arrangemanget. Generellt anses koncernens kund vara handlaren och Klarna anses vara
principal i dessa arrangemang, medan tredjepartspartners ar agent i transaktionen. Koncernen redovisar
tillaggskostnader for att erhalla ett kontrakt i enlighet med IFRS 15 "Intakter fran avtal med kunder" for
den provision som betalas till dessa tredjepartspartners. Dessa utgifter klassificeras i resultatrakningen
inom provisionskostnader.

Kampanj och marknadsféringsarrangemang

Klarna ingar aven avtal med vissa handlare for att utdka koncernens anvandarbas och marknadsnarvaro,
och for varumarkesframjande genom gemensamma marknadsféringsaktiviteter i utbyte mot kontanter
och/eller teckningsoptioner som tillhandahalls de utvalda partners inklusive handlare. Koncernen
utvarderar om ersattningen ar i utbyte mot en sarskild vara eller tjanst. Nar Klarna kommer fram till att
betalningen avser en sarskild vara eller tjanst, redovisas den som allm&nna administrationskostnader.
Om en betalning bedéms vara annan an for en sarskild vara eller tjanst, redovisas den som en reduktion
av transaktionspriset. Koncernen redovisar kommersiella avtalstillgadngar dar kdpeskillingen
representerar en sannolik framtida ekonomisk férdel att realiseras 6ver den forvantade férmans-
perioden. Dessa kostnader skrivs av dver kontraktets nyttjandeperiod, vilket vanligtvis ar mellan 3-5 ar.

Koncernen kan fran tid till annan erbjuda kampanijer till konsumenter (som inte ar Klarnas kunder i
handlaravgiftstransaktionen) i syfte att attrahera nya konsumenter, starka Klarnas varumarke samt
framja anvandningen av Klarna-appen och betalningsalternativ. Dessa kampanjer innebar en reduktion
av det totala belopp som samlas in fran konsumenter. Om koncernen bedémer att det inte finns nagon
uttrycklig eller underférstadd férvantan pa att kampanjer ska tillhandahallas, redovisas kostnaden under
allmanna administrationskostnader. Om det daremot finns en férvantan, redovisas kostnaden som en
minskning av intakten fran transaktionen, och eventuellt éverskjutande belopp av kampanjkostnaden
over intdkten redovisas under allmdnna administrationskostnader.

Ovrigarorelseintikter

Marknadsforingsintékter genereras fran handlare som placerar marknadsforing i Klarnas natverk, vilket
inkluderar sponsrad sdkning, affiliateprogram och varuméarkesannonser. Klarna ingar avtal om
marknadsféring antingen direkt med handlare eller genom tredje part. Transaktionspriset bestams
baserat pd marknadsféringsmodellen med avgifter som kan vara fasta eller rorliga som vanligtvis baseras
pa antalet levererade visningar eller anvandaraktiviteter, sdsom klick eller kop. Intakter fran
visningsbaserade marknadsféring redovisas i den period da en marknadsforingen visas fér anvandare.
For aktivitetsbaserad marknadsforing redovisas intakter i allmanhet vid en tidpunkt nar en specificerad
atgard, som ett klick eller ett kdp, intraffar.

Koncernens kontrakt fér marknadsforingstjanster ar separata fran andra kontrakt med handlare och
innehaller en enda prestationsforpliktelse. For marknadsforingsintakter genererade genom tredje parter
redovisar koncernen intdkter pa bruttobasis om Klarna ar principal och pa nettobasis om Klarna ar agent.
Denna bedémning baseras pa om Klarna kontrollerar tjansten innan den levereras till kunden.

50 KLARNA BANK AB (PUBL) ARSREDOVISNING 2024



22) Rantekostnader

Rantekostnader ar de kostnader som ar férknippade med finansieringen av Klarnas
konsumentfinansieringslésningar och inkluderar réanta som Klarna betalar pa inlaningen fran
allmanheten, berdknad med effektivrantemetoden och verkligt vardejusteringar pa fordringar som
innehas fér handel i samband med I6pande vardepapperiseringsavtal (forward flow avtal).

23) Provisionskostnader

Kostnader for olika typer av tjanster redovisas som provisionskostnader, till exempel provisioner till
partners. Provisioner till partners ar en kostnad Klarna har gentemot sina distributionspartners,
kostnaden ar beroende av det specifika kontraktet.

24) Nettoresultat av finansiella transaktioner

Nettoresultatet av finansiella transaktioner bestar av nettovinsten eller férlusten vid handel eller
avyttring av finansiella instrument, vérdefdérandringar av finansiella instrument som varderas till verkligt
varde via resultatrakningen, nettoresultat av valutavaxlingsaktiviteter eller andra redovisade férandringar
i vardet av tillgdngar eller skulder, i den man de kan hanféras till valutakursférandringar och andra
finansiella intédkter och kostnader som inte ar direkt hanforliga till ett finansiellt instrument.

25) Kreditforluster, netto

Nedskrivningar av utlaning till allmanheten redovisas som kreditférluster, netto.

Periodens nettokreditforluster bestar av realiserade kreditforluster, ersattning vid férsaljning av
fordringar samt reserveringar for kreditforluster for beviljade krediter, med avdrag foér atervinningar av
tidigare reserveringar for kreditférluster. Realiserade kreditférluster ar férluster vars belopp bestéams till
exempel via konkurs, ackordsuppgérelse, utldtande av en kronofogdemyndighet eller vid avyttring av
fordringar.

26) Inkomstskatt

Inkomstskatt bestar av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Inkomstskatt redovisas direkt i
resultatrakningen férutom nar den underliggande transaktionen redovisas direkt mot eget kapital eller
ovrigt totalresultat, da redovisas dven den tillhnérande skatten under eget kapital eller 6vrigt totalresultat.
Skattesatserna och skattereglerna som anvands for att berdkna skatten pa ar de som har beslutats eller
i praktiken beslutat per balansdag i de lander dar koncernen ar verksam och genererar skattepliktig
inkomst.

Uppskjuten skatt redovisas enligt balansrédkningsmetoden for alla temporéra skillnader mellan en
tillgangs eller en skulds skatteméssiga varde och dess redovisade varde i balansrakningen. Uppskjutna
skattefordringar redovisas fér outnyttjade skattemassiga avdrag i den omfattning det &r sannolikt att
avdragen kommer att kunna utnyttjas mot framtida skattepliktiga dverskott. Uppskjutna skattefordringar
och skatteskulder varderas till de skattesatser som forvantas galla det ar da tillgangen realiseras eller
skulden regleras, baserat pa skattesatser (och skatteregler) som har beslutats eller i praktiken beslutats
per balansdag.

Koncernen utvarderar I6pande under aret saval som vid arsskiftet mojligheten att redovisa uppskjutna
skattefordringar relaterade till skatteméassiga underskottsavdrag. Uppskjutna skattefordringar pa
skattemassiga underskottsavdrag redovisas endast om det ar sannolikt att de kommer att anvdndas mot
beskattningsbara vinster inom en éverskadlig framtid. Det krévs betydande bedémningar fran ledningen
for att faststalla beloppet av uppskjutna skattefordringar som kan redovisas. Dessa beddmningar
baseras pa sannolikheten for att beskattningsbara vinster kommer att finnas tillgangliga i framtiden och
storleken pa beskattningsbara vinster som férvantas uppsta. Bedémningarna inkluderar ledningens
forvantningar pa 6kad vinst fore skatt i dessa enheter, prognostiserade icke-skattepliktiga intdkter och
kostnader och tidpunkten for aterforing av skattepliktiga temporara skillnader.

Osakra skattepositioner berdknas I6pande och metoden fér berdkningarna uppdateras genom att beakta
alla kdnda fakta och omstandigheter.
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27) Aktierelaterade ersattningar

Klarna erbjuder aktierelaterade program till anstéllda och vissa tredje parter inkluderande handlare,
partners och tjansteleverantorer.

Anstdlldas Restricted Share Unit Program och individuella teckningsoptioner och aktieoptioner

Restricted share units ("RSU") som beviljas anstéallda intjdnas enligt ett "graded vesting" schema under en
fyradrsperiod. For teckningsoptioner som tilldelats inklusive anstallda saval som ledande
befattningshavare och styrelseledamoter, varderas de tillhandahallna tjansterna med hanvisning till det
verkliga vardet pa tilldelningsdatumet for egetkapitalinstrumenten med hjalp av en Black Scholes modell.
Kostnaden for de aktierelaterade ersattningarna till anstallda redovisas dver intjdnandeperioden, vilket
representerar den period da tjanstevillkoren ar uppfyllda. Kostnaden redovisas under i resultatrakningen
inom allmanna administrationskostnader. Anstallningsvillkoret fér intjdnande ar ett icke
marknadsbaserat villkor och en uppskattning av férfallning tas med i antagandet om hur manga
egetkapitalinstrument som férvantas bli intjanade.

Eventuella sociala avgifter relaterade till aktierelaterade ersattningar redovisas som en kostnad under
motsvarande period baserat pa det verkliga varde som ligger till grund for betalning av sociala avgifter.
Kostnaden redovisas i resultatrdkningen inom allménna administrationskostnader. | manga jurisdiktioner
tar skattemyndigheterna ut skatt pa aktierelaterade ersattningstransaktioner med anstallda som ger
upphov till en personlig skattskyldighet for den anstallde. | vissa fall ar Klarna skyldig att halla inne den
forfallna skatten och att reglera den med skattemyndigheten fér de anstalldas réakning. For att fullgéra
denna skyldighet tillater villkoren i Klarnas restricted share units program koncernen att halla inne det
antal aktier som motsvarar det monetara vardet av den anstalldes skatt.

Partner teckningsoptioner

Klarna har beviljat aktieoptioner till vissa partners inklusive handlare och andra tjansteleverantorer i
utbyte mot tjanster. Aktierelaterade ersattningar till partners varderas generellt till det verkliga vardet av
de mottagna varorna eller tjdnsterna och varderas vid den tidpunkt da sadana varor och tjanster tas
emot. Om det verkliga vardet pa varor och tjanster inte kan varderas pa ett tillforlitligt satt, anvands det
verkliga vardet pa egetkapitalinstrumenten. Koncernen redovisar kommersiella avtalstillgdngar dar det
erlagda ersattningen representerar en framtida ekonomisk férdel och dessa tillgangar skrivs av éver
avtalsperioden och redovisas inom allménna administrationskostnader dar betalningen sker i utbyte mot
en sarskild tjanst, eller som en reduktion av transaktionspriserna i utbyte mot en sarskild tjanst.

Mer information om aktierelaterade ersattning presenteras i not 37.
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28) Avsattningar

Koncernen redovisar avsattningar for nuvarande forpliktelser som uppkommit fran tidigare handelser nar
betalning av forpliktelserna ar sannolikt och kan uppskattas tillforlitligt. Avsattningarna bestar i forsta
hand av dtaganden for konsumentaterbetalning och pagaende ratts- och skattetvister.

Se atagandepolicyn ovan och not 31for information om koncernens avsattningar for atagande for
konsumentaterbetalning.

Klarna verkar i en regulatorisk och juridisk miljé som till sin natur innebar ett inslag av rattstvister som ar
inneboende i dess verksamhet och fran tid till annan kan Klarna vara part i rattstvister, skiljeférfarande
och regulatoriska utredningar och férfaranden som uppstar under den ordinarie verksamheten. Nar
Klarna pa ett tillforlitligt satt kan mata utflédet av ekonomiska férdelar i forhallande till ett specifikt fall
och beddémer sadana utfléden som sannolika, gors en avsattning. Med tanke pa subjektiviteten och
osdkerheten i att bestdmma sannolikheten och beloppet, bedéms ett antal faktorer, inklusive juridisk
radgivning, drendets skede och historiska bevis fran liknande incidenter. Det krdvs bedémningar for att
slutféra sadana slutsatser.

29) Férmaner till anstillda

Ersattningar till anstallda inkluderar alla former av ersattningar som tillhandahalls av koncernen i utbyte
mot tjdnster som tillhandahalls av anstallda, inklusive pensionsplaner efter avslutad anstallning.
Koncernens pensionsplaner ar avgiftsbestamda, vilket innebar att avgifter betalas till en fristdende
juridisk enhet enligt en fast pensionsplan. Dessa avgifter redovisas som personalkostnader fér den
period de avser. Nar avgifterna ar betalda har koncernen inga rattsliga eller andra forpliktelser.

30) Koncernbidrag

Koncernbidrag redovisas i moderbolaget baserat pa dess ekonomiska betydelse. Erhallna koncernbidrag
fran ett dotterbolag redovisas enligt samma principer som en erhallen utdelning. Fér moderbolag innebar
detta att erhallet koncernbidrag redovisas som en intakt i resultatrakningen. Ld&mnade koncernbidrag
fran ett moderbolag till ett dotterbolag redovisas som en 6kad andel i koncernféretaget. Fér dotterbolag
som lamnar eller erhaller koncernbidrag redovisas detta tillsammans med tillh6rande skatt under eget
kapital bland balanserade vinstmedel.

31) Omklassificeringarijamforelsetal

Koncernen har under innevarande period, som slutade 31 december 2024, uppdaterat
redovisningsprinciper for intaktsredovisningen relaterat till specifika poster inom provisionsintaker och
ranteintakter. | enlighet med detta har 2023 ars finansiella rapporter omraknats:

« Vissa administrativa avgifter har omklassificerats fran ranteintakter till provisionsintakter. De
avgifter som omklassificerats fér perioden som slutade 31 december 2023 uppgick till 1021 mkr
for koncernen samt 1017 mkr fér moderbolaget.

« Vissa avgifter till handlare for deras roll som mellanhand i att ordna en konsumentfinansierings-
facilitet har omklassificerats fran provisionskostnader till en reducering av ranteintakter. De
omklassificerade avgifterna for perioden som slutade den 31 december 2023 uppgick till 141 mkr
for koncernen samt 140 mkr fér moderbolaget.

Under innevarande period, som slutade den 31 december 2024, omprévade koncernen sin
redovisningsprincip avseende konvertibla skuldebrev som emitterats av ett av dess dotterbolag. Som en
foljd av detta omraknade och omférdelade moderbolaget 374 mkr av tidigare redovisade vinster fran
2023 till tidigare perioder, vilket minskade ingdende balanserade vinstmedel fér 2023 med 96 mkr samt
nettoresultat fran finansiella transaktioner fér 2023 med 278 mkr.
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Not3 Riskhantering

Klarnas mal vid forvaltning av kapital ar att sédkerstalla koncernens fortsatta drift och att folja
regulatoriska kapitalkrav.

Regulatoriska krav

Inom koncernen Klarna Bank AB av de lagstadgade kapitalkrav som stélls av Finansinspektionen. Det
regulatoriska kapitalramverket kraver att Klarna uppratthaller en miniminiva av kapital for att tdcka sina
operativa-, kredit-, och marknadsrisker. Klarnas regulatoriska kapital bestar av primar- och
supplementarkapital, som inkluderar ordinarie eget kapital, balanserade vinstmedel och efterstallda lan.

Kapitaltackning

Klarna dvervakar sin kapitaltdckningsgrad och den interna kapital- och likviditetsutvarderingsprocessen
("IKLU") i enlighet med den regulatoriska definitionen av dessa matt. Per den 31 december 2024
respektive 31 december 2023 uppfyllde Klarna dessa krav. Mer information om kapitaltackning
presenteras not 39.

Kapitalstruktur

Klarnas kapitalstruktur ses éver regelbundet av styrelsen. Oversynen innebér att bedéma
kapitalkostnaden och sakerstalla efterlevnad av lagstadgade kapitalkrav. Nyckelkomponenterna i
Klarnas kapitalstruktur inkluderar:

Eget kapital: ordinarie aktier, tillskjutet kapital och balanserade vinstmedel.
Skulder: Skuldférbindelser inklusive efterstallda skulder.

Riskbeskrivningar

Koncernen kategoriserar de viktigaste riskerna som den ar exponerad for i nedan avsnitt. Dessa
riskkategorier ligger till grund for hur Klarna identifierar, utvarderar, hanterar och rapporterar om risker.
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Kreditrisk

Definition

Kreditrisk avser risken for finansiell forlust som féljer av att en lantagare eller motpart inte fullgér sina
ataganden eller koncentration av exponering. For att hantera koncernens kreditrisk placeras likvida
medel och vardepapper hos finansiella institutioner som ledningen anser ar av hég kreditkvalitet. Vidare
Overvakas kvaliteten pa koncernens utlaning noggrant genom koncernens kreditgivningsprocess. Klarna
fattar kreditgivningsbeslut i realtid for varje transaktion, baserat pa register innehallande information om
kundens historik med Klarna och képbeteende fran aktiva Klarna konsumenter, handlardata,
kreditupplysningar och tillgadnglig bankdata for att férstd konsumentens finansiella stallning vid den
tidpunkten. For ytterligare information om kreditrisk, se not 2.

Riskmdtning och exponering

Koncernen Moderbolaget
Kreditrisk 31dec 2024 31dec 2023 31dec 2024 31dec 2023
Lanefordringar, brutto 106 443 94 688 96 412 86 031
Reserv for kreditférluster (3 859) (3498) (2880) (2 909)
Lanefordringar, redovisat nettovirde 102 584 91190 93 532 83122
varav: Utldning till kreditinstitut 7749 4 500 4 925 1880
varav: Utlaning till allmanheten 93 970 86 108 87 689 80 958
varav: Upplupna intakter 865 582 918 284

For mer information om stadier och rérelser i utlaning till allménheten, se not 20.

Koncernen Moderbolaget

Kreditkvalitet for skuldebrev 31dec 2024 31dec 2023 31dec 2024 31dec 2023

Beldningsbara statsskuldférbindelser m.m. och
obligationer samt andra rantebarande vardepapper

AAA 6 650 5643 6 650 5643
AA+ 101 746 101 746
AA — 1066 — 1066
AA- 782 318 782 318
Summa 7533 7773 7533 7773
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Marknadsrisk

Definition
Risken for forandringar i marknadspriser som paverkar Klarnas resultat eller kapitalstallning.

Riskmdtning och exponering

Valutaexponering'

Nedan tabell visar den genomsnittliga netto-valutaexponeringen samt effekterna av en 10-procentig
forandring av valutakurser pa exponeringen vid utgangen av rdkenskapsaret.

Koncernen

31dec 2024

Genomsnittlig netto-

valutaexponering 21 121 110 227 669
Effekt av 10-procentig férandring (21 (12) (11) (23) (67)
31dec 2023

Genomesnittlig netto-

valutaexponering 293 14 45 277 729
Effekt av 10-procentig férandring (29) (1 (5) (28) (73)
Moderbolaget EUR usD GBP Ovriga Summa
31dec 2024

Genomesnittlig netto-

valutaexponering 216 116 107 21 650
Effekt av 10-procentig férandring (22) (12) (11) (21) (66)
31dec 2023

Genomesnittlig netto-

valutaexponering 194 95 60 107 456
Effekt av 10-procentig férandring (19) (9) (6) (1) (45)

Mattet ekonomiskt varde star for forandringar i de diskonterade vardena pa framtida kassafloden. |
enlighet med regulatoriska riktlinjer, tillampar koncernen olika stresstester foér att redogora for saval
parallella férandringar som en rotation av avkastningskurvan. | tabellerna nedan sammanfattas de varsta
tankbara utfallen baserat pa dessa stresstester.

! siffrorna ar angivna i miljoner kronor.
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Rénteriskexponering’

Som bank ar Klarna skyldig att dvervaka exponeringar mot ranterisker med hjalp av EVE metoden
(Economic Value of Equity) enligt tillampliga EBA regler och Finansinspektionens principer. EVE metoden
mater rantedrivna forandringar av netto nuvardet av framtida kassafléden som genereras av
balansrakningsposter. Férandringen till EVE mats med hjalp av olika ranteférandringsscenarier, inklusive
parallella skiftningar.

Nedan tabell visar forandringen i EVE efter applicering av en parallell férskjutning pa avkastningskurvan.

Koncernen Ovriga Summa
31dec 2024

-200 bps parallellskifte i rantor (33) (375) 9 70 - (328)
+200 bps parallellskifte i rantor 32 349 (7) (66) - 308
31dec 2023

-200 bps parallellskifte i rantor 43 (432) 55 40 3 (291)
+200 bps parallellskifte i rantor (40) 41 (53) (38) (3) 277
Moderbolaget SEK EUR uUsbD GBP Ovriga Summa
31dec 2024

-200 bps parallellskifte i rantor (33) (428) 69 40 3 (274)
+200 bps parallellskifte i rantor 32 349 20 5 - 406
31dec 2023

-200 bps parallellskifte i rantor 42 (428) 69 40 3 (274)
+200 bps parallellskifte i rantor (40) 407 (67) (38) (3) 259

! siffrorna ar angivna i miljoner kronor.
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Likviditetsrisk

Definition

Likviditetsrisk avser risken for att Klarna inte kan fullgéra sina betalningsforpliktelser pa férfallodatum
eller finansiera nya lan utan att adra sig oacceptabla kostnader.

Riskmdtning och exponering

Klarna foljer samtliga likviditetskrav, inklusive Liquidity Coverage Ratio (LCR) och Net Stable Funding

Ratio (NSFR). Koncernen 6vervakar och prognostiserar behovet av finansiering for att sékerstélla

koncernens verksamhetsplan med tillrdcklig finansiering.

Finansieringskallor

Nedan tabell sammanfattar de odiskonterade kontraktsenliga kassaflddena relaterade till finansiella
skulder, jamforelsetalen har uppdaterats i enlighet med denna metod. Ranta ingar i de belopp som

presenteras till den avtalsenliga forfallodagen. | enlighet med kraven i FFFS (2008:25) har en
I6ptidsfordelning lagts till avseende specifika tillgangar.

Koncernen

31dec 2024
Finansiella skulder

Betalas pa
begaran

upp till 3
manader

>3 till 12
manader

Skulder till kreditinstitut - 524 951 - - 1475
Inlaning fran allménheten 28 527 22137 35950 23 256 - 109 870
Emitterade vardepapper - 168 56 1554 - 1778
Ovriga skulder 5119 9749 327 740 98 16 033
varav: leasingskulder - 66 185 677 98 1026
Upplupna kostnader - 2 800 630 545 - 3 975
Summa 33646 35378 37914 26 095 98 133131
Specifika tillgangar
Utlaning till kreditinstitut 5515 2226 8 - - 7749
Utlaning till allmanheten 45150 42 977 7316 4277 - 99 720
Summa 50665 45203 7324 4277 - 107469

Koncernen

31dec 2023
Finansiella skulder

Betalas pa
begiran

upp till 3
manader

>3 till12
manader

Skulder till kreditinstitut 363 372 901 - - 1636
Inlaning fran allménheten 18 692 13 879 51990 14 166 - 98 727
Emitterade vardepapper - 570 4 85 - 659
Ovriga skulder - 10 201 289 8283 129 18 902
varav: leasingskulder - 90 21 894 151 1346
Upplupna kostnader - 2691 806 66 - 3563
Summa 19 055 27713 53990 22600 129 123487
Specifika tillgangar
Utlaning till kreditinstitut 2761 1735 9 - - 89 572
Utlaning till allméanheten 38 385 43 215 7040 932 - =
Summa 41146 44950 7049 932 - 94077
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Moderbolaget

Betalas pa upp till 3 >3 till12
31dec 2024 begdran manader manader

Finansiella skulder

Skulder till kreditinstitut - 31 951 - - 982
Inldning fran allménheten 28 476 21737 35 947 23243 - 109 403
Emitterade vardepapper - 168 56 1554 - 1778
Ovriga skulder 9580 8778 203 681 98 19 340

varav: leasingskulder - 58 180 677 98 1013
Upplupna kostnader - 2383 614 533 - 3530
Summa 38056 33097 377N 2601 98 135033

Specifika tillgangar

Utlaning till kreditinstitut 4 059 866 - - - 4 925
Utlaning till allmanheten 54 781 27 372 4785 4643 - 91581
Summa 58 840 28238 4785 4643 - 96506

Moderbolaget

Betalas pa upp till 3 >3 till12
31dec 2023 begdran manader manader

Finansiella skulder

Skulder till kreditinstitut 363 - 901 - - 1264
Inldning fran allménheten 18 593 13 780 51891 14 156 - 98 420
Emitterade vardepapper - 570 4 85 - 659
Ovriga skulder - 15 441 239 8145 96 23 921

varav: leasingskulder - 70 177 704 96 1047
Upplupna kostnader - 210 788 65 - 2963
Summa 18956 31901 53823 22451 96 127227

Specifika tillgangar

Utlaning till kreditinstitut 1798 73 9 - - 1880
Utlaning till allmanheten 44 644 28 716 6 565 8140 - 88 065
Summa 46442 28789 6574 8140 - 89945

Av de totala beldningsbara statsskuldférbindelser m.m. har 6 260 mkr (3 549 mkr) en aterstdende 16ptid
pa upp till ett ar. Av de totala obligationer och andra réntebarande vardepapper har 119 mkr (404 mkr) en
aterstdende |6ptid pa upp till ett ar.

Koncernens ataganden for l&nefinansiering framgar av not 34. Ataganden relaterade till koncernens
vardepapperiseringstransaktioner hade en kontrakterad |16ptid pad mindre dn 12 manader, se not 38.
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Operativrisk

Definition

Risken for bristande eller misslyckade processer, manskliga fel, produkter eller externa handelser.

Riskmdtning och exponering

Varje risk bedéms utifran paverkan och sannolikhet som tillsammans ger risknivan. Paverkan utvarderas
utifran olika aspekter; finansiella, operativa, regulatoriska, anseendemassiga, interna och strategiska.
Riskexponeringen dvervakas regelbundet och rapporteras till ledningen och styrelsen minst kvartalsvis,
utdver eskalationsprocessen kopplat till riskaptiten.

IKT-risker och sékerhetsrisker

Definition

Risken for fel eller intrang i informations- eller kommunikationssystem eller fysisk sédkerhet inklusive
systemavbrott, programvarufel, dataintrang, fysiska sédkerhetsintrang eller cyberattacker.

Riskmdtning och exponering

Varje risk bedéms utifran paverkan och sannolikhet som tillsammans ger risknivan. Paverkan utvarderas
utifran olika aspekter; finansiella, operativa, regulatoriska, anseendemassiga, interna och strategiska, sa
val som forlust av konfidentialitet, integritet och tillganglighet. Riskexponeringen évervakas regelbundet,
och rapporteras till ledningen och styrelsen minst kvartalsvis, utdver eskalationsprocessen kopplat till
riskaptiten.

Affarsrisk

Definition

Risken for olampliga val av strategier eller hallbarhetsfaktorer som paverkar Klarnas formaga att uppna
dess affarsmal eller forandrar verksamhetens langsiktiga vardering eller [6nsamhet.

Riskmdtning och exponering

Nya affarsplaner utvecklas och granskas arligen. Via detaljerade uppdateringar om viktiga finansiella och
affarsmassiga nyckeltal granskar ledningen manadsutfallet mot affarsplanen.
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Not4 Rorelsesegmentoch intikter per geografiskt omrade

Klarnas rérelsesegment baseras pa hur var Chief Operating Decision Maker (CODM) hanterar
verksamheten, fattar operativa beslut kring férdelningen av resurser samt utvarderar Klarnas operativa
prestation.

Klarnas CODM bestar av Klarnas ledande befattningshavare som grupp, vilken gemensamt utvarderar
finansiell prestationen och fattar operativa beslut kring férdelningen av resurser pa en konsoliderad niva.
Klarna bedrivs som ett segment och har ett rapporterbart segment.

Geografisk information

Nettororelseintdkter minskat med nettoresultatet fran finansiella transaktioner presenteras av storre
geografiska regioner baserat pa konsumentens faktureringsadress. Ranteintakter fran koncernens
bankverksamhet baseras pa den geografiska placeringen av den finansiella institution for vilken
finansiella instrument har képts.

Koncernen' 2024 2023
USA 7821 5995
Tyskland 6 404 5648
Sverige? 4030 2305
Storbritannien 3218 2594
Ovriga lander 4 698 3971
Rdrelseintikter, netto, med avdrag fér nettoresultat fran finansiella transaktioner 26171 20513

Nettororelseintédkter redovisas efter avdrag for provisionskostnader, rédntekostnader och nettoresultat av
finansiella transaktioner. Dessa poster paverkar stérre marknader proportionellt mer och att jamféra tillvaxten i
det totala driftsnettot kanske inte exakt aterspeglar den underliggande marknadstillvaxten.

Inget enskilt land inom &vriga lander bidrog med mer an 10 % av intakterna.

' Den geografiska uppdelningen fér 2023 har aterpresenterats efter specifika férdelningsnycklar for att spegla intern rapportering.
2 Nettorérelseintakter fér 2024 allokerade till Sverige inkluderar den redovisad vinsten fran forsaljningen av KCO om 1810 mkr, se not 40.
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Nedan tabell visar Klarnas nettororelseintakter, med avdrag for nettoresultatet fran finansiella
transaktioner uppdelat efter kategori:

Koncernen 2024 2023
Handlar och partnerintakter 17 944 15 370
Konsumentintakter 3633 2 517
Ranteintédkter, netto 2586 2585
Ovriga intakter’ 2 008 41
Rdrelseintikter, netto, med avdrag fér nettoresultat fran finansiella transaktioner 26171 20513

Handlar- och partnerintdkter

Intakter fran handlare och partners utgoérs av handlarintakter och marknadsféringsintakter, vilket
presenteras som provisionsintédkter och évriga rérelseintadkter, netto efter provisionskostnader vilka
uppgick till 1202 mkr (552 mkr). Handlarintakter avser avgifter som betalas av Klarnas handlare, vilka
genereras nar konsumenter utfoér transaktioner i vart natverk. Det inkluderar handlaravgifter, interchange
intdkter och avgifter for hantering av kdp som bestridits. Marknadsféringsintakter intjanas fran handlare
som har annonser i Klarnas natverk, inklusive sponsrad sdkning, affiliateprogram och
varumarkesannonser.

| enlighet med kraven i FFFS 2008:25 Iamnar Klarna Bank AB (publ) med tillhérande filialer aven uppgifter
om intakter per geografiskt omrade.

Moderbolaget Sverige Tyskland Storbritannien

2024

Ranteintakter 2987 2258 267 3 091 8 603
Provisionsintakter 1196 5075 2 896 4 822 13 989
Erhallna utdelningar 8 - 1475 - 1483
Ovriga rérelseintakter 23N 747 248 1095 4 401
Summa 6502 8080 4886 9008 28476
2023

Ranteintakter 2174 1917 245 1902 6238
Provisionsintakter 1287 4 039 2525 3572 11423
Erhélina utdelningar 12 - 15 76 103
Ovriga rérelseintakter 180 1079 14 373 1746
Summa 3653 7035 2899 5923 19510

Moderbolaget

Externa kundintékter férdelat pa inkomstkategori

Handlare 9 965 8 513
Konsument 5013 4 822
Summa 14978 13335

! Ovriga intakter for 2024 inkluderar vinst fran férsaljning av dotterbolag, framst driven av avyttringen av KCO. Se mer information i not 40.
2 Inget enskilt land inom Ovriga lander bidrog med mer &an 10 % av intékterna.
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Klarnas anlaggningstillgdngar bestar av materiella, immateriella tillgdngar och 6vriga tillgdngar som
forvantas atervinnas efter mer an tolv manader efter rapportperioden:

Koncernen 2024 2023
Sverige 4520 10 162
Tyskland 2117 2349
Storbritannien 1843 1517
USA 31 570
Ovriga lander 3 665 2 054
Summa anléggningstiligangar 12176 16652

Inget enskilt land inom 6vriga lander bidrog med mer dn 10 % av anlaggningstillgdngarna.
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Not5 Réanteintakter

Koncernen Moderbolaget

2024 2023 2024 2023
Utlaning till allméanheten’ 5629 4 587 5 507 4583
Utlaning till kreditinstitut 1201 506 1186 485
Koncernféretag 4 - 1593 538
Ovriga ranteintakter 319 632 317 632
Summa 7153 5725 8603 6238

Ranteintakter omfattar de rantor som konsumenter erlagger i samband med att kostnaden for
transaktioner férdelas dver langre tid med en av koncernens hallbara finansieringsprodukter samt i de
fall konsumenter skjuter upp sin betalning genom anvandning av koncernens flexibla
betalningsfunktioner. Koncernen redovisar ocksa ranteintakter relaterade till tillaggsavgifter intjanade
fran vissa handlare for tillhandahallande av réantefria kampanjlan till sina konsumenter.

Ranteintdkterna avseende utlaning till allmanheten per 2023 har uppdaterats till féljd av en
omklassificering om 880 mkr for koncernen och 877 mkr fér moderbolaget. Se avsnitt Omklassificeringar
av jamfdrelsetal i not 2.

Not6 Rantekostnader

Koncernen Moderbolaget

2024 plopk 2024 2023
Inlaning fran allmanheten (3624) (2 356) (3624) (2 356)
Koncernféretag (445) (328) (722) (601)
Rantebarande vardepapper och belaningsbara
statsskuldférbindelser m.m. (199) (202) (199) (202)
Skulder till kreditinstitut (182) (140) (169) (124)
Emitterade vardepapper (70) (49) (70) (49)
Efterstallda skulder = (11) = (11)
Ovriga rantekostnader (46) (54) (42) (51)
Summa (4566) (3140) (4 826) (3394)

! Poster inom utlaning till allmanheten har omklassificerats enligt not 2.

64 KLARNA BANK AB (PUBL) ARSREDOVISNING 2024



Not7 Leasing

Klarnas leasing bestar huvudsakligen av kontorslokaler och IT-utrustning med olika utgdngsdatum fram
till och med december 2031. Klarna har mdjlighet att fornya eller férlanga hyresavtalen, och vissa avtal
har aven en option om fortida uppsagning. Per den 31 december 2024 och den 31 december 2023 har
dessa optioner inte beaktats vid faststallandet av leasingperioden, eftersom det inte bedéms som rimligt
sakert att de kommer att utnyttjas.

Under 2024 och 2023 redovisade Klarna en nedskrivning pa 58 mkr respektive 341 mkr relaterade till
fortida uppsagning av vissa hyresavtal for kontorslokaler. Moderbolaget redovisade en nedskrivning om
50 mkr (330 mkr).

Se not 24 for ytterligare information om nyttjanderattstillgdngar.

Nedan tabell visar leasingkostnader samt kostnader for korttidsleasing och leasing av tillgangar med lagt
varde redovisade 2024 och 2023:

Koncernen Moderbolaget
2024 2023 2024 2023
Avskrivningar av nyttjanderattstillgangar (174) (295) (143) (217)
varav: byggnader (174) (292) (143) (214)
varav: bilar = M - (1
varav: dvrigt - 2) — 2
Nedskrivning av nyttjanderattstillgangar (58) (341) (50) (330)
Rantekostnad for leasingskulder (30) (43) (28) (40)
Summa nyttjanderattskostnader (262) (679) (221) (587)
Kostnader relaterade till korttidsleasing (109) (72) (55) (49)
Kostnader relaterade till tillgdngar med lagt varde (5) - (4) -
Intékter fran andrahandsuthyrning av
nyttjanderattstillgadngar 6 - = -
Totala kostnader relaterade till korttidsleasing och
tillgangar med lagt virde (108) (72) (59) (49)

Not8 Provisionsintakter

Koncernen Moderbolaget
Provisionsintékter férdelade pa produktkategori 2024 2024
Handlare 16 578 14 023 10 803 9 060
Konsument' 3 566 2620 3018 2244
Ovrigt 198 162 168 119
Summa 20342 16 805 13989 1423

Provisionsintakterna per 2023 har uppdaterats efter en omklassificering av vissa avgifter, se avsnitt
Omklassificeringar av jdmfdrelsetal i not 2. Detta resulterade i en minskning av provisionsintdkterna om
1021 mkr fér koncernen och 1017 mkr fér moderbolaget inom raden "konsument”.

" Poster inom provisionsintakter har omklassificerats som beskrivs i not 2.
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Not9 Provisionskostnader

Koncernen Moderbolaget

2024 2023 2024 2023
Provisioner till samarbetspartners’ (860) (630) (3 251) (3001
Ovriga provisioner (342) (232) (342) (232)
Summa (1202) (862) (3593) (3233)

Provisionskostnader per 2023 har uppdaterats efter en omklassificering, se avsnitt Omklassificeringar av
Jjdmférelsetal i not 2. Detta resulterade i en minskning av provisionskostnaderna med 141 mkr for
koncernen och 140 mkr fér moderbolaget inom raden "provisioner till samarbetsparters”.

Not10 Nettoresultat av finansiella transaktioner

Koncernen Moderbolaget

2024 2023 2024 2023
Realiserade och orealiserade valutakursférandringar (52) 215 53 176
Vinster fran finansiella instrument 35 253 35 41
Forluster fran finansiella instrument (775) (603) (460) (698)
Realiserad och orealiserad férlust fran innehav i
noterade och onoterade bolag 24 (16) 24 (15)
Summa (768) (151) (348) (496)

Per den 31 december 2024 ingick Klarna Bank AB (publ) ett derivatkontrakt vars nominella varde, brutto,
uppgick till 81 511 mkr (60 960 mkr), se not 26.

Nettoresultat av finansiella transaktioner fér 2023 ar omraknat fér moderbolaget, se avsnittet
Omklassificeringar av jamfdrelsetal i not 2. vilket resulterat i en minskning av nettoresultat fran
finansiella transaktioner om 278 mkr (inom raderna vinster och forluster fran finansiella instrument).

" Poster inom provisionskostnader har omklassificerats som beskrivs i not 2.
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Not11

Anstallda och personalkostnader

Koncernen Moderbolaget
2024 plopk 2024 2023

Medelantal varav varav varav

heltidsanstillda Totalt kvinnor Totalt kvinnor Totalt kvinnor Totalt

Sverige 1727 683 2327 989 1599 648 2195 952
Tyskland 957 293 1115 377 861 270 957 343
USA 292 162 476 270 = - = -
Storbritannien 242 m 324 150 218 102 307 141
Italien 176 34 189 45 = - = -
Spanien 103 38 169 82 = - = -
Nederlanderna 57 26 80 39 = - = -
Kanada 27 8 46 13 = - = -
Danmark 33 12 37 15 5 3 8 5
Frankrike 26 12 36 16 26 12 36 16
Australien 14 7 35 22 = - = -
Polen 40 13 35 12 = - = -
Norge 19 10 31 16 = - = -
Finland 12 6 25 15 = - = -
Irland 15 6 21 9 15 6 21 9
Osterrike 11 6 11 7 — — — —
Portugal 8 2 = - 7 2 = -
Belgien 3 - 6 2 = - = -
Grekland 4 1 = - 3 1 = -
Japan 2 - 8 - = - = -
Mexico 2 - 3 1 = - = -
Nya Zeeland 2 - 2 - = - = -
Schweiz 3 2 1 - 3 2 1 -
Tjeckien 1 - = - 1 - = -
Ruménien 1 1 = - 1 1 = -
Serbien 1 1 = - 1 1 = -
Totalt 3778 1434 4972 2080 2740 1048 3525 1466

Loner, 6vriga ersattningar, sociala avgifter och

pensioner 2024

Koncernen

Moderbolaget

2024

Loner och ovriga ersattningar hanforligt till:

Styrelsen och den verkstéllande direktdren (256) (24) (256) (24)
Ovriga anstallda’ (3 808) (3 807) (2 514) (2 399)
Summa léner och 6vriga erséattningar (4064) (3831) (2770) (2423)
Sociala avgifter enligt lag och avtal (1165) (1159) (933) (906)

varav: pensionskostnader (260) (272) (214) (221)
Summa I6ner, 6vriga erséattningar, sociala avgifter och (5229) (4990) (3703) (3329)

pensioner

! Ovriga ersattningar fér 2023 har aterpresenterats for att inkludera kostnader fér teckningsoptioner.
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31dec 2024 31dec 2023

Antal pa Antal pa
Styrelseledaméter och ledande befattningshavare balansdagen varavkvinnor balansdagen varavkvinnor

Styrelseledamoter och koncernens verkstallande
direktor 7 29 % 8 25 %
Ovriga ledande befattningshavare 9 11 % 10 10 %

Vissa ledande befattningshavare for Klarna Bank AB och dess dotterbolag ar anstallda av Klarna Group
Holdco Ltd, moderbolaget till Klarna Holding AB. Eftersom dessa personer aven ar ledande
befattningshavare i Klarna Bank AB, ingar deras ersattning i denna rapport som ledande
befattningshavare dven om deras ersattningar redovisas i andra koncernbolag.

Kontantbaserad Aktierelaterad Ovriga Pensions-
Koncern 2024 ersattning ersattning férmaner kostnader
Loner och dvriga ersattningar till styrelse
och ledande befattningshavare Fast Rorlig Fast' Rorlig
Michael J. Moritz - - - - - - =
Roger W. Ferguson (1,5) - - (1,7) - - (3,2)
Lise Kaae - - - - - - —
Omid R. Kordestani (1,6) - - (1,5) - - (3,1)
Andrew Reed - - - - - - =
Sarah Smith (2, - - (1,6) - - (8,7

Matthew Miller? - - - - _ _ _
Mikael Walther® - _ - - — _ _

Sebastian Siemiatkowski* (32,0) (5,0) (186,0) (28,8) (3,2) (0,8) (255,8)
Ovriga medlemmar i ledningsgruppen (11) (98,1) (9,0) (154,9) (147,5) 4,7 (10,3) (424,5)
Summa (135,3) (14,0) (340,9) (181,1) (7,9) (1,1 (690,3)

' Som en del av koncernens arbete for att anpassa ersattning till globala standarder och jamforbara aktérer, introducerade koncernen ett
nytt incitamentsprogram som ger optioner till vissa individer inklusive anstallda och ledande befattningshavare.

2 gatti styrelsen till 12 mars 2024.

8 Satt styrelsen till 17 oktober 2024.

4 Den rorliga ersattningen inkluderar 17,8 mkr relaterade till en ersattning fran tidigare ar som redovisas som en kostnad under 2024 i
enlighet med IFRS 2.
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Kontantbaserad Aktierelaterad Ovriga Pensions
plopX] ersattning ersattning féormaner kostnader

Loner och 6vriga ersattningar till styrelse
och
ledande befattningshavare Rorlig Fast Rorlig

Michael J. Moritz — — — — — — _
Roger W. Ferguson (1,3) - - (1,6) — — (2,9)
Lise Kaae - - - — — — —
Andrew Reed (1,2) — — (1,2) - — (2,4)
Sarah Smith (1,6) - — (1,3) - - 2,9)
Matthew Miller' - - — - — _ _
Mikael Walther - - — — — — —

Sebastian Siemiatkowski? (16,0) (5,9) - - (0,9) (0,8) (23,6)
Ovriga medlemmar i ledningsgruppen (9) (82,1) (4,8) — (21,0) (0,6) (4,6) (113,1)
Summa (102,2) (10,7) - (25,1) (1,5) (5.4) (144,9)
Ersattningar

Regler om erséattningar finns i Lag (2004:297) om bank- och finansieringsrérelse och Finansinspektionens
foreskrifter (FFFS 2011:1 och FFFS 2020:30) om ersattningssystem i kreditinstitut, vardepappersbolag och
fondbolag med tillstand for diskretionar portféljférvaltning (nedan kallade "ersattningsreglerna”).

| enlighet med del atta i EU:s férordning nr 575/2013, vanligtvis kallad tillsynsférordningen, och
Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2014:12) om tillsynskrav om kapitaltdckning och riskhantering
(nedan "redovisningsreglerna”), ska koncernen minst en gang om aret i sin arsredovisning och pa sin
webbplats informera om sin ersattningspolicy och sitt ersattningssystem.

Informationen nedan féljer reglerna om offentliggérande.

Ersattningssystem

Koncernen har en ersattningssystem som erkanner vikten av valbalanserade men differentierade
ersattningsstrukturer, baserade pa affarsbehov och lokala marknadsbehov, samt vikten av att vara
forenlig med och framja sund och effektiv riskhantering som inte uppmuntrar éverdrivet risktagande och
kortsiktiga vinster eller motverkar koncernens langsiktiga intressen.

Syftet med ersattningssystemet ar att bade mojliggéra koncernens formaga att attrahera och behalla
talanger pa varje position samt att stodja lika och rattvis behandling, men ocksa att sadkerstalla att
ersattningen i koncernen ar anpassad till effektiv riskhantering och ar i enlighet med gallande regelverk.

Ersattnings-, nominerings- och styrningskommitté

Styrelsen har inrattat en ersattnings-, nominerings- och styrkommitté som stéder styrelsen i att faststalla
och granska ersattnings- och férmansstrategin och riktlinjerna samt lagga fram forslag till arsstamman
om ersattning till styrelsemedlemmar i koncernens styrelse och koncernens ledande befattningshavare.
Kommittén kan lamna forslag till styrelsen i andra ersattningsrelaterade fragor. Ersattnings-,
nominerings- och styrningskommittén bestar av tre ledamoter.

' Den 29 december 2023 valdes Matthew Miller till styrelsen.
2Den rorliga ersattningen inkluderar 2,4 mkr som &r relaterade till en erséattning fér 2022.
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Ersattningspolicy ochriskanalys

Styrelsen har antagit en ersattningspolicy avsedd att vara forenlig med och framja en sund och effektiv
riskhantering, motverka 6verdrivet risktagande och stddja koncernens langsiktiga intressen.
Ersattningspolicyn ska utvarderas nar det beddms nddvandigt men minst en gang per ar.

Ersattningspolicy, ersattningssystem och forteckning éver anstallda som kan utéva ett vasentligt
inflytande dver koncernens riskprofil (sarskilt reglerad personal) utvarderas arligen. Utvarderingen
inbegriper en analys av de mest véasentliga riskerna som koncernen exponeras fér, eller kan komma att
exponeras for, inklusive risker férenade med ersattningspolicyn och ersattningsstrukturen. Generellt sett
medfoér koncernens ersattningssystem lag risk jamfort med stérre banker och kreditinstitut med
omfattande handel och annan verksamhet som omfattas av ersattningsreglerna. Riskcykeln i koncernens
verksamhet beddms vara kort, vilket betyder att varje risk materialiserar sig inom nagra fa manader.

Ersattningsstruktur

Koncernen tillampar féljande allm&nna principer for ersattning:

ersattningen ska bedémas individuellt och vara grundad pa erfarenhet, kompetens och
prestation

« ersattningen ska inte vara diskriminerande

- ersattningen ska vara konkurrenskraftig men inte kontraproduktiv fér koncernens langsiktiga
intressen och maojlighet att skapa positiva resultat genom en hel ekonomisk cykel.

Koncernens ersattningsstruktur bestar av bade fast och rorlig ersattning. | enlighet med
ersattningsreglerna sakerstaller koncernen en lamplig balans mellan fasta och rérliga komponenter, sa
att den fasta ersattningen utgor en tillradckligt stor del av anstélldas totala ersattning for att tillata
koncernen att inte betala nagra rérliga ersattningar. Det innebér att koncernen kan besluta att den
rorliga ersattningen, inklusive uppskjutna utbetalningar, under vissa omstandigheter kan annulleras
delvis eller helt, enligt beskrivningen nedan.

Rorlig ersattning far uppga till hégst 100 procent av en anstallds totala fasta ersattning for sarskilt
reglerad personal och 200 procent av en anstéllds totala fasta ersattning for dvriga anstéallda, om inte
styrelsen i undantagsfall beslutar annat.

Rorliga ersattningar ska inte enbart ta hansyn till den anstéllda och resultatet i dess enhet, utan aven till
koncernens totala resultat samt kvalitativa kriterier sdsom att den anstallda foljer koncernens riktlinjer.
Ersattningen ska baseras pa riskjusterade vinstmatt, dar saval nuvarande som framtida risker ska
beaktas. Koncernen ska sakerstalla att foretaget har sin ratt att ensidigt minska eller ta tillbaka hela eller
delar av de rorliga ersattningarna om kriterierna inte uppfylls eller om koncernens finansiella situation
vasentligen férsamras.

Om sarskilt reglerad personal erhaller rérlig ersattning som overstiger beloppet som ar bestamt i
ersattningsreglerna, ska sddan ersattning skjutas upp och kvarhallas.

Avtal for ledande befattningshavare

Koncernen har ingatt skriftliga anstallningsavtal med var och en av koncernens ledande
befattningshavare. Dessa avtal foreskriver i allmanhet uppsagningstider pa 12 manader (dven om vissa
inkluderar en kortare uppsagningstid eller ingen uppsagningstid alls) for uppségning av Klarna eller av
den ledande befattningshavaren. Under denna uppsagningstid kommer, i allmanhet, den ledande
befattningshavaren fortsatta att erhalla sin grundlon och formaner. Dessa avtal innehaller dven
bestammelser om konkurrensklausul, icke-varvning, icke-nedséattande, informationssekretess och/eller
overlatelse av uppfinningar. Emellertid kan bestammelserna om konkurrensférbud och icke-varvning
vara omdjliga att genomfora eller pa annat satt begrénsas enligt tillamplig lag.
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Ersattning till koncernledningen och sarskilt reglerad personal

Total ersattning tilldelad och utbetald till ledningsgruppen bestaende av 12 personer' (10) uppgar till 729,4
mkr (197,1 mkr) och fér sarskilt reglerad personal bestdende av 58 personer' (46) uppgar beloppet till
189,9 mkr (132,8 mkr), vilket summerar till totalt 919,2 mkr (329,9 mkr). Den rérliga ersattningen utgor
620,6 mkr (97,6 mkr) av beloppet till koncernledningen, hanfdérligt till 11 (10) av dess medlemmar, och 90,4
mkr (44,4 mkr) av beloppet till sarskilt reglerad personal, hanforligt till 58 (46) mottagare.

| nedanstaende tabeller presenteras fordelningen av bade tilldelad och utbetald rorlig ersattning:

Viarde av rorlig ersattning Antal mottagare
Sarskilt Sarskilt

Koncern- reglerad Koncern- reglerad
Typ av rorlig ersattning ledning personal Summa ledning personal

Utbetalt som en

engangskontantbetalning (avseende

bonus fér personalhanvisning /

ersattningar / férséljningsbonus) (11,5) (1,4) (12,9) 4 9 13
Utbetalt i form av aktier,

aktierelaterade instrument, finansiella

instrument eller icke-kontanta

férmaner (543,6) (37,3) (580,9) il 58 69
Uppskjuten ersattning tilldelad (65,5) (50,2) (115,7) 1 50 61
Utbetalt avgangsvederlag — (1,5) (1,5) — 2 2
Summa (620,6) (90,4) (711,0) 1| 58 69

Under 2024 har atta anstallda erhallit mer an 1 meur i ersattning (sex mellan 1 meur och 1,5 meur, en
mellan 1,5 meur och 2 meur, en mellan 2 meur och 2,5).

Varde av rorlig ersattning Antal mottagare
Sarskilt Sarskilt

Koncern- reglerad Koncern- reglerad
Typ av rorlig ersattning ledning personal Summa ledning personal
engangskontantbetalning (avseende
bonus fér personalhanvisning /
ersattningar / forséljningsbonus) (10,5) (0,9) (11,4) 6 9 15
aktierelaterade instrument, finansiella
instrument eller icke-kontanta

formaner (26,7) (27,1 (53,8) 10 46 56
Uppskjuten ersattning tilldelad (60,4) (16,4) (76,8) 10 36 46
Summa (97,6) (44,4) (142,0) 10 46 56

Under 2023 har sju anstéllda erhallit mer an 1 meur i ersattning (tre mellan 1 meur och 1,5 meur, tva
mellan 1,5 meur och 2 meur, tva mellan 2 meur och 2,5 meur).

Per den 31 december 2024 uppgar den totala utestdende uppskjutna ersattningen? till ledningsgruppen
hanforligt till 12 personer® (10) till 314,1 mkr (50,5 mkr). For sarskilt reglerad personal uppgar motsvarande
belopp till 72,6 mkr (35,7 mkr) hanforligt till 53 personer (38). Totalt uppgar utestaende uppskjutna
ersattningen sammanlagt till 386,7 mkr (86,2 mkr).

' Siffran inom parentes hanvisar till antal positioner som har erhallit [dner och ersattningar under aret och inte nddvandigtvis till antalet

personer.
2 Det har inte skett nagon minskning av riskjustering av beviljad uppskjuten ersattning under 2024 eller 2023.
3 Siffran inom parentes hanvisar till antal positioner som har erhallit Idner och ersattningar under aret och inte nddvandigtvis till antalet

personer.
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Not12 Arvoden och ersattningar till revisorer

Koncernen Moderbolaget

2024 2023 2024 2023
EY
Revisionsuppdrag (21) (20) (15) (13)
Revisionsverksamhet utover revisionsuppdraget (2) 1) (2) W)
Summa (23) (21) (17) (14)

Not13 Av-och nedskrivningar avimmateriella och materiella
anldggningstillgangar

Koncernen Moderbolaget

2024 2023 2024 2023
Avskrivningar
Immateriella anlaggningstillgangar (1166) (1255) (864) (959)
Materiella tillgdngar (262) (432) (219) (332)
Summa (1428) (1687) (1083) (1291)
Nedskrivningar
Immateriella anlaggningstillgangar (507) (231) (357) (194)
Materiella tillgdngar (58) (373) (55) (353)
Summa (565) (604) (412) (547)
Summa av- och nedskrivningar avimmateriella och
materiella anlédggningstiligangar (1993) (2291) (1495) (1838)
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Not14 Kreditforluster, netto

Koncernen Moderbolaget
Kreditforluster per klass 2024 plopX] 2024 2023
Utlaning till kreditinstitut
Okning av reserveringar (49) (80) — -
Aterbetalda tillgangar 53 81 - -
Summa 4 1 = -
Utlaning till allménheten
Realiserade kreditforluster, netto efter atervinningar (5 298) (4 640) (3874) (3269)
Nedskrivningar 4502 4643 2917 327
Okning av reserveringar (14 754) (15143) (10 680) (1101M)
Aterbetalda tillgdngar 10 109 11121 7955 8 206
Summa (5441) (4019) (3682) (2803)
Finansiella garantier och ataganden
Okning av reserveringar (67) (95) (45) (91)
Aterbetalda tillgangar 102 81 105 77
Summa 35 (14) 60 (14)
Summa kreditférluster, netto (5402) (4032 (3622) (2817)

Till skillnad fran balansrakningen, som visar en 6gonblicksbild av tillgangar och skulder per den 31 december, aterspeglar
kreditforlusterna i resultatrakningen avsattningar for framtida forluster och realiserade forluster forknippade med Klarnas
operativa verksamhet under aret, inkluderat konsumentkreditférluster, handlarkreditforluster samt Ovriga relaterade

kreditforluster.

Kreditforluster, netto som en procentantal av GMV uppgick till 0,49 % ( 0,41 %).
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Not15 Skatt

Koncernen Moderbolaget
Skatt pa arets resultat 2024 2023 2024 2023
Aktuell skatt
Arets skattekostnad (196) (171) (33) (105)
Justering av skatt hanforlig till tidigare ar 3 20 5 20
Summa (193) (151) (28) (85)
Uppskjuten skatt
Uppskjuten skatt 62 808 (43) 91
Summa 62 808 (43) 91
Redovisad skatt (131) 657 (1) 6
Group Parent Company
Effektiv skattesats 2024 2023 2024 2023
Resultat fore skatt 273 (3263) (1264) (3274)
Inkomstskatt berdknad enligt gallande nationella
skattesatser i respektive land (61) 748 = 675
Ej skattepliktiga intakter 30 25 = 21
Ej avdragsgilla kostnader (371) (413) — (358)
Skattepliktig intdkt som inte redovisas via
resultatrakningen an) (17) = (116)
Avdragsgilla kostnader som inte redovisas via
resultatrakningen 91 44 = 40
Ej utnyttjade skatteférluster 130 (363) = (276)
Effekt av andrad skattesats 17 3 = -
Tidigare ars forluster redovisade i ar 53 710 - -
Justering av skatt hanforlig till tidigare &r (3) 20 = 20
Redovisad skatt (131) 657 () 6
Effektiv skattesats 484 % 201 % 57 % 02 %
Parent Company
Uppskjuten skatt' 2024 2023
Uppskjuten skattefordran 368 282 25 67
Uppskjuten skatteskuld (8) (5) (6) (4)
Summa 360 27 19 63
Bestér av
Underskottsavdrag 609 763 18 24
Reserv for kreditforluster 210 221 33 79
Immateriella anlaggningstillgangar (625) (793) (54) (4)
Ovriga 166 86 22 (36)
Summa 360 277 19 63

' Férra aret presenterades uppskjuten skatt inklusive nettoredovisning av uppskjutna skattefordringar och skatteskulder. For 2024 har det
skett en férandring i presentation d& dessa nu redovisas brutto (fére nettoredovisning).
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Uppskjutna skattefordringar hanfoérliga till skattemassiga underskottsavdrag eller andra avdragsgilla
temporara skillnader redovisas endast i den utstrackning det &r sannolikt att framtida skattemassiga
vinster kommer att finnas tillgangliga for att avrakna mot underskotten och outnyttjade skatteavdrag.

Under 2024 har uppskjutna skattefordringar och -skulder redovisats, vilket har resulterat i en
skatteintdkt om 62 mkr (808 mkr) i resultatrakningen. Uppskjuten skattefordran har redovisats dar
redovisningskriterierna ar uppfyllda, varav 53 mkr (710 mkr) avser skatteforluster. De bruttoredovisade
uppskjutna skattefordringarna och skulderna har kvittats i balansrdkningen i den man kraven pa
nettoredovisning ar uppfyllda.

Tidigare ars skatteméssiga underskott i koncernen for vilka skattefordringar inte redovisas i
balansrakningen uppgar till 14 814 mkr (19 964 mkr)' brutto. Andra avdragsgilla temporara skillnader som
inte har redovisats uppgar till 1458 mkr (504 mkr) brutto. Uppskjutna skattefordringar har inte redovisats
avseende dessa temporara skillnader eftersom det inte har beddmts som sannolikt att kvitta dessa mot
skattepliktiga vinster i dvriga koncernen enligt IAS 12 redovisningskriterier.

Tidigare ars forluster fér moderbolaget, Klarna Bank AB (publ) med tillhérande filialer, for vilka
skattefordringar inte redovisas i balansrakningen uppgar till 17 168 mkr (20 245 mkr) brutto.

Not16 Nettoresultat fran kategorier av finansiellainstrument

Koncernen Moderbolaget

2024 2023 2024 2023
Finansiella instrument obligatoriskt varderade till
verkligt varde via resultatrédkningen (1610) (664) (1296) (970)
Finansiella tillgdngar varderade till upplupet
anskaffningsvarde 22 136 18 598 19 808 16 053
Finansiella skulder varderade till upplupet
anskaffningsvarde (5 840) (4 082) (6 048) (4 308)
Valutakursvinster/-forluster 847 529 952 489
Summa 15533 14 381 13416 11264

Not17 Forslag till vinstdisposition

Styrelsen och den verkstallande direktoren féreslar infér arsstamman att det i Klarna Bank AB (publ):s
balansrakning till férfogande staende fria egna kapitalet pa 17 471 323 066 kronor balanseras i ny
rakning. Siffrorna i tabellen nedan anges i svenska kronor.

Reserver (258 218 582)
Balanserade vinstmedel 19 064 130 631
Arets resultat (1334 588 983)
Summa 17471323 066

! Underskottsavdrag fér 2023 i koncernen fér vilka skattefordran inte redovisas i balansrakningen har raknats om.
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Not18 Belaningsbara statsskuldférbindelser m.m.

Koncernen Moderbolaget

31dec 2024 31dec 2023 31dec 2024 31dec 2023
Centralbanker 2998 - 2998 -
Statsobligationer 115 112 115 12
Kommuner och andra offentliga organ 4 302 7155 4 302 7155
Summa 7415 7267 7415 7267
Per valuta
-i SEK 5285 2648 5285 2648
-iEUR 1966 3122 1966 3122
-iusD 164 1497 164 1497
Summa 7415 7267 7415 7267
Not19 Utlaning till kreditinstitut

Koncernen Moderbolaget

31dec 2024 31dec 2023 31dec 2024 31dec 2023
Utlaning till kreditinstitut 7749 4 500 4 925 1880
Per valuta
-i SEK 449 275 330 152
-iEUR 1309 869 1242 600
-iuUsDh 4 656 2491 2440 572
-i CHF 94 182 94 182
-iGBP 775 273 681 250
-iannan valuta 466 410 138 124
Summa 7749 4500 4925 1880
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Not20 Utlaning till allmdnheten

Koncernen Moderbolaget
31dec 2024 31dec 2023 31dec 2024 31dec 2023
Utlaning till allmanheten 97 829 89602 90 567 83 867
Reserv for kreditforluster (3 859) (3494) (2 878) (2 909)
Summa 93970 86108 87689 80958

Utlaning till allmanheten om 94,0 mdkr (86,1 mdkr) ar [an som fortfarande &r utestdende per den 31 december.
Detta saldo ar endast delvis jamférbart med kreditforluster i resultatrakningen eftersom resultatrakningen
redovisar all aktivitet under aret, medan balansrdkningen ar en 6gonblicksbild av utestaende utlaning per den
31december.

Nedan tabell visar manadsvisa rorelser.

Forenklat
tillvaga-

Koncernen Stadie1 Stadie 2 Stadie 3 gangssatt
Utlaning till allmanheten exkl.
reserver per 1januari 2023! 68 895 6054 1940 1 1247 78137
Nya tillgdngar som
uppkommit eller kopts 1456 000 1060 251 - 32 957 1490 268
Aterbetalda tillgangar (1412 595) (24 512) (2142) - (32 903) (1472 152)
Overfdringar till stadie 1 6 377 (6 081) (296) - - -
Overféringar till stadie 2 (35 886) 36 044 (158) - - =
Overfdringar till stadie 3 (318) (6 753) 707 - - -
Nedskrivningar (87) (339) (4 067) - (147) (4 640)

Tillgangar som uppkommit

fran forséljning av

kundfordringar - (265) (1093) - - (1358)
Ovriga justeringar (644) 6 1 - (16) (653)
Utlaning till allm3nheten exkl.

reserver per 31december

2023 81742 5214 1507 1 1138 89602
Nya tillgdngar som

uppkommit eller kopts 1273 156 1720 194 1 27 412 1302 483
Aterbetalda tillgdngar (1243 142) (18 290) (2 561) - (26 272) (1290 265)
Overfdringar till stadie 1 8 623 (8 447) (176) - - —
Overféringar till stadie 2 (32 413) 32553 (140) - - =
Overféringar till stadie 3 (206) (8 280) 8 486 - - —
Nedskrivningar (255) (4071) (4 245) 1 (396) (5 298)

Tillgdngar som uppkommit
frén forséljning av

kundfordringar (32) (210) (1432) - - (1674)
Ovriga justeringar 3323 179 76 - (597) 2 981
Utlaning till allménheten exkl.

reserver per 31december

2024 90796 4038 1709 1 1285 97829
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Koncernen

Stadie1

Stadie 2

Stadie 3

Forenklat

tillvaga-
gangssatt

Reserveringar per 1januari 2023 (1520) (1016) (1366) (252) (4154)
Nya tillgdngar som uppkommit

eller kopts (5 234) (352) (204) (192) (5982)
Aterbetalda tillg&ngar 6 801 2648 1086 136 10 671
Overforingar till stadie 1 (602) 511 91 - -
Overféringar till stadie 2 1470 (1549) 79 - =
Overféringar till stadie 3 70 3514 (3 584) - —
Inverkan pa férvantad

kreditforlust

(ECL) fran férandring i kreditrisk (2 303) (4 849) (1366) (192) (8 710)
Nedskrivningar 27 130 4 345 142 4 644
Ovriga justeringar 15 1 6 5 37
Reserveringar per 31december

2023 (1276) (952) (913) (353) (3494)
Nya tillgdngar som uppkommit

eller kdpts (5 861) (272) (158) (5) (6 296)
Aterbetalda tillgadngar 6 500 1820 1717 72 10 109
Overféringar till stadie 1 (570) 460 110 - =
Overfdringar till stadie 2 1877 (1952) 75 - -
Overféringar till stadie 3 19 4 251 (4 270) - =
Inverkan pa férvantad

kreditforlust

(ECL) fran forandring i kreditrisk (2 277) (4 427) (1508) (246) (8 459)
Nedskrivningar 44 216 3 861 382 4503
Ovriga justeringar (62) (65) (56) (39) (222)
Reserveringar per 31december

2024 (1605) (921) (1142) (190) (3858)
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Forenklat

tillvaga-
Moderbolaget Stadie1 Stadie 2 Stadie 3 POCI gangssatt

Utlaning till allménheten exkl.

reserver per 1januari 2023 72415 4659 1807 1 542 79424

Nya tillgdngar som

uppkommit eller képts 1153 246 855 248 - 28 552 1182 901

Aterbetalda tillgdngar (1124 536) (18 767) (1947) — (28 560) (1173 810)
Overféringar till stadie 1 5890 (5 596) (294) - - =

Overféringar till stadie 2 (29 241) 29 393 (152) - - —

Overféringar till stadie 3 (342) (5214) 5 556 - - =

Nedskrivningar (73) (276) (2 806) — (114) (3 269)
Intakter fran forsaljning av

konsumentfordringar - (265) (1093) - - (1358)
Ovriga justeringar (81) 2 58 - - (21
reserver per 31december

2023 77278 4791 1377 1 420 83867
Fusionsbalanser 62 - - - - 62

Nya tillgdngar som

uppkommit eller kopts 677 232 1568 173 1 17 881 696 855

Aterbetalda tillgangar (651892) (16 675) (2120) - (16 677) (687 364)
Overféringar till stadie 1 8 268 (8147) (121) - - =

Overfdringar till stadie 2 (28 672) 28 796 (124) — — —

Overféringar till stadie 3 7T) (6 430) 6 607 - - =

Nedskrivningar (199) (326) (3 016) 1) (332) (3 874)
Intakter fran forsaljning av

konsumentfordringar (32) (210) (1433) - - (1675)
Ovriga justeringar 2878 145 64 - (390) 2 697
Utlaning till allmanheten exkl.

reserver 31december 2024 84749 351 1404 1 902 90567
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Forenklat

tillvaga-
Moderbolaget Stadie1 Stadie 2 Stadie 3 gangssatt
Reserveringar per 1januari
2023 (1285) (730) (1244) - (177) (3436)
Nya tillgdngar som
uppkommit eller képts (3768) (278) (203) - (175) (4 424)
Aterbetalda tillgdngar 4912 1861 1011 - 98 7882
Overféringar till stadie 1 (565) 476 89 - - =
Overféringar till stadie 2 1193 (1266) 73 - - —
Overféringar till stadie 3 68 2265 (2 333) - - -

Inverkan pa forvantad

kreditforlust

(ECL) fran férandring i

kreditrisk (2 113) (3 226) (1078) - (131) (6 548)
Férandringar i modeller och

indata som anvands for ECL-

berakningar 427 64 (166) — — 325
Nedskrivningar 23 79 3059 - 110 3271
Ovriga justeringar 10 5 2 - 4 21
Reserveringar per 1januari

2024 (1098) (750) (790) - 27) (2909)
Fusionsbalanser (4) - - - — (4)
Nya tillgdngar som

uppkommit eller képts (4 317) (204) (150) — (10) (4 681)
Aterbetalda tillgangar 4 880 1390 1334 - 35 7639
Overféringar till stadie 1 (473) 413 60 — — —
Overféringar till stadie 2 1277 (1339) 62 — — =
Overféringar till stadie 3 14 2832 (2 846) — — =

Inverkan pa férvantad

kreditforlust

(ECL) fran férandring i

kreditrisk (1650) (301M) (1213) — (164) (6 038)

Férandringar i modeller och
indata som anvands fér ECL-

berakningar 17 (56) (5) — a7 39
Nedskrivningar 25 156 2730 - 323 3234
Ovriga justeringar 41 (45) (43) — (27) (156)
Reserveringar per 31

december 2024 (1269) (615) (862) - (131) (2877)

Lan med ett kontraktsmassigt belopp om 2 661 mkr (2 504 mkr) fér koncernen och 1107 mkr (1278 mkr)
for moderbolaget, som skrevs ned under aret, ar fortsatt foremal for indrivningsaktiviteter.
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Not21 Obligationer och andrarantebarande vardepapper

Koncernen Moderbolaget
31dec 2024 31dec 2023 31dec 2024 31dec 2023
Andra lantagare 118 506 118 506
Summa 118 506 118 506
-i SEK 101 506 101 506
-iGBP 17 - 17 -
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Not22 Aktier och andelarikoncernféretag

Moderbolaget 31dec 2024 31dec 2023
Andelar i koncernforetag (omraknat) 11 336 15 091
Moderbolaget 31dec 2024 31dec 2023
Dotterbolag Antal aktier Andel Bokfortviarde Bokfortvarde
Analyzd Technologies Ltd., Cypern, org.nr HE 273011 1000 100 % = -
Hero Towers Limited, Storbritannien, org.nr 09570325 — 100 % = 1229
Klarna Australia Holding Pty Ltd, Australien, org.nr 635 651

7222 100 000 000 100 % 677 677
Klarna Austria GmbH, Osterrike, org.nr FN 387052w 1 100 % = -
Klarna Belgium N.V., Belgien, org.nr 0741.431.277 61500 100 % = -
Klarna B.V., Nederldnderna, org.nr 50315250 18 000 100 % 1 1
Klarna Canada Limited, Kanada, org.nr BC1268207 30000001 100 % 240 -
Klarna Commercial Consulting (Shanghai) Co., Ltd., Kina,

org.nr 91310000MATFPMBGXE — 100 % 4 4
Klarna Financial Services UK Ltd, Storbritannien, org.nr

14290857 1500 001 100 % 1004 1004
Klarna Germany Holding GmbH, Tyskland, org.nr HRB

230268° 25000 100 % = 2763
Klarna Inc., USA, org.nr 99-0365994 10 000 000 100 % 3252 3252
Klarna Italy S.r.l., Italien, org.nr 10232490960 14248 100 % 25 25
Klarna Japan KK, Japan, org.nr 0104-01-140886 148 201614 100 % 8 8
Klarna MAS AB, Sverige, org.nr 556864-9478 49786 100 % 296 289
Klarna Norge AS, Norge, org.nr 995 515 164 10 000 100 % = -
Klarna Oy, Finland, org.nr 2247127-6 2500 100 % = -
Klarna Payments, S.A. de C.V., Mexico, org.nr N-2021080794 14578672 100 % 7 7
Klarna Poland sp. z o0.0. Limited, Polen, org.nr 0000907691 100 100 % = -
Klarna Securities AB, Sverige, org.nr 559176-9905 — 100 % = 9
Klarna Spain S.L., Spanien, org.nr B88639240 3000 100 % = -
Klarna UK Limited, Storbritannien, org.nr 08706739 1 100 % = -
Pricerunner Group AB, Sverige, org.nr 559021-0851 251721 100 % 4 617 4 617
Stocard GmbH, Tyskland, org.nr HRB 712032 109 369 100 % 1205 1205
Summa 11336 15090

"Under 2024 likviderades och avyttrades Hero Towers Ltd och Klarna Securities AB.

2 Bokfort varde pa aktierna i Klarna Australia Holding Pty Ltd per 31 december 2023 har omraknats, se not 2, avsnitt Omklassificeringar i
jamférelsetal.

3 Under 2024 genomférde Klarna Germany Holding GmbH en kapitalutdelning om 978 mkr, bokfort varde i aktierna skrevs ned med 1784
mKr.
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Not 23

Immateriella anldggningstillgangar

Varumirken, Ovriga
Varumérkes-  Balanserade  immateriella
namn utvecklings-  anlaggnings-

Koncernen Goodwill & Licenser utgifter tillgangar
Anskaffningsvérde
1januari 2023 5727 1282 3795 2941 13745
Ink6p - 3 887 - 890
Férsaljningar/utrangeringar - (3) - - ()
Omrakningsdifferens 16 — 15 27) 4
31december 2023 5743 1282 4697 2914 14636
Inkép - - 462 5 467
Forsaljningar/utrangeringar (211) (5) (225) (57) (498)
Omrakningsdifferens 174 4 27 7 282
31december 2024 5706 1281 4961 2939 14887
Avskrivningar
1januari 2023 - (129) (1396) (427 (1952)
Avskrivningar under aret — (79) (854) (322) (1255)
Forséaljningar/utrangeringar - 2 - - 2
Omrakningsdifferens - - (9) 24 15
31december 2023 - (206) (2259) (725) (3190)
Avskrivningar under aret - (143) (747) (276) (1166)
Forsaljningar/utrangeringar - 5 102 31 138
Omrakningsdifferens — (1 (15) (50) (66)
31december 2024 - (345) (2919) (1020) (4 284)
Nedskrivningar
1januari 2023 - (82) (67) - (149)
Nedskrivningar under aret (30) 0] (190) (10) (231)
Omrakningsdifferens — — (3) - (3)
31december 2023 (30) (83) (260) (10) (383)
Nedskrivningar under aret - - (370) (137) (507)
Forsaljningar/utrangeringar - - 14 1 125
Omrakningsdifferens ™ 3) ) (5) (16)
31december 2024 (31) (86) (523) (141) (781)
Redovisat varde per 31december 2023 5713 993 2178 2179 11063
Redovisat virde per 31december 2024 5675 850 1519 1778 9822
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Ovriga
Balanserade  immateriella

utvecklings-  anlaggnings-

Moderbolaget Goodwill Licenser utgifter tillgangar
Anskaffningsvirde

1januari 2023 1626 70 2672 536 4904
Inkdp - 3 813 - 816
Omklassificering — — 4] 1 —
Omréakningsdifferens 21 1 3 1 26
31december 2023 1647 74 3487 538 5746
Inkép - - 451 5 456
Omklassificering - - (155) (31) (186)
Fusionsbalanser - - - 67 67
Omréakningsdifferens 106 - 9 9 124
31december 2024 1753 74 3792 588 6207
Avskrivningar

1januari 2023 (540) (59) (1026) (238) (1863)
Avskrivningar under aret (259) (4) (644) (52) (959)
Omrakningsdifferens 7 - Q) 4] 5
31december 2023 (792) (63) (167m) (291) (2817)
Avskrivningar under aret (264) (4) (554) (42) (864)
Forsaljningar/utrangeringar - - 50 16 66
Omrakningsdifferens (46) 1 (4) (3) (52)
Fusionsbalanser — - - (58) (58)
31december 2024 (1102) (66) (2179) (378) (3725)
Nedskrivningar

1januari 2023 - - (48) - (48)
Nedskrivningar under aret (1) — (183) — (194)
Omrakningsdifferens - - 5 - 5
31december 2023 (1) - (226) - (237)
Nedskrivningar under aret - - (352) (5) (357)
Forsaljningar/utrangeringar - - 96 - 96
Omrakningsdifferens (1 — () - (6)
31december 2024 (12) - (487) (5) (504)
Redovisat varde per 31december 2023 844 1" 1590 247 2692
Redovisat varde per 31december 2024 639 8 1126 205 1978
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Nedskrivningsprévning av goodwill och immateriella anlédggningstillgangar

Koncernen genomférde sitt arliga nedskrivningstest for goodwill den 1 oktober 2024. Inget nedskrivnings-
behov identifierades da det verkliga vardet efter avdrag for forsaljningskostnader for den kassa-
genererande enheten dversteg dess redovisade varde.

Nedskrivningsprovning genomfors pa rérelse segmentsniva, vilket ar en lagsta niva goodwill kontrolleras
och beddms for koncernens interna uppfdljning. Beddémning utférs genom att jamfdra det redovisade
vardet av nettotillgdngarna inklusive goodwill, med atervinningsvardet.

Under 2024 och 2023 genomférde koncernen nedskrivningsprévningen genom att berakna
nyttjandevardet, baserat pa estimerade framtida finansiell information fran rérelsesegmentet.
Koncernen anvander en femarsprognos baserad pa affarsplanen som ar extrapolerad till en tioarig
tidsram. Indata inkluderar diskonteringsranta, tillvaxttakt och [6nsamhet. Diskonteringsrantan som
anvandes 2024 och 2023 var 12,5 % respektive 15,7 %.

Under 2024 genomférde koncernen en nedskrivning pa 507 mkr avseende immateriella tiligangar, av
dessa relaterades 370 mkr till vissa balanserade utvecklingskostnader och 137 mkr till tidigare forvarv.

Den 1 oktober 2024 slutférde koncernen forséljningen av Klarna Checkout ("KCQ") verksamhet till ett
konsortium av investerare, till vilken goodwill pa 211 mkr allokerades med en relativ vardesmetod. Se not
40.

Under 2023 upphorde koncernen vissa initiativ, vilket resulterade i en nedskrivning om 231 mkr, av dessa
relaterades 30 mkr till goodwill samt 201 mkr relaterade till immateriella tillgdngar fran tidigare férvarv
och internt genererade projekt.
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Not24 Materiella tiligangar

Forbattrings-
utgifter pa
annans Nyttjanderatts
Moderbolaget fastighet Inventarier -tillgangar
Anskaffningsvirde
1januari 2023 160 660 2576 3396
Inkép - 6 102 108
Forsaljningar/utrangeringar ()] (60) (357) (424)
Omvarderingar — — (53) (53)
Omrakningsdifferens Q) - 1 =
31december 2023 152 606 2269 3027
Inkdp - 10 - 10
Forsaljningar/utrangeringar 1) (39) (332) (382)
Omvarderingar - - (14) (14)
Omrakningsdifferens 6 10 52 68
31december 2024 147 587 1975 2709
Avskrivningar
1januari 2023 (73) (325) (844) (1242)
Avskrivningar under aret (28) (109) (295) (432)
Forséljningar/utrangeringar 3 36 179 218
Omrakningsdifferens 2 3 1 6
31december 2023 (96) (395) (959) (1450)
Avskrivningar under aret (9) (79) (173) (261)
Forséljningar/utrangeringar 11 37 289 337
Omrakningsdifferens (4) (8) (13) (25)
31december 2024 (98) (445) (856) (1399)
Nedskrivningar
1januari 2023 2) (1) (96) (109)
Nedskrivningar under aret - (32) (341) (373)
Forsaljningar/utrangeringar - 2 128 130
Omrakningsdifferens - 1 2 S
31december 2023 (2) (40) (307) (349)
Nedskrivningar under aret - - (58) (58)
Forsaljningar/utrangeringar - - 29 29
Omréakningsdifferens - 1) 5 4
31december 2024 (2) (41 (331 (374)
Redovisat virde 31december 2023 54 m 1003 1228
Redovisat varde 31december 2024 a7 101 788 936
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Forbattringsut

gifter pa
annans Nyttjanderitts

Koncernen fastighet Inventarier -tiligangar
Anskaffningsvirde
1januari 2023 128 555 2088 27T
Inkép - 3 101 104
Forsaljningar/utrangeringar (6) (43) (204) (253)
Omvarderingar - - (75) (75)
Omréakningsdifferens - 1 4 5
31december 2023 122 516 1914 2552
Inkép - - 6
Fusionsbalanser 8 197 213
Forsaljningar/utrangeringar — - (212) (212)
Omrakningsdifferens 4 6 10 20
31december 2024 134 536 1909 2579
Avskrivningar
1januari 2023 (56) (262) (644) (962)
Avskrivningar under aret (22) (93) (217) (332)
Forsaljningar/utrangeringar 2 26 92 120
Omrakningsdifferens 1 1 Q)] 1
31december 2023 (75) (328) (770) (1173)
Avskrivningar under aret (7 (69) (143) (219)
Fusionsbalanser (6) (1) (104) (17)
Forsaljningar/utrangeringar - - 199 199
Omrakningsdifferens (3) (4) (7) (14)
31december 2024 91 (408) (825) (1324)
Nedskrivningar
1januari 2023 - 4) (64) (68)
Nedskrivningar under aret - (23) (330) (353)
Forsaljningar/utrangeringar - - 120 120
Omrakningsdifferens 1 (6) 1 (4)
31december 2023 1 (33) (273) (305)
Nedskrivningar under aret - - (50) (50)
Forsaljningar/utrangeringar - - 28 28
Fusionsbalanser - - (4) (4)
31december 2024 1 (33) (299) (331)
Redovisat virde 31december 2023 48 155 872 1075
Redovisat varde 31december 2024 44 95 785 924
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Not25 Ovriga tillgangar

Koncernen Moderbolaget

31dec 2024 31dec 2023 31dec 2024 31dec 2023
Fordringar pa koncernféretag 52 48 6 798 7881
Skattefordringar 242 373 59 82
Momsfordringar 405 292 359 265
Derivat 13 585 12 585
Kommersiella avtalstillgangar 760 1170 291 204
Fordringar innehallna fér handel 24 - = -
Depositioner 47 53 32 24
Ovriga fordringar 234 277 150 252
Summa 1877 2798 7801 9293

For mer information om derivat, se not 26.

Not26 Derivat

Koncernen ingar finansiella derivatinstrument for att hantera sin rénte- och valutarisk. Derivatinstrument
varderas till verkligt varde och férandringar i verkligt varde redovisas i koncernens resultatrakning inom
nettoresultat av finansiella transaktioner. Nar det verkliga vardet pa derivatinstrument ar positivt
redovisas de som tillgdngar och redovisas som skulder nar deras verkliga varde ar negativt.

Koncernen och moderbolaget

31dec 2024

Verkligt virde Nominellt
Derivati sakringsredovisning Positiva Negativa belopp
Rénteswappar 47 (15) 41954
Summa 47 (15) 41954

Verkligt varde Nominellt
Derivat eji sdkringsredovisning Positiva Negativa belopp
Valutaterminer 65 (660) 39 557
Summa 65 (660) 39557

Koncernen och moderbolaget

31dec 2023

Verkligt virde Nominellt
Derivati sdkringsredovisning Positiva Negativa belopp
Rénteswappar 52 (66) 22 802
Summa 52 (66) 22802

Verkligt virde Nominellt
Derivat ej i sdkringsredovisning Positiva Negativa belopp
Valutaterminer 533 (202) 38158
Summa 533 (202) 38158
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Valutaderivatkontrakt

Valutaderivatkontrakt ar inte identifierade i ett sakringsredovisningsférhallande och samtliga har

avtalsenlig [6ptid inom fyra manader fran 31 december 2024 och 2023.

Derivat som &r klassificerade som sdkringsinstrument

Sdkringsredovisning av verkligt vérde

Koncernen innehar kort- och medelfristig inldning fran allmanheten som ar féremal for férandringar i
verkligt varde pa grund av fluktuationer i den underliggande referensrantan, som vanligtvis ar den mest
vasentliga komponenten av den totala féréandringen i verkligt varde. Denna kort- och medelfristiga
inlaning ar den sakrade posten. Koncernen anvander ranteswappar som sakringsinstrument for att
minska effekten av férandringar i verkligt varde pa den sakrade posten pa grund av férandringar i den

underliggande referensrantan.

For sakring av ranterisk uppstar ineffektivitet pa grund av bristande 6verensstammelse mellan kritiska
villkor och/eller anvandning av olika kurvor for att diskontera den sakrade posten och instrumentet, till
exempel genom en tidsskillnad mellan frekvensen av ranteférandring av ranteswappen och den sakrade

posten.
Forandringi

Koncernen och moderbolaget Bokfort virde verkligtvirde Ineffektivitet
Sakringsredovisning till verkligt som anvants redovisad i
varde: forattberakna Nettoresultat
Sakringsfoérhallanden och Nominelit sakrings- avfinansiella
ineffektivitet belopp Positiva Negativa ineffektivitet transaktioner
31dec 2024

Rénterisk 41954 47 (15) (53) (4)
Summa 41954 47 (15) (53) 4)
31dec 2023

Ranterisk 22 802 52 (66) (117) (1
Summa 22802 52 (66) 17 (Y]
Sakringsredovisning till verkligt virde: Sakringsférhallanden 31dec 2024 31dec 2023
Inlaning fran allméanheten 41954 22934
Varav: ackumulerade verkligt vérde férdndringar 65 14

Aterstaende I6ptid

Sakringsredovisning till >3 manader
verkligt virde: Loptidsprofil Inom3 och<12
avseende sakringsinstrument manader manader >12manader
Rénterisk 9183 22 053 10 717
Genomsnittlig fast ranta 35% 2,8 % 22 %
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Not27 Forutbetaldakostnader och upplupnaintakter

Koncernen Moderbolaget

31dec 2024 31dec 2023 31dec 2024 31dec 2023
Upplupen transaktionsrelaterad intakt 507 496 335 126
Upplupen ranta till koncernféretag 2 - 559 2
Forutbetalda licenser 112 177 110 174
Ovriga upplupna intakter 355 86 24 106
Forutbetald marknadsfoéring 23 19 16 16
Upplupen ranta 170 80 140 43
Summa 1169 858 1184 467
Not28 Skulder till kreditinstitut

Koncernen Moderbolaget

31dec 2024 31dec 2023 31dec 2024 31dec 2023
Skulder till kreditinstitut 1452 1636 959 1264
Per valuta
-i SEK = 181 = 181
-iGBP = 901 = 901
-iEUR = 170 = 170
-iNOK 928 - 928 -
-iuUsDh 524 384 31 12
Summa 1452 1636 959 1264

For forfallotidsanalys av finansiella skulder, se not 3.

Not29 Inlaning fran allmdnheten

Koncernen Moderbolaget

31dec 2024 31dec 2023 31dec 2024 31dec 2023

Inlaning fran allménheten 106787 97096 106 320 96789

varav: verkligt vardejustering fér sakrad risk 65 14 65 14
Per valuta

-i SEK 8 604 12 089 8 604 12 089

-iEUR 97 071 84 354 97 071 84 354

-iuUsDh 426 295 14 6

-iannan valuta 686 358 631 340

Summa 106 787 97096 106 320 96789

For forfallotidsanalys av finansiella skulder, se not 3.

90 KLARNA BANK AB (PUBL)

ARSREDOVISNING 2024



Not30 Emitterade vardepapper

Koncernen Moderbolaget
31dec 2024 31dec 2023 31dec 2024 31dec 2023
Icke sékerstallda obligationer 1499 451 1499 451
Foretagscertifikat 149 200 149 200
Summa 1648 651 1648 651

Under 2024 forfoll totalt 364 mkr skuldebrev och 84 mkr |an aterkdptes utgivna under bolagets Medium
Term Notes program. Under 2024 aterkOptes dessutom 8 mkr skuldebrev emitterade under programmet.

For forfallotidsanalys av finansiella skulder, se not 3.

Not31 Ovriga skulder

Koncernen Moderbolaget

31dec 2024 31dec 2023 31dec 2024 31dec 2023
Skulder till handlare 7676 8479 6 939 7444
Skulder till koncernféretag 5164 7208 9735 14 276
Leasingskulder 957 1234 944 1047
Derivat 675 268 675 268
Leverantdrsskulder 366 414 256 206
Kommersiella avtalsskulder 341 654 144 17
Personalrelaterade skatter 177 80 122 61
Skatteskulder 123 177 92 105
Ovriga skulder 974 659 757 542
Summa 16453 19173 19 664 24120

Klarna Bank AB (publ) har erhallit en lanefacilitet fran sitt moderbolag Klarna Holding AB (publ). Skulden
uppgick till 3198 mkr (6 733 mkr) per den 31 december 2024 och ingar inom skulder till koncernféretag.
Lanet ar rankat pari passu med alla andra seniora langivare.

For mer information om derivat, se not 26. For férfallotidsanalys av finansiella skulder, se not 3.
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Not32 Upplupnakostnader och forutbetaldaintdkter

Koncernen Moderbolaget

31dec 2024 31dec 2023 31dec 2024 31dec 2023
Upplupna personal- och konsultrelaterade
kostnader 491 642 353 524
Upplupna marknadsféringskostnader 198 489 79 327
Upplupna kostnader fér outsourcade funktioner och
IT 342 542 254 474
Ovriga upplupna kostnader och férutbetalda
intakter 759 500 712 241
Upplupna sanktionsavgifter 500 - 500 -
Upplupna provisioner till samarbetspartners 308 298 295 290
Upplupna rantekostnader 1338 972 1338 1001
Upplupna kreditbeddémnings- och
distributionskostnader 111 143 1 116
Summa 4047 3586 3602 2973

For forfallotidsanalys av finansiella skulder,

92 KLARNA BANK AB (PUBL)

se not 3.

ARSREDOVISNING 2024



Not33 Avsdttningar

Koncernen

Pensioner och
liknande
forpliktelser

Pagaende
juridiska
drendenoch
skattetvister

Ovriga
avsattningar

Avsdttningar per 1januari 2023 9 7 2 18
Tillkommande avséattningar 6 - - 6
Utnyttjade avsattningar 2) - (1 (3)
Avsdttningar per 31december 2023 13 7 1 21
Tillkommande avsattningar 6 - 7
Utnyttjade avsattningar (2) (8) - (10)
Avsdttningar per 31december 2024 17 - 1 18

Koncernen

Avsattningar for finansiella garantier och ataganden

Avsdttningar per 1januari 2023 54 39 1 94
Tillkommande avséattningar 47 14 1 62
Aterférda avsattningar (37) (40) (3) (80)
Overféringar till stadie 1 14 (14) - -
Overfdringar till stadie 2 (1 1 - -
Inverkan pa forvantad kreditforlust (ECL) fran

forandring i kreditrisk 25 1 31
Avsdttningar per 31december 2023 102 - 107
Tillkommande avsattningar 61 3 3 67
Aterférda avsattningar (44) (3) (3) (50)
Overfdringar till stadie 1 (3) (1 -
Inverkan pa forvantad kreditforlust (ECL) fran

forandring i kreditrisk (51 Q)] 1 (51
Avyttringar (26) - - (26)
Ovriga justeringar 1 - - 1
Avséttningar per 31december 2024 47 1 - 48
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Pagaende

juridiska .
drendenoch Ovriga

Moderforetaget skattetvister  avsdttningar
Avsattningar per 1januari 2023 8 1 9
Utnyttjade avsattningar - W) ©)
Avsattningar per 31december 2023 8 - 8
Tillkommande avsattningar 1 1 2
Utnyttjade avsattningar (8) - (8)
Avsattningar per 31december 2024 1 1 3
Moderféretaget

ittningar for finansiella garantier och ataganden Stadie1 Stadie 2 Stadie 3
Avséttningar per 1januari 2023 57 39 1 97
Tillkommande avsattningar 44 14 1 59
Aterférda avsattningar (35) (39) (3) (77)
Overféringar till stadie 1 14 (13) (1 -
Overféringar till stadie 2 %) 1 - -
Inverkan pa forvantad kreditforlust (ECL) fran
forandring i kreditrisk 26 4 1 31
Avsattningar per 31december 2023 105 6 () 110
Tillkommande avsattningar 48 3 3 54
Aterférda avsattningar (47 (3) 2) (52)
Overféringar till stadie 1 4 (3) (1 -
Inverkan pa forvantad kreditforlust (ECL) fran
forandring i kreditrisk (52) 1) 1 (52)
Ovriga justeringar 1 (2) - (1
Avsattningar per 31december 2024 59 - - 59
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Not34 Stillda sdkerheter och eventualforpliktelser

Koncernen Moderbolaget

31dec 2024 31dec 2023 31dec 2024 31dec 2023
Stéllda sékerheter
Stdllda panter fér egna skulder
Pantsatt utlaning till allmanheten och kreditinstitut = 2775 = 2775
Pantsatta belaningsbara statsskuldférbindelser m.m.
och pantsatta obligationer samt andra réantebarande
vardepapper 17 - 17 -
Ovriga stdllda sGkerheter 36 32 — —
Summa 53 2807 17 2775
Eventualférpliktelser och ataganden
Ataganden
Ataganden fér l&nefinansiering 18 256 677 48 645 15108
Atagande fér konsumentaterbetalning 8 574 14 747 8574 14 747
Summa 26830 15424 57219 29855

Koncernens ataganden for [anefinansiering 6kade under 2024 jamfort med 2023 efter en lagandring i

Norge dar Klarna ar skyldig att faststalla och kommunicera kreditgranser till norska kunder.
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Not35 Finansiella tillgangar och skulder varderade till verkligt viarde

Tabellen nedan visar koncernens finansiella tillgdngar och skulder varderade till verkligt varde pa
aterkommande basis och identifierar vilken av de tre varderingsnivaerna som tillgdngarna och skulderna
har klassificerats inom per 31 december 2024 och 2023. For en beskrivning av varderingsnivaerna for
verkligt varde, se not 2. Inga 6verféringar mellan de olika nivaderna har gjorts under 2024 eller 2023.

Koncernen

31dec 2024 Niva1 Niva 2 Niva 3 Summa
Tillgangar

Ovriga aktier och andelar - - 172 172
Ovriga tillgdngar (derivat) - 112 - 112
Ovriga tillgdngar (fordringar innehéllina fér handel) - - 24 24
Summa - 12 196 308
Skulder

Ovriga skulder (derivat) - 675 - 675
Summa - 675 - 675
Koncernen

31dec 2024

Tillgangar

Ovriga aktier och andelar 81 - 264 345
Ovriga tillgangar (derivat) - 585 — 585
Summa 81 585 264 930
Skulder

Ovriga skulder (derivat) - 268 - 268
Summa - 268 - 268
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Moderbolaget

31dec 2024 Niva1 Niva 2 Niva 3 Summa
Tillgangar

Ovriga aktier och andelar - - 172 172
Ovriga tillgdngar (derivat) - 112 - 112
Summa - 112 172 284
Skulder

Ovriga skulder (derivat) - 675 - 675
Summa - 675 - 675
Moderbolaget

31dec 2023 Niva1 Niva 2 Niva 3 Summa
Tillgangar

Ovriga aktier och andelar 81 264 344
Ovriga tillgdngar (derivat) 585 585
Summa 81 585 264 930
Skulder

Ovriga skulder (derivat) 268 268
Summa - 268 - 268

Koncernens riktlinjer for att faststalla verkligt varde pa dessa finansiella tillgdngar och skulder
presenteras nedan.

Derivat

Verkligt varde for derivat ar estimerat med hjalp av tredjeparts-prissattningsmodeller. Dessa innehaller
indata parametrar som ar baserade pa observerbara marknadsinformation dar det finns tillgangligt.

Ovriga aktier och andelar

For 6vriga aktier och andelar ar det verkliga vardet baserat pa noterade marknadspriser dar de finns
tillgédngliga eller varderingstekniker anvandande av icke-observerbara indata.

Ovriga aktier och andelar bestar av investeringar i noterade och onoterade bolag. Ovriga aktier och
andelars verkliga varde baseras pa noterade marknadspriser dar det finns tillgangligt eller
varderingstekniker som anvander icke-observerbar data. Niva 3 for dvriga aktier och andelar
representeras investeringar i onoterade aktier for vilka det fanns begransat med information tillgangligt.
Generellt for dessa onoterade aktier baseras det verkliga vardet pa anskaffningsvarde om det inte finns
en observerbar indikator pa en skillnad mellan anskaffningsvarde och verkligt varde.
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Ovriga tillgdngar

Fordringar innehallna fér handel avser osalda fordringar avsedda for férséljning som en del i en I6pande
vardepapperiserings-transaktion (forward flow transaktion), se not 38 strukturerade foretag. Verkligt
varde estimeras med hjélp av en diskonterat kassaflédesmodell. Vasentliga antaganden som anvands vid
varderingen av de fordringar innehallna fér handel inkluderar aterbetalningsrantor, diskonteringsrantor

och forlustrantor.

Foérandringariniva 3

Nedan tabell visar en avstdmning mellan ingdende och utgdende balanser fér niva 3 finansiella tillgdngar
och skulder, vilka &r vérderade till verkligt varde.

Finansiella
Finansiella tillgangar skulder

Ovriga aktier Ovriga Emitterade
Koncernen och andelar tiligdngar  vardepapper
Balans per 1januari 2023 27 - 539
Vinster/forluster i resultatrakningen 1 - (211)
varav: orealiserade vinster/férluster 1 - (211)
Aterkop - - (331
Paverkan av valutakursférandringar (8) - 3
Balans per 31december 2023 265 - -
Fordringar som har uppstatt som innehallna fér handel - 34 473 -
Vinster/forluster i resultatrakningen M3) (315) -
varav: orealiserade vinster/férluster (113) (315) -
Fordringar innehallna for handel salda till tredje part - (34 135) -
Paverkan av valutakursférandringar 21 1 -
Balans per 31december 2024 172 24 -

Finansiella Finansiella

tiligangar skulder

Ovriga aktier Emitterade
Moderbolaget ochandelar véardepapper
Balans per 1januari 2023 27 539
Vinster/férluster i resultatrakningen 1 21)
varav: orealiserade vinster/férluster 1 (211)
Aterkop - (331)
Paverkan av valutakursférandringar (8) 3
Balans per 31december 2023 265 -
Vinster/forluster i resultatrakningen (113) -
varav: realiserade vinster/férluster (113) -
Paverkan av valutakursférandringar 21 -
Balans per 31december 2024 172 -

Ovriga derivat diskuteras i not 26. Vinster och férluster fran férandringar i verkligt varde i
resultatrakningen redovisas under nettoresultat av finansiella transaktioner.

Koncernen anvander ett intervall av icke observerbar data och varderingsmetoder for att faststalla det
verkliga vardet pa finansiella instrument i niva 3, sd som nuvarande réanta, aktiemarknader, férvantade

framtida kassafléden och optionsmodeller.
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Finansiella tillgangar och skulder varderade till upplupet anskaffningsvarde

Nedan tabell visar det verkliga vardet av finansiella instrument som redovisas till upplupet
anskaffningsvarde. Tabellen inkluderar inte finansiella tillgangar och finansiella skulder som inte
varderas till verkligt varde om det redovisade vardet approximerar verkligt varde, vilket avser: likvida
medel, utlaning till kreditinstitut (inkluderade i skuldebrev), utlaning till kreditinstitut, utlaning till
allmanheten, ovriga tillgdngar, forutbetalda kostnader och upplupna intakter, skulder till kreditinstitut,
ovriga skulder samt upplupna kostnader och férutbetalda intakter.

Koncernen

31Dec 2024 Bokfort virde Nivd3 Verkligtvirde
Tillgangar

Belaningsbara

statsskuldférbindelser m.m. 7415 7365 - - 7365
Obligationer och andra

rantebarande vardepapper 18 17 - - 17
Summa 7533 7482 - - 7482
Skulder

Inldning fran allméanheten 106 787 - 108 573 - 108 573
Emitterade vardepapper 1648 - 1652 - 1652
Summa 108435 - 110224 - 110 224
Koncernen

31dec 2023 Bokfért viarde Verkligt virde
Tillgangar

Belaningsbara

statsskuldférbindelser m.m. 7267 7021 - - 7021
Obligationer och andra

rantebarande vardepapper 506 492 - - 492
Summa 7774 7513 - - 7513
Skulder

Inldning fran allménheten 97 096 - 97 365 - 97 365
Emitterade vardepapper 651 - 648 - 648
Summa 97746 - 98013 - 98013
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Moderbolaget

Verkligt
31Dec 2024 Bokfort varde virde
Tillgangar
Beldningsbara statsskuldférbindelser m.m. 7415 7 365 - - 7 365
Obligationer och andra rantebarande
vardepapper 18 17 - - 17
Summa 7533 7482 - - 7482
Skulder
Inlaning fran allméanheten 106 320 - 106 646 - 106 646
Emitterade vardepapper 1648 - 1652 - 1652
Summa 107968 - 108 298 - 108 298
Moderbolaget
31dec 2023 Bokfort varde
Tillgangar
Beldningsbara statsskuldférbindelser m.m. 7267 7021 - - 7021
Obligationer och andra rantebarande
vardepapper 506 492 - - 492
Summa 7774 7513 - - 7513
Skulder
Inlaning fran allméanheten 96 789 - 97 058 - 97 058
Emitterade vardepapper 651 - 648 - 648
Summa 97439 - 97706 - 97706

Belaningsbara statsskuldférbindelser m.m., obligationer och andra rantebarande vardepapper samt
aterkopsavtal inom skulder till kreditinstitut varderas enligt aktiva marknadspriser.

Beradkningen av verkligt varde for inlaning fran allmanheten baseras pa information pa niva 2 genom
observerbar marknadsinformation. Inlaning fran allmanheten grupperas efter |6ptid varefter diskonterat
nuvarde beridknas pa aterstaende |6ptid och dess motsvarande ranta.
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Not36 Aktierelaterade ersattningar

Denna not ger en dversikt dver kostnaderna for de olika aktierelaterade ersattningarna under
rakenskapsaret samt ytterligare information om de olika aktierelaterade programmen. Vissa av de
aktierelaterade instrument som beskrivs nedan har emitterats av koncernens dotterbolag och/eller
konverterats till ordinarie aktier i koncernens dotterbolag.

Nedan tabell visar kostnaderna for aktierelaterade erséattningar, netto efter sociala avgifter, redovisade
under 2024 och 2023 i resultatrédkningen:

Koncernen 2024 2023
Restricted stock unit program for personal (408) (189)
Egetkapitalinstrument i samband med rérelseférvarv (12) (28)
Teckningsoptioner och aktieoptioner (491) (237)
Utgift for aktierelaterade ersattningar on) (454)
Reducering: belopp som redovisas som minskning av provisionsintékter 14 13
Kostnad for aktierelaterade ersattningar (896) (440)

Restricted stock unit program fér personal

Klarna's restricted stock unit program (“RSU Programmet”) lanserades under 2020. Det ar tillgangligt for
samtliga anstéllda pa Klarna samt vissa tredje parter och innebar erhallande av RSUer. Varje deltagare
erhaller ett antal RSUer pa tilldelningsdagen som intjdnas dver en fyraarsperiod, dar 25 procent av
aktierna intjanas arligen. Om deltagarens lamnar Klarna, forfaller samtliga ej intjanade RSUer.

Antalet aktier som tilldelas de anstéllda under RSU programmet godkanns av styrelsen for Klarna Holding
AB (publ), och redovisas som aktierelaterade ersattningar som regleras med egetkapitalinstrument.
Kostnaden for den aktierelaterade ersattningen baseras pa verkligt varde vid tilldelningsdagen och
redovisas Over intjdnandeperioden, i linje med intjanandeplanen. Det verkliga vardet for RSU programmet
for personal ar baserat pa en extern vardering dar indata parametrar inkluderar diskonterade
kassafléden, handelsmultiplar for jamférbara enheter, andrahandsmarknadsaffarer och tidigare
investeringsrundor.

Vissa landers skattelagstiftning kraver att bolaget haller inne och betalar for de eventuella skatteeffekter
som kan uppkomma i anslutning till aktierelaterade ersattningar at den anstalldes vagnar. Sadana belopp
undanhalls i enlighet med radande lagstiftning, exempelvis genom en minskning av utbetald 16n eller
genom att halla inne ett antal intjanade aktier. Vid intjanande erhaller deltagarna ordinarie aktier i ett av
Klarnas koncernforetag som innehar en dgarandel i Klarna Bank AB (publ), vilket aterspeglas som
innehav utan bestdmmande inflytande i koncernredovisningen. Avsikten ar att aktieagare ska vid en
framtida tidpunkt ha mdéjlighet att byta sina aktier i koncernféretaget mot aktier i Klarna Group plc.
Antalet Klarna Group plc aktier som ska bytas ar beroende pa vardet pa Klarna Group plc vid tidpunkten
for utbytet. Om ett sddant utbyte skulle ha skett vid utgangen av 2024 och 2023 hade utbytes ration varit
0,02 respektive 0,02 aktier fér en koncernforetag.
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Detaljer avseende koncernens RSU program och andra egetkapitalinstrument framgar i nedan tabell:

Restricted stock units
Viagt
genomsnhittav

verkligt varde

vid

tilldelningen

Koncernen Antal RSUs SEK
1januari 2023' 7988 295 63
Beviljade under aret 7081803 45
Intjdnade under &ret (2411162) 67
Forfallna under aret (2450 832) 54
31december 2023 10208104 52
Beviljade under aret 22 659 832 47
Intjdnade under &ret (3164 977) 56
Forfallna under aret (3291313) 49
31december 2024 26411646 48

Egetkapitalinstrument som beviljats i samband med féretagsférvarv

| samband med flera foretagsférvarv under 2020, 2021 och 2022 emitterade Klarna Holding AB (publ)
eget kapital till vissa anstallda pa de férvarvade bolagen. Det &r en fyraarig intjanandeperiod kopplad till
instrumenten, och de redovisas som aktierelaterade ersattningar som regleras med
egetkapitalinstrument som en kostnad efter rorelseférvarvet. Nar anstallda har lamnat foretaget har
framtida personalkostnader hanforligt med det egetkapitalinstrumenten som inte har tjanats in
kostnadsfoérts i resultatrakningen vid sista anstéllningsdagen. Instrumenten har varderats baserat pa
verkligt marknadsvarde for de underliggande ordinarie aktierna vid tilldelningsdagen. | maj 2024
genomférde Klarna Holding AB (publ) en omstrukturering som resulterade i att Klarna Group plc blev det
nya yttersta moderbolaget i koncernen. Som ett resultat av detta kostnadsfordes all aterstaende ej
intjanad egetkapitalinstrument i detta program.

Detaljer avseende dessa instrument beskrivs i nedan tabell:

Viagt
genomsnhittav
verkligt varde

vid

tilldelningen

Koncernen Antal aktier SEK
1januari 2023 29824 8646
Intjanade under aret (2 367) 14 789
31december 2023 27457 6524
Intjanade under aret (27 457) 6 524
31december 2024 - -

' Antalet RSUer per den 1januari 2023 har justerats med (566 692).
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Teckningsoptioner och aktieoptioner

| vissa jurisdiktioner erbjuder koncernen teckningsoptioner till vissa individer, innefattande anstallda,
ledande befattningshavare och styrelseledamoter. Fére 2024 tilldelades dessa i form av
teckningsoptioner och fran och med 2024 borjade koncernen ocksa bevilja aktieoptioner for att forvarva
ordinarie aktier i Klarna Group plc. Teckningsoptionerna intjdnas gradvis under fyra eller fem éar.
Optionerna redovisas som aktierelaterade ersattningar som regleras med egetkapitalinstrument, dar det
verkliga vardet bestams vid tilldelningen och kostnadsfoérs éver intjanandeperioden, baserat pa
koncernens bedémning av antalet optioner som arligen kommer intjanas. Per den 31 december 2024 ger
en teckningsoption ratt att képa en ordinarie aktie i Klarna Holding AB (publ) eller ett dotterbolag till
overenskommet |6senpris. En aktieoption ger mottagaren ratt att képa en ordinarie aktie i Klarna Holding
AB (publ) till dverenskommet 16senpris.

Vissa optioner har forvarvats av anstallda mot kontantbetalning till verkligt varde vid tilldelnings-
tidpunkten. Eftersom forképsratten till dessa optioner dverfdrs dver en specifik period redovisas de som
aktierelaterade ersattningar som regleras med egetkapitalinstrument, men ingen tillhérande kostnad
redovisas.

Klarna har beviljat teckningsoptioner till vissa partners, innefattande handlare samt andra leverantérer i
utbyte av tjanster. Dessa arrangemang regleras med egetkapitalinstrument och redovisas som
aktierelaterade ersattningar.

Under 2024 och 2023 ingick koncernen kommersiella avtal med vissa handlare dar koncernen beviljade
optioner i utbyte mot konsumentforvarvstjanster for att 6ka koncernens antalet anvandare, detta ansag
Klarna vara distinkt. Koncernen faststallde det verkliga vardet fér sddana tjanster till 189 mkr respektive
62 mkr genom att anvdnda den direkta metoden for kundanskaffningskostnader. Dessa kostnader fér
aktierelaterade ersattningar redovisas som kostnader under avtalets I6ptid inom allmanna
administrationskostnader i resultatrakningen.

Koncernen har aven beviljat optioner till vissa handlare for icke-distinkta tjdnster och kostnaderna for
dessa teckningsoptioner redovisas som en minskning av provisionsintakter.

Ytterligare detaljer om individuella och partner teckningsoptioner och aktieoptioner framgéar i nedan
tabeller:

Teckningsoptioner &
aktieoptioner

Vigt

Antalet genomsnittav

Koncernen optioner l6senprisiSEK
1januari 2023 1933083 5206
Beviljade under aret 1102 024 6 131
Inl6sta under aret (65 346) 807
Forfallna under aret (417 518) 2394
31december 2023 2552243 5706
Beviljade under aret’ 868 935 5448
Inl6sta under aret (126 580) 1711
Forfallna under aret (278 719) 5333
31december 2024 3015879 6690

"Under 2024 beviljades 400 065 optioner med ett vagt genomsnitt av Isenpris pa 5 811 per aktie. Totalt av de beviljade optionerna
vestades 179 519 omedelbart.
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Intervallet av |6senpriset for utestaende teckningsoptioner ar per 31 december 2024 samt 2023 mellan 1
och 14 789 kr. Den genomsnittliga aterstaende |6ptiden per 31 december 2024 ar 3 ar samt 3,5 ar per
2023. Antalet teckningsoptioner som kunde I6sas in per den 31 december 2024 uppgick till 40 000 och
per 51500 per 2023.

Den genomsnittliga aterstadende I6ptiden for aktieoptioner per 31 december 2024 &r 3,7 ar. Antalet
aktieoptioner som kunde I6sas in per den 31 december 2024 uppgick till 121 738. Det fanns inga
utestdende aktieoptioner fére det ar som slutade den 31 december 2024.

Klarna anvander sig av Black Scholes modell for att berdkna det verkliga vardet av teckningsoptioner och
aktieoptioner som tilldelats individer, samt for vissa partners nar det verkliga vardet av varor och tjanster
inte kan matas tillforlitligt. Bolaget raknar inte med att betala nagon kontant utdelning inom den
narmaste framtiden och anvander darfér en forvantad direktavkastning pa noll i optionsvarderings-
modellen. Den férvantade volatiliteten bestdams med hansyn till den historiska volatiliteten fér bolagets
ordinarie aktie och den historiska volatiliteten for jamférbara publika bolag. Den riskfria rantan baseras
pa Sveriges Riksbanks obligationer. | tabellen nedan framgar inputs som anvands i denna modell:

Teckningsoptioner &
aktieoptioner
Koncernen
Forvantad volatilitet (%) 37 35-37
Riskfri ranta (%) 2.0-2.8 2.6-3.3
Forvantad 16ptid (ar) 2.9-45 2.8-5.3
Vagt genomsnitt av aktiepris (SEK) 3 566 2295

Det vagda genomsnittet av verkligt varde for tilldelade teckningsoptioner under aret var 178 kr (171 kr).
Det vagda genomsnittet av verkligt varde for tilldelade aktieoptioner under aret var 1023 kr.

Villkorat aktieprogram fér anstdllda

Klarna har ocksa ett villkorat aktieprogram dar vissa anstéllda forvarvat villkorade aktier i ett
koncernféretag som innehar en dgarandel i Klarna Bank AB (publ). Detta programmet slutférdes ar 2023.
Det villkorade aktieprogrammet redovisas som en aktierelaterad ersattning som regleras med
egetkapitalinstrument. De villkorade aktierna férvarvades av anstéllda i utbyte mot kontant betalning till
verkligt varde, beraknat vid tilldelningstidpunkten, och darfér redovisas ingen tillhérande kostnad. Vid
vestning fick de anstallda ordinarie aktier i ett koncernbolag som innehar en &dgarandel i Klarna Bank AB
(publ), detta aterspeglas som innehav utan bestammande inflytande i koncernredovisningen. Antalet
ordinarie aktier i koncernbolaget per den 31 december 2024 och 2023 var 28 762 respektive 31122.
Under 2024 och 2023 konverterades 2 347 respektive 10 693 aktier som innehafts av tidigare anstallda
mot aktier i Klarna Holding AB (publ).

Avsikten ar att aktiedgare vid en framtida tidpunkt ska ha mojlighet att byta sina aktier i
koncerndotterforetag mot aktier i Klarna Group plc. Antalet Klarna Group plc aktier som kan bytas &r
beroende pa vardet pad Klarna Group plc vid tidpunkten for utbytet. Om ett sddant utbyte skulle ha skett
vid utgdngen av 2024 och 2023 hade utbytes ration varit 6.1 respektive 2.8 aktier fér en
koncernbolagsaktie.

Direkt nyemission

Under 2024 har koncernen beviljat 18 039 ordinarie aktier till vissa anstallda. Aktierna beviljades av
styrelsen for Klarna Group plc och redovisas som aktierelaterade ersattningar som regleras med
egetkapitalinstrument. Kostnaden fér den aktierelaterade ersattningen baseras pa det verkliga vardet av
koncernens ordinarie aktier och redovisades till fullo da det inte fanns nagra intjanandevillkor eller
restriktioner for tilldelningen. Det vidgda genomsnittet av verkligt varde for tilldelade ordinarie aktierna
var 4 491 kr.
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Not37 Upplysning om nidrstaende parter

Koncernen och moderbolaget

Foljande definieras som narstdende parter: alla foretag inom Klarna Group Plc koncernen, aktiedgare i
Klarna Group Plc med betydande inflytande, styrelseledaméter i Klarna Group Plc, Klarna Holding AB
(publ) och Klarna Bank AB (publ), ledande befattningshavare samt nara familjemedlemmar, samt féretag
dar sddana styrelseledamoter och ledande befattningshavare har ett betydande inflytande.

Under aret har normala affarstransaktioner genomférts mellan koncernens féretag och éverenskommen
ersattning erlagts till verkstallande direktor, styrelse och andra ledande befattningshavare. Féljande
transaktioner har skett med narstdende:

2018 grundades Milkywire av Nina Siemiatkowski som ar maka till koncernens grundare och
verkstallande direktdr Sebastian Siemiatkowski. Klarna betalade Milkywire AB 7 mkr under 2024 samt 10
mkr under 2023 for hallbarhetsrelaterade tjanster. Under 2024 éverférde Klarna dven ytterligare 11 mkr
till Milkywire for kdp av koldioxidkrediter fér koncernens rékning, varav allt betalades till leverantérerna
av de koldioxidkrediter som koncernen koépte.

Koncernen har dessutom donerat 40 mkr under 2024 samt 58 mkr under 2023 till WRLD Foundation, dar
Nina Siemiatkowski ar styrelseledamot. Dessa donationer har godkants av styrelsen, exkluderat for
verkstallande direktéren.

Koncernen Moderbolaget

Nirstaende parter efter kategorier 31dec 2024 31dec 2023 31dec 2024 31dec 2023
Niérstaende parter - intékter och kostnader

Rénteintakter 4 - 1593 538
Rantekostnader (445) (328) (722) (601)
Forsaljning av tjanster = 12 812 1119
Ink6p av tjanster (188) — (4 628) (2677)
Erhalla koncernbidrag - - 38 61100
Erhallna utdelningar = - 1483 -
Nirstaende parter - tillgangar och skulder

Lanefordringar 232 - 11643 10 029
Ovriga fordringar 54 (48) 7355 7749
Laneskulder 5104 7208 9349 13 976
Ovriga skulder 176 - 604 331

Under 2024 gav PriceRunner Holding AB, PriceRunner Sweden AB och PriceRunner International AB
koncernbidrag om 38 mkr till Klarna Bank AB (publ). Under 2023 gav PriceRunner Group AB, PriceRunner
Sweden AB och PriceRunner International AB koncernbidrag om 61100 mkr till Klarna Bank AB (publ).

Koncerninterna tjanster hanteras i enlighet med den internationellt erkdnda armslangdsprincipen, vilket
innebar att Klarna Bank AB (publ) och dess dotterbolag ersatts eller betalar fér koncerninterna tjanster
till marknadsmassiga villkor.

For mer information om transaktioner med styrelsen, verkstallande direktdéren och évriga ledande
befattningshavare, se not 11.

105 KLARNA BANK AB (PUBL) ARSREDOVISNING 2024



Not38 Strukturerade enheter

En strukturerad enhet ar en enhet dar rostratten eller liknande rattigheter inte ar den dominerande
faktorn for att avgdra vem som kontrollerar enheten. Detta nar exempelvis en réstratt endast kan avse
administrativa uppgifter, dar den relevanta verksamheten for enheten styrs genom avtal.

Strukturerade enheter skapas generellt for att uppna ett snavt och valdefinierat mal med restriktioner
kring deras pagaende verksamhet.

Strukturerade enheter som inte ar konsoliderade

Syntetiska vdrdepapperiseringar (Synthetic Securitizations)

Klarna ar inte exponerat fér ndgon variation i avkastningen for de SPVer som ar involverade i de
syntetiska vardepapperiseringstransaktioner. Premierna som betalas av Klarna ar strukturerade for att
begransa snarare an att introducera variationer i avkastningen inom referensportféljen. Vidare anses
Klarna inte vara sponsor for SPVerna, eftersom deras férvaltning och verksamhet uteslutande bedrivs av
en oberoende extern tjansteleverantér, Intertrust.

Ldpande vdrdepapperiseringar (Forward flow Securitizations)

Under aret ingick koncernen ett avtal som inkluderade forsaljningen av UK Pay Later 30 och Pay in 3
fordringar till en extern investerare, vilket resulterade i bildandet av en vardepapperiseringsenhet for att
hysa de overférda fordringarna, som finansierades genom emission av seniora och efterstallda
skuldebrev vilka innehas av tredje part. Vardepapperiseringsenheten uppfyller inte de kriterier som finns
for konsolidering vilket beskrivs i redovisningsprinciperna. Klarna behaller dock ett intresse i enheten pa
grund av koncernens fortsatta engagemang som administratdr for de dverférda fordringarna.

Foljande information avser den enhet som inte ar konsoliderad med avseende pa Klarnas totala
exponering for forluster:

Koncernen Moderbolaget

31dec 2024 31dec 2023 31dec 2024 31dec 2023
Fordringar innehallna for handel (inom évriga

tillgéngar) 24 - = -
Stallda sakerheter (inom pantsatta obligationer samt

andra rantebarande vardepapper) 17 - 17 -
Totala tillgangar a1 - 17 -
Skulder till SPV (inom 6vriga skulder) 161 - = -
Totala skulder 161 - = -

Den maximala férlustexponeringen inkluderar Klarnas roll som administratér fér de 6verférda
fordringarna och eventuella framtida forluster som kan uppsta fran aterkdpsataganden pa grund av brott
mot utfastelser och garantier enligt Klarnas vérdepapperiserings- och férsaljningsavtal for tredje part.
Per den 31 december 2024 anses exponeringen relaterad till dessa dterkdpsataganden inte vara
vasentlig.
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Not39 Kapitaltdckning och bruttosoliditetsgrad

Kapitaltackningsfoéreskrifter

Kapitaltdckning utgérs av en institutions formaga att med egna medel tacka den risk den ar exponerad
for. Inom EU anges kapitaltackningskraven i kapitaltackningsdirektivet (CRD) och
kapitaltackningsférordningen (CRR) som tradde i kraft under 2014. Féreskrifterna bygger pa de
internationella kapitaltdckningsstandarderna Basel Il och lll som innehaller minimikrav fér kapitalbasen i
relation till riskviktade exponeringsbelopp (Pelare 1), regler fér den interna kapital- och
likviditetsutvarderingsprocessen (IKLU) och &versyns- och utvarderingsprocessen (OUP) (Pelare ) och
regler om informationskrav avseende till exempel risk och kapitaltackning (Pelare lll).

Uppgifterna om kapitaltdckning i denna rapport ar baserade pa Finansinspektionens féreskrifter (FFFS
2008:25 och FFFS 2014:12). Ovriga upplysningar som kréavs enligt Pelare Ill och fér kapitaltackning
publiceras pa Klarnas hemsida www.klarna.com

Karnpriméarkapital

Klarna Holding AB (publ) rapporterade ett kdrnprimarkapitalvarde per den 31 december 2024 som
uppgick till 12 970 mkr (11 632 mkr).

Under ar 2024 6kade karnprimarkapitalet med 1338 mkr fér den konsoliderade situationen av Klarna
Holding AB (publ). En betydande del av 6kningen skedde till foljd av 6kningar i balanserade vinstmedel
och arets resultat (245 mkr), rorelser i 6vriga reserver (5609 mkr), orealiserade valutakursvinster (426 mkr)
samt en 6kning av tillskjutet kapital (215 mkr).

Primarkapitaltillskott

Den 25 mars 2022 emitterade Klarna Bank AB (publ) 276 mkr i primarkapital. Instrumenten har en rérlig
kupongranta motsvarande STIBOR 3M plus 7 procent per ar. Vardepapperen erbj6ds till ett begransat
antal stora nordiska investerare och férsta inlésendatum ar den 25 mars 2027.

Den 1februari 2014 emitterade Klarna Holding AB (publ) 1500 mkr i primarkapital. Instrumenten har en
rorlig kupongranta motsvarande STIBOR 3M plus 9,5 procent per ar. Vardepapperen erbjods till ett
begransat antal stora nordiska investerare och férsta inlésendatum ar den 1 februari 2029.

Efterstillda skulder

Den 16 maj 2023 emitterade Klarna Holding AB (publ) 500 mkr i efterstallda skulder som forfaller 2033.
De har en rorlig kupongranta motsvarande STIBOR 3M plus 7,5 procent per ar. Vardepapperen erbjods till
ett begransat antal stora nordiska investerare och det forsta inldsendatum ar den 16 maj 2028.

Den 16 augusti 2023 emitterade Klarna Holding AB (publ) 250 mkr i efterstallda skulder som forfaller
2033. De har en rorlig kupongranta motsvarande STIBOR 3M plus 7,5 procent per ar. Vardepapperen
erbjods till ett begransat antal stora nordiska investerare och det férsta inlosendatum ar den 16 augusti
2028.

Den 19 april 2024 emitterade Klarna Holding AB (publ) 100 musd i efterstéllda skulder som férfaller 2034.
De har en rorlig kupongranta motsvarande SOFR (Index) plus 7 procent per ar. Vardepapperen erbjéds till
ett begransat antal stora nordiska investerare och det foérsta inldsendatum ar den 19 april 2029.

De tre efterstéllda vardepapperen kan medradknas som supplementarkapital i enlighet med géallande
bestdmmelser.
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Den konsoliderade situationen och metoder for att berakna minimikrav

| enlighet med regelverket for kapitaltdckning bestar den konsoliderade situationen av Klarna Holding AB
(publ) (moderbolag till Klarna Bank AB (publ)) och dess dotterbolag. Samtliga dotterbolag ingdr med
fullstdndig konsolidering i koncernen. Klarna Bank AB (publ) ar en registrerad bank under tillsyn av
Finansinspektionen. Klarna Bank AB (publ) anvdnder schablonmetoden fér att berdkna
minimikapitalkraven for kredit- och marknadsrisk samt den alternativa schablonmetoden fér operativa
risker avseende Klarna Bank AB (publ) och dess konsoliderade situation. Finansinspektionen
kommunicerade sitt godkannande for Klarna att anvdnda den alternativa schablonmetoden for att
berdkna minimikapitalkrav fér operativ risk i december 2019.

Pelare ll-krav och végledning

Pelare ll-krav tacker risker som inte bedéms téacks fullstdndigt av Pelare |, och faststalls av den svenska
Finansinspektionen (FI) som ett resultat av dess periodiska riskutvarderingsprocess (SREP). Fran och
med den 1 oktober 2024 ar Klarna Holding-koncernens Pelare ll-krav 1,16% av det totala
riskexponeringsbeloppet.

Pelare ll-vagledning ar den kapitalnivd som Fl bedémer vara en lamplig niva fér varje bank att halla for att
tacka exempelvis risker eller aspekter av risker samt hantera framtida stressade situationer. Fran och
med den 1 oktober 2024 ar Klarna Holding-koncernens Pelare ll-vagledningsbelopp faststallt till 3,5% av
det totala riskexponeringsbeloppet.

Den interna kapital- och likviditetsutvarderingsprocessen “IKLU"

Syftet med IKLU &r att sakerstalla att Klarna klart och korrekt identifierar, bedémer och hanterar alla
risker man exponeras mot. | processen beddms de finansiella resurser som kravs for att tacka riskerna
och sakerstalla att Klarna har tillgang till tillrackligt kapital och likviditet for att stédja affarsstrategin 6ver
planeringshorisonten foér olika marknadsférhallanden. Det huvudsakliga styrdokumentet for IKLU &r
IKLU-policyn. | detta dokument definierar Klarnas styrelse ansvar, processer och regler for IKLU. IKLU
uppdateras minst en gang om aret.

Det internt beddmda kapitalbehovet baserar sig pa minimikapitalkravet enligt Pelare |, kapitalkravet for
ovriga risker som faststéllts som en del av IKLU, Pelare Il, samt det kombinerade buffertkravet. Det
internt beddmda kapitalbehovet i december 2024 uppgick till 11 857 mkr (11 470 mkr) for Klarna Bank AB
(publ) och 9 715 mkr (9 074 mkr) for den konsoliderade situationen. Klarna har saledes tillrackligt kapital
for att tdcka minimikravet enligt Pelare |, det kombinerade buffertkravet samt krav enligt Pelare Il.

Buffertkrav

Per den 31 december 2024 var Klarna féremal for en kapitalkonserveringsbuffert pa 2,5% och en
kontracyklisk kapitalbuffert pa 0,95% av riskexponeringsbeloppet for den konsoliderade situationen, och
1,03% av riskexponeringsbeloppet for Klarna Bank AB.

Information om kapitaltéckning

Information om kapitaltackning i enlighet med kraven i Kommissionens genomférandeférordning (EU) nr
2021/637 samt Finansinspektionens krav enligt FFFS 2014:12 finns i Klarnas kapitaltdckningsrapport.

IFRS 9 vergangsjusteringar

Fran och med den 1januari 2018 tillampar Klarna 6évergangsreglerna i enlighet med artikel 473ai
Europeiska unionens férordning nr 575/2013 i syfte att fasa in effekten pa kapitalet vid tillampning av
IFRS 9. Hari ingar att justera berdkningen avseende kapitaltdckning med ett dynamiskt och ett statiskt
belopp 6ver en femarsperiod.

Fran och med 1januari 2025 &r infasningen klar och Klarnas IFRS 9 justering kommer fran detta datumet
att vara noll.
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Avdrag avseende dotterbolags 6verskjutande kapital

| enlighet med CRR artikel 85 och 87 kan Klarna Bank AB (publ):s primar- och supplementéarkapital endast
ingd i Klarna Holding koncernens kapitalbas med den andel som kravs for att tacka minimikapitalkraven
for Klarna Bank AB (publ) och dess dotterbolag. Per den 31 december 2024 ingick 153 mkr i primarkapital
(emitterat av Klarna Bank AB (publ)) i Klarna Holding-koncernens totala kapital.
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Den konsoliderade situationen Klarna Bank AB (publ)

Information om kapitaltdckning 31dec 2024 31dec 2023 31dec 2024 31dec 20232
Kapitalbas, totalt riskexponeringsbelopp och total exponering
Karnprimarkapital 12 970 11632 17 214 14170
Primarkapital 14 623 11809 17 490 14 446
Totalt kapital 16 503 12 560 17 490 14 466
Totalt riskexponeringsbelopp 77022 71794 91952 89 836
Totalt exponeringsmatt for bruttosoliditetsgrad 147 422 131831 157 866 145 348
Kapitaltdckningsanalys
Karnprimarkapital 16,8 % 16,2 % 18,7 % 15,8 %
Ovrigt primarkapital 19,0 % 16,4 % 19,0 % 16,1 %
Total kapitalrelation 214 % 175 % 19,0 % 16,1 %
Bruttosoliditetsgrad 99 % 9,0 % 11 % 99 %
Krav
Totalt kapitalkrav 12,6 % 12,4 % 129 % 12,8 %
varav: pelar Il krav 12 % 09 % 14 % 12 %
varav: kapitalkonserveringsbuffert 25 % 25 % 25 % 25 %
varav: kontracyklisk buffert 1,0 % 10 % 1,0 % 1,0 %

Karnprimarkapital tillgangligt efter uppfyllandet av totala
kapitalkrav enligt Oversyns- och utvarderingsprocessen

(GUP) (%) M7 % 1,2 % 136 % 10,6 %
Totalt kapitalkrav och Pelare Il vagledning 16,1 % 15,9 % 129 % 12,8 %
varav: pelar Il vagledning 35 % 35 % - % - %

Exponeringsbelopp for kreditrisk enligt schablonmetoden

Kreditrisk inklusive motparts kreditrisk 123 404 115 018 130 725 126 967
varav: nationella regeringar eller centralbanker 31630 23192 31399 22 863
varav: delstatliga eller lokala sjalvstyrelseorgan och

myndigheter 945 2683 945 2683
varav: enheter i den offentliga sektorn 637 1163 637 1163
varav: multilaterala utvecklingsbanker 1783 1777 1783 1777
varav: internationella organisationer 712 1102 712 1102
varav: institut 8 662 5910 5829 3158
varav: foretag 7488 9440 22 855 22 687
varav: hushall 67 358 63 938 51323 51787
varav: fallerade exponeringar 544 567 494 565
varav: sakerstallda obligationer 118 506 18 506
varav: aktieexponeringar 172 345 11508 15 436
varav: évriga poster 3 355 4 395 3122 3240

Summa exponeringsbelopp 123404 115018 130725 126967

Riskexponeringsbelopp enligt schablonmetoden

Kreditrisk inklusive motparts kreditrisk 64 363 64 479 77748 82197
varav: institut 1732 1182 1166 632
varav: foretag 7153 9151 22 536 22 396
varav: hushall 50 518 47953 38 492 38 840
varav: fallerade exponeringar 609 620 616 731
varav: sdkerstallda obligationer 12 51 12 51
varav: aktieexponeringar 431 742 1767 15 833
varav: ovriga poster 3908 4780 3159 3 340

Vardepapperisering 1967 1445 1967 1445

Marknadsrisk 5260 1217 6144 1637
varav: valutakursrisk 5260 1217 6144 1637

Operativ risk 5308 4535 5970 4 813

Kreditvarderingsjusteringar 124 18 124 18

Summa riskexponeringsbelopp 77022 7794 91952 89836

2 poster for Klarna Bank AB (publ) for 2023 har uppdaterats for att aterspegla en férandring i redovisningsprinciperna for konvertibla
skuldebrev utgivna av ett dotterbolag. For vidare information se not 2.
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Den konsoliderade situationen Klarna Bank AB (publ)

31dec 2024 31dec 2023 31dec 2024 31dec 2023
Minimikapitalkrav
Kreditrisk inklusive motparts kreditrisk 5149 5158 6 219 6 545
varav: institut 139 95 93 51
varav: foretag 572 732 1803 1791
varav: hushall 4 041 3 836 3079 3107
varav: fallerade exponeringar 49 50 49 59
varav: sakerstallda obligationer 1 4 1 4
varav: aktieexponeringar 34 59 941 1267
varav: ovriga poster 313 382 253 267
Vardepapperisering 157 116 157 116
Marknadsrisk 421 97 492 131
varav: valutakursrisk 421 97 492 131
Operativ risk 425 363 478 385
Kreditvarderingsjusteringar 10 9 10 9
Summa minimikapitalkrav 6162 5743 7356 7186
Upplysningar om kapitalbas
Karnprimarkapital: instrument och reserver
Kapitalinstrument och tillhérande éverkursfonder 42 305 42 089 40 689 35 317
Balanserat resultat (20 919) (18 559) (21 312) (17 717)
Ackumulerat 6vrigt totalresultat (och 6vriga reserver) 1525 590 649 1276
Karnprimarkapital fore regulatoriska justeringar 2291 24120 20026 18876
Karnprimarkapital: regulatoriska justeringar
Ytterligare vardejusteringar 1) 1) 1) 1)
Immateriella tillgangar (netto efter minskning for
tillhérande skatteskulder) (10 031) (10 288) (1225) (1414)
Vinst/forlust fér innevarande rékenskapsar 273 (2332 (1335) (3403)
IFRS 9 6vergangsjusteringar for karnprimarkapital 291 496 222 449
Uppskjutna skattefordringar = (25) = -
Vardepapperiseringspositioner alternativt foremal for
riskvikt pa 1250 % (473) (338) (473) (338)
Sammanlagda regulatoriska justeringar av karnprimarkapital (9941) (12488) (2812) (4707)
Karnprimarkapital 12970 11632 17214 14170
Primarkapitaltillskott: instrument
Kapitalinstrument och tillhérande 6verkursfonder 1500 - 276 276
varav: klassificerade som eget kapital enligt tillampliga
redovisningsstandarder 1500 - 276 276
Kvalificerande priméarkapital som ingar i konsoliderat
priméarkapital som utférdats av dotterféretag och innehas
av tredje part 153 177
Totalt priméarkapitaltillskott: instrument 1653 177 276 276
Primérkapital 14623 11809 17490 14446
Supplementérkapital: instrument
Kapitalinstrument och tillhérande éverkursfonder 1,880 751 = -
Totalt supplementérkapital: instrument 1,880 751 - -
Totalt kapital 16503 12560 17490 14446
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Not40 Avyttringar

Den 1 oktober 2024 slutférde koncernen avyttringen av sin verksamhet Klarna Checkout ("KCQO") till ett
konsortium av investerare. Denna transaktion goér att Klarna kan fokusera mer pa sina flexibla
betalningsmetoder och ha ett ndrmare samarbete med betaltjanstleverantorer.

KCO var en shoppinglésning som gav konsumenter och handlare en personlig shoppingupplevelse. KCO
tillhandaholl flera olika betalningsalternativ samt Klarnas egna produkter och andra erbjudanden fran
eller som stdds av tredjepartsleverantdrer av betalningsalternativ. KCO hade cirka 24 000 handlare.

Koncernen erhdll 2 065 mkr i likvida medel och redovisade en nettovinst pa 1810 mkr inom &vriga
rorelseintakter i resultatrakningen till f6ljd av forsaljningen under det fjarde kvartalet i 2024.

Darutover kan likvida medel upp till maximalt 300 mkr erhallas i det fall KCO:s verksamhet uppnar vissa
prestationskriterier under 2026 och 2027. Vid tidpunkten for férsaljningen och till och med den 31
december 2024 hade Klarna inte redovisat nagon ytterligare kdpeskilling.

Erhallen eller annu ej erhallen:
Likvida medel 2 065
Verkligt varde av villkorad tillaggskopeskilling

Reducering: transaktionskostnader (41)
Total ersattning 2024
Redovisat varde av salda nettotillgangar (213)
Vinstvid forsaljning fore inkomstskatt 1810
Inkomstskatt =
Vinstvid forsaljning efter inkomstskatt 1810

Det redovisade vardet pa salda nettotillgangar bestod huvudsakligen av goodwill om 211 mkr som
allokerades till KCO med en relativ-vardemetod, fordringar till handlare uppgaende till 23 mkr, utlaning till
kreditinstitut om 108 mkr, skulder till handlare om 598 mkr samt avsattningar och andra upplupna
kostnader relaterade till bland annat betalningsavgifter, [6ner, sociala avgifter om 55 mkr. | samband med
avyttringen blev de tidigare eliminerade koncerninterna fordringarna externa, vilket paverkade
koncernens finansiella nettotillgdngar med 501 mkr.

Klarna faststallde att driften av dess KCO del av verksamheten inte uppfyllde kriterierna for att
klassificeras som avvecklad verksamhet enligt IFRS eftersom det inte ar en stérre affarsenhet eller ett
geografiskt verksamhetsomrade och KCO:s verksamhet eller kassafldden historiskt sett inte har varit
tydligt urskiljbara.
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Not41 Fusion

Den 23 september 2024 férvarvade Klarna Bank AB (publ) 100 % av aktierna i Sofort GmbH (Corp. ID
HRB218675) fran Klarna Germany Holding GmbH (Corp. ID HRB230268) fér 3 434 mkr. Den 17 december
2024 genomfdrdes en gransoverskridande fusion mellan Sofort GmbH och Klarna Bank AB (publ). Sofort
GmbH fusionerades med Klarna Bank AB (publ) som ar verksamt i Tyskland genom sin tyska filial. Sofort
GmbH:s tillgangar och skulder har redovisats i enlighet med Klarna Bank AB (publ)s
redovisningsprinciper.

Nedan tabellen aterspeglar effekten av den granséverskridande fusionen pa Klarna Bank AB (publ)s
balansrdkning per den 17 december 2024, som visar redovisningen av Sofort GmbHs tillgangar och
skulder och borttagandet av dotterbolaget Sofort GmbH.

dec.17,2024

Immateriella tillgangar 9
Materiella tillgdngar 92
Utlaning till allméanheten 2 004
Ovriga tillgangar 423
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 94
Utlaning till kreditinstitut 17
Summa tillgangar 2793
Avsattningar 1
Uppskjutna skatteskulder 3
Ovriga skulder 206
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 6
Summa skulder 216
Netto tillgangar 2577
Avyttrad investering i Sofort GmbH dotterbolag (3434)
Effekt av fusion pa eget kapital (857)
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Not42 Visentliga hdndelser efter rakenskapsarets utgang

I mars 2025 ingick Klarna ett kommersiellt avtal med en global partner dar Klarna beviljade 15 343 932
optioner i koncernens yttersta moderbolag, Klarna Group plc. Detta i utbyte mot vissa tjanster, med ett
vagt genomsnittligt |6senpris pa 34 USD per teckningsoption.
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Definitioner och forkortningar

Kapitalkrav

Summa tillgdngar och poster utanfér
balansrakningen, riskvagda enligt reglerna for

kapitaltackning for kredit- och marknadsrisk. De

operativa riskerna bedéms och laggs till som
riskvagt exponeringsbelopp.

Karnpriméarkapital

Karnprimarkapital ar det kapital med hogst
kvalitet sett till lagstadgat kapital da det
absorberar forluster nar dessa uppstar. Detta
innefattar eget kapital exklusive féreslagen
utdelning, uppskjuten skatt och immateriella
anlaggningstillgdngar samt vissa andra
lagstiftningsjusteringar enligt férordning (EU) nr
575/2013 (CRR) och EU 241/2014.

Ratio for kdrnprimarkapital

Ett kdrnmatt for en banks finansiella styrka.
Detta beraknas genom att dividera
karnprimarkapital med riskexponeringsbelopp.
Ju hégre matt, desto mer reserver har banken.

Konsument

En individ eller féretag som anvander vara
tjanster.

Skuldséattningsgrad*

Genomsnittliga skulder justerade for
obeskattade reserver i forhallande till
genomsnittligt eget kapital justerat for
obeskattade reserver. Berdkningen av
genomsnittliga skulder och genomsnittligt eget
kapital baseras pa ingdende och utgaende
balans for rapporteringsperioden.

Soliditet*

Eget kapital justerat for obeskattade reserver
som procentandel av de totala tillgangarna vid
utgangen av rapporteringsperioden.

Forsaljningsvolym (GMV)

Vardet av produkterna som séljs via Klarnas
plattform.

Kapitalbas (totalt kapital)

Summan av primarkapital och
supplementarkapital.
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Avkastning pa totala tillgangar*

Periodens resultat for de senaste 12 manaderna
som procentandel av genomsnittliga totala
tillgdngar. Berakningen av genomsnittliga totala
tillgdngar baseras pa ingdende och utgdende
balanser for de senaste 12 manaderna.

Restricted Stock Units

Klarnas Restricted Stock Unit Program for
anstallda, implementerat under 2020.

Riskexponeringsbelopp

Riskexponeringsbelopp hanférs till den totala
exponering som en bank, finansiell institution,
eller annat reglerat bolag star inféor mot
potentiella forluster. Detta ar summan ar
kreditrisk, operatinell risk, marknadsrisk samt
risken for kreditvarderingsjustering.

Priméarkapital

Summan av kadrnprimarkapital och
primarkapitaltillskott.

Supplementérkapital

Efterstéllda skulder som kan medridknas som
totalt kapital.

Total kapitalrelation

Totalt kapital som andel av det totala
riskexponeringsbeloppet.
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Styrelsens forsakran

Styrelsen och den verkstéallande direktoren intygar att arsredovisningen har utarbetats i enlighet med i
Sverige allmant accepterade redovisningsprinciper och att koncernens arsredovisning har framtagits i
enlighet med International Financial Reporting Standards (IFRS/IAS) som hanvisas till i
Europaparlamentets och radets férordning (EG) 1606/2002 fran den 19 juli 2002 om tillampning av
International Accounting Standards. De ger en rattvisande bild av moderbolagets och koncernens
finansiella stallning och resultat. Styrelsen och den verkstallande direktéren forsdkrar ocksa att
forvaltningsberattelsen ger en rattvisande bild 6ver utvecklingen av moderbolagets och koncernens
affarsverksamhet, finansiella stallning och verksamhetsresultat och att den ocksa beskriver vasentliga
risker och osakerhetsfaktorer som moderbolaget och dess dotterbolag star infor.

Stockholm den 24 april 2025

Lise Kaae

Styrelseledamot

Michael Moritz Andrew Reed

Styrelseordférande Styrelseledamot
Sarah Smith Roger Ferguson
Styrelseledamot Styrelseledamot

Sebastian Siemiatkowski

Verkstéllande direktér och styrelseledamot

Var revisionsberattelse lamnades den 24 april 2025

Ernst & Young AB

Hamish Mabon

Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Klarna Bank AB (publ), org nr 556737-0431

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfért en revision av  arsredovisningen och
koncernredovisningen for Klarna Bank AB (publ) for ar 2024, med
undantag for bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 7-25.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréttats i enlighet med
lagen om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag och
ger en i alla vasentliga avseenden rattvisande bild av moderbolagets
finansiella stéllning per den 31 december 2024 och av dess finansiella
resultat och kassaflode for aret enligt lagen om arsredovisning i
kreditinstitut och vardepappersbolag. Koncernredovisningen har
uppréttats i enlighet med lagen om arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag och ger en i alla vdsentliga avseenden réttvisande
bild av koncernens finansiella stallning per den 31 december 2024 och
av dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt IFRS
Redovisningsstandarder, s som de antagits av EU, och lagen om
arsredovisning i kreditinstitut och véardepappersbolag. Vara
uttalanden omfattar inte bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 7-25.
Forvaltningsberattelsen &r forenlig med arsredovisningens och
koncernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstdamman faststéller resultatrakningen
och balansrakningen fér moderbolaget och koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och koncern-
redovisningen ar forenliga med innehadllet i den kompletterande
rapport som har 6verlamnats till moderbolagets revisionsutskott i
enlighet med Revisorsférordningens (537/2014) artikel 11.

Grund fér uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing
(ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa
standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi &r
oberoende i forhallande till moderbolaget och koncernen enligt god
revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat pa var basta kunskap
och oOvertygelse, inga forbjudna tjanster som avses i
Revisorsforordningens (537/2014) artikel 5.1 har tillhandahallits det
granskade bolaget eller, i forekommande fall, dess moderforetag eller
dess kontrollerade féretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och dnda-
malsenliga som grund for vara uttalanden.

Sdirskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen ar de omraden som
enligt var professionella bedémning var de mest betydelsefulla for
revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen for den
aktuella perioden. Dessa omraden behandlades inom ramen f6r
revisionen av, och i vart stallningstagande till, arsredovisningen och
koncernredovisningen som helhet, men vi gor inga separata
uttalanden om dessa omraden. Beskrivningen nedan av hur
revisionen genomférdes inom dessa omraden ska ldsas i detta
sammanhang.

Reservering for forvintade kreditférluster for utldning till allmédnheten

Vi har fullgjort de skyldigheter som beskrivs i avsnittet Revisorns
ansvar i var rapport om arsredovisningen ocksa inom dessa omraden.
Darmed genomfordes revisionsatgarder som utformats for att beakta
var bedémning av risk for vasentliga fel i arsredovisningen och kon-
cernredovisningen. Utfallet av var granskning och de granskningsat-
garder som genomforts for att behandla de omraden som framgar
nedan utgor grunden for var revisionsberattelse.



Beskrivning av omrddet

Hur detta omrdde betraktades i revisionen

Som framgar av not 2 och not 20 i tillaggsupplysningar sa uppgar
utlaning till allmanheten till 94 miljarder kronor netto reservering for
forvantade kreditforluster for utlaning till allmanheten om 3,9
miljarder kronor for koncernen, och till 88 miljarder kronor netto
reservering for forvantade kreditforluster for utldning till
allmdnheten om 2,9 miljarder kronor fér moderbolaget.
Forlustreserven baseras pa uppskattning av aterbetalningar av lan
och utvardering av ackumulerad kreditrisk per produkt, geografiskt
omrade och antalet dagar som passerat efter forfallodagen.
Sannolikheten  for fallissemang, storleken av  forvantade
kreditforluster och uppskattade férandringar i exponeringen héarleds
fran historisk intern och extern data.

Granskningen av reservering for forvantade kreditforluster ar
komplex pa grund av osdkerheten i uppskattningen av
aterbetalningar av lan, antaganden om ackumulerad kreditrisk, den
automatiserade processen for utlaning till allmanheten, och
komplexiteten av modellerna och antaganden som anvénds for att
berdkna reserven for forvantade kreditforluster.

Vara revisionsatgarder avseende forvantade kreditforluster har bland
annat inkluderat att testa parametrar och antaganden som anges
ovan och som anvénds i modellberdkningar som till exempel antalet
dagar som passerat efter forfallodagen och sannolikheten for
fallissemang. Med hjalp av vara specialister, testades ett urval av
modeller som anvdnds for att faststdlla reserveringen for
kreditforluster, inklusive testning av implementering for nya
modeller, bedémning av  hur modeller presterar, och
kanslighetsanalyser. Vi har utvarderat bolagets valideringsforfarande
over ett urval av modeller, och bedémde den potentiella effekten av
framtida ekonomiska férhallanden och tillimpningen av historisk
intern och extern data genom att jamfora realiserade forluster med
tidigare uppskattningar.

Provisionsintdkter fran handlare

Beskrivning av omrddet

Hur detta omrdde beaktades i revisionen

Som framgar av not 2 och not 4 i tillaggsupplysningar, harror
provisionsintakter fran handlare fran volymen av
konsumenttransaktioner som behandlats och en kombination av
rorliga och fasta priser. Transaktionspriset redovisas vid den tidpunkt
handlaren bekraftar transaktionen, vilket ar nar villkoren i kontraktet
uppfyllts. En minskning av provisionskostnader till vissa handlare
tillhandahalls baserat pa prestationsmatt, inklusive volymen av
behandlade transaktioner. Skulder till handlare som inte avser en
distinkt vara eller tjanst redovisas som en minskning av
transaktionspriset.

Granskningen av provisionsintdkter fran handlare ar komplex pa
grund av uppskattningar relaterat till redovisningen av
prestationsmatt inom vissa kontrakt.

For att testa provisionsintakter fran handlare har vara
revisionsatgarder inkluderat granskning och utvardering av avtal pa
stickprovsbasis, inklusive de med prestationsmatt, granskning av
transaktioner tillbaka till fasta och rorliga prissattningsvillkor och
omrakning av avgifter med hjalp av faktiska transaktionsdata. Vi har
jamfort provisionsintakter med efterféljande betalningar, testat
intaktsredovisningen genom att inspektera ledningens
transaktionsbekraftelseprocess med handlarna och utvarderat
fullstindigheten genom att testa ett urval av transaktioner till
handlarkontrakt. Vi har testat skulder till handlare genom att bekrafta
dem mot avtalsvillkor.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det &r styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret for att
arsredovisningen och koncernredovisningen upprattas och att den
ger en rattvisande bild enligt lagen om arsredovisning i kreditinstitut
och vérdepappersbolag och, vad géller koncernredovisningen, enligt
IFRS Redovisningsstandarder sa som de antagits av EU. Styrelsen och
verkstéllande direktéren ansvarar dven for den interna kontroll som
de bedomer ar noédvandig for att uppratta en arsredovisning och
koncernredovisning som inte innehdller nagra vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen an-
svarar styrelsen och verkstéllande direktoren for bedémningen av
bolagets formaga att fortsitta verksamheten. De upplyser, nar sa ar
tillampligt, om forhallanden som kan paverka férmagan att fortsatta
verksamheten och att anvdnda antagandet om fortsatt drift. An-
tagandet om fortsatt drift tillampas dock inte om styrelsen och verk-
stillande direktéren avser att likvidera bolaget, upphdra med
verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ till att gora
nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens
ansvar och uppgifter i Ovrigt, bland annat Overvaka bolagets
finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Vara mal &r att uppna en rimlig grad av sdkerhet om att arsredovis-
ningen och koncernredovisningen som helhet inte innehaller nagra

vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
misstag, och att lamna en revisionsberattelse som innehaller vara
uttalanden. Rimlig sdkerhet ar en hog grad av sakerhet, men ar ingen
garanti for att en revision som utfors enligt ISA och god revisionssed i
Sverige alltid kommer att upptacka en viasentlig felaktighet om en
sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller
misstag och anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans
rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska beslut som anvandare
fattar med grund i arsredovisningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt omdéme
och har en professionellt skeptisk installning under hela revisionen.
Dessutom:

» identifierar och bedémer vi riskerna for vasentliga felaktigheter i
arsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller misstag, utformar och utfér gransknings-
atgarder bland annat utifran dessa risker och inhamtar revisions-
bevis som &r tillrackliga och dndamalsenliga for att utgéra en
grund for vara uttalanden. Risken for att inte uppticka en
vasentlig felaktighet till f6ljd av oegentligheter dr hogre an for en
vasentlig felaktighet som beror pa misstag, eftersom oegent-
ligheter kan innefatta agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga
utelamnanden, felaktig information eller asidosattande av intern
kontroll.




> skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna kontroll
som har betydelse for var revision for att utforma granskningsat-
garder som dr lampliga med hansyn till omstandigheterna, men
inte for att uttala oss om effektiviteten i den interna kontrollen.

» utvdrderar vi ldmpligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens och verkstéllande
direktorens uppskattningar i redovisningen och tillhérande
upplysningar.

» drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och
verkstéllande direktdren anvander antagandet om fortsatt drift
vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen.
Vi drar ocksa en slutsats, med grund i de inhdmtade
revisionsbevisen, om det finns nagon vasentlig osakerhetsfaktor
som avser sadana handelser eller férhallanden som kan leda till
betydande tvivel om bolagets formaga att fortsatta
verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en vasentlig
osdkerhetsfaktor, maste vi i revisionsberittelsen fasta
uppmarksamheten pa upplysningarna i arsredovisningen om den
vasentliga osdkerhetsfaktorn eller, om sadana upplysningar ar
otillrackliga, modifiera uttalandet om arsredovisningen och
koncernredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de revisions-
bevis som inhdmtas fram till datumet for revisionsberattelsen.
Dock kan framtida handelser eller férhallanden gora att ett bolag
inte langre kan fortsatta verksamheten.

» utvarderar vi den 6vergripande presentationen, strukturen och
innehallet i &rsredovisningen och koncernredovisningen,
daribland upplysningarna, och om arsredovisningen och

koncernredovisningen aterger de underliggande transaktionerna
och handelserna pa ett satt som ger en rattvisande bild.

» planerar och utfor vi koncernrevisionen for att inhdmta
tillrdckliga och &ndamalsenliga revisionsbevis avseende den
finansiella informationen for féretag eller affarsenheter inom
koncernen som grund for att gora ett uttalande avseende
koncernredovisningen. Vi ansvarar for styrning, 6vervakning och
genomgang av det revisionsarbete som utforts for
koncernrevisionens syfte. Vi ar ensamt ansvariga for vara
uttalanden.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade
omfattning och inriktning samt tidpunkten fér den. Vi maste ocksa
informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, daribland
de eventuella betydande brister i den interna kontrollen som vi
identifierat.

Vi maste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om att vi har foljt
relevanta yrkesetiska krav avseende oberoende, och ta upp alla
relationer och andra férhallanden som rimligen kan paverka vart
oberoende, samt i tillampliga fall atgarder som har vidtagits for att
eliminera hoten eller motatgarder som har vidtagits.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen faststaller vi vilka
av dessa omraden som varit de mest betydelsefulla for revisionen av
arsredovisningen och koncernredovisningen, inklusive de viktigaste
beddmda riskerna for vasentliga felaktigheter, och som déarfor utgor
de for revisionen sarskilt betydelsefulla omradena. Vi beskriver dessa
omraden i revisionsberattelsen savida inte lagar eller andra forfatt-
ningar forhindrar upplysning om fragan.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Uttalanden

Utover var revision av arsredovisningen har vi dven utfért en revision
av styrelsens och verkstéllande direktorens forvaltning av Klarna Bank
AB (publ) for ar 2024 samt av forslaget till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstimman disponerar vinsten enligt forslaget i
forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledaméter och
verkstéllande direktoren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund fér uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt denna beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi &r
oberoende i férhallande till moderbolaget och koncernen enligt god
revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrdckliga och dnda-
malsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner be-
traffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen &r
forsvarlig med hansyn till de krav som bolagets och koncernens
verksamhetsart, omfattning och risker stiller pa storleken av
moderbolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stallning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av
bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att
fortlépande bedoma bolagets och koncernens ekonomiska situation,
och att tillse att bolagets organisation &ar utformad sa att bokféringen,
medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter i
ovrigt kontrolleras pa ett betryggande satt. Verkstillande direktéren

ska skota den lopande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och
anvisningar och bland annat vidta de atgarder som ar nédvandiga for
att bolagets bokforing ska fullgoras i 6verensstammelse med lag och
for att medelsférvaltningen ska skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betréffande revisionen av férvaltningen, och darmed vart
uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhdmta revisionsbevis for att med
en rimlig grad av sakerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot
eller verkstallande direktéren i nagot vasentligt avseende:

» fOretagit nagon atgdrd eller gjort sig skyldig till nagon
forsummelse som kan foranleda ersattningsskyldighet mot
bolaget, eller

> pa nagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen, lagen
om bank- och finansieringsrorelse, lagen om arsredovisning i
kreditinstitut och vardepappersbolag eller bolagsordningen.

Vart mal betrdffande revisionen av forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust, och darmed vart uttalande om detta, &r att
med rimlig grad av sdkerhet bedéma om férslaget ar forenligt med
aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet dr en hog grad av sdkerhet, men ingen garanti for att
en revision som utférs enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer
att upptacka atgarder eller forsummelser som kan féranleda ersatt-
ningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust inte ar férenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvander
vi professionellt omdome och har en professionellt skeptisk
installning under hela revisionen. Granskningen av forvaltningen och
forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller férlust grundar sig
framst pa revisionen av rakenskaperna. Vilka tillkommande
granskningsatgarder som utfors baseras pa var professionella
beddmning med utgangspunkt i risk och vasentlighet. Det innebar att
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vi fokuserar granskningen pa sadana atgarder, omraden och
forhallanden som ar vasentliga for verksamheten och dar avsteg och
overtradelser skulle ha sarskild betydelse for bolagets situation. Vi gar
igenom och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgarder
och andra forhdllanden som é&r relevanta for vart uttalande om
ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande om styrelsens forslag
till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust har vi granskat
om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten

Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten pa
sidorna 7-25 och for att den ar uppréattad i enlighet med arsredovis-
ningslagen.

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation
RevR 16 Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta
innebér att var granskning av bolagsstyrningsrapporten har en annan
inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfort med den
inriktning och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att
denna granskning ger oss tillracklig grund for vara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar i enlighet
med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6 arsredovisningslagen samt
7 kap. 31 § andra stycket samma lag ar forenliga med arsredovis-
ningens och koncernredovisningens 6vriga delar samt &r i dverens-
stdmmelse med lagen om arsredovisning i kreditinstitut och varde-
pappersbolag.

Ernst & Young AB, Hamngatan 26, 111 47 Stockholm, utsags till Klarna
Bank ABs (publ.) revisor av bolagsstamman den 24 juni 2024 och har
varit bolagets revisor sedan 26 maj 2016.

Stockholm den 24 april 2025
Ernst & Young AB

Hamish Mabon

Auktoriserad revisor
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