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Dominion Energy urge a los clientes de Carolina del Sur a ahorrar energia

CAYCE, Carolina del Sur (31 de enero de 2026) — Debido a las temperaturas extremadamente bajas y
al aumento de la demanda de electricidad en el sistema, Dominion Energy urge a los clientes de Carolina
del Sur a conservar energia en momentos en que los sistemas de calefaccion trabajan a mayor capacidad
para mantener calidos los hogares y negocios.

Los clientes deben ahorrar energia tanto como sea posible. Estas son algunas maneras seguras y simples
de reducir el consumo de energia ahora:

Ajuste el termostato a 68 grados o menos cuando descienda la temperatura. Cada grado por
debajo de 68 puede ahorrar energia y reducir los costos relacionados con la calefaccion. Solo
aumente la temperatura del termostato de 1 a 2 grados a la vez para evitar activar
innecesariamente la calefaccion auxiliar, sobre todo en periodos de gran demanda como las
primeras horas de la mafana o al final de la jornada laboral. Esto puede aumentar
significativamente la cantidad de energia utilizada y repercutir en las facturas mensuales.

¢ Abhorre energia en otras zonas de la casa, ya que los sistemas de calefacciéon funcionan las
24 horas del dia. Por ejemplo, apague las luces y los electrodomésticos que no sean
imprescindibles y evite utilizar equipos que consuman mucha energia —como chimeneas
eléctricas, lavavaijillas o lavadoras y secadoras— a primera hora de la mafana. Por razones de
seguridad y energia, evite dejar calefactores portatiles en habitaciones desocupadas.

¢ Permita un flujo adecuado a través del sistema de climatizacion. Deje las puestas interiores
abiertas y asegurese de que las rejillas de ventilacion estén abiertas y sin obstrucciones. No
bloquee los retornos de aire.

e Si tiene un medidor inteligente, registrese en linea para recibir alertas diarias sobre el
consumo de energia. Podra ver el consumo diario o por hora y los costos.

¢ Inscribase en el programa Reward Hours de Dominion Energy. Los clientes residenciales
inscritos en este programa de horas de recompensa reciben incentivos por administrar su consumo
de electricidad durante ciertas horas del afio. Las horas de recompensa ocurren a lo largo del afio,
pero por lo general se programan cuando el clima es muy frio o extremadamente caluroso.

Visite dominionenergy.com/savings para ver mas consejos sobre cédmo ahorrar energia.

Dominion Energy agradece enormemente la paciencia y la cooperacién de los clientes mientras
trabajamos juntos para mantener un sistema eléctrico confiable.

Acerca de Dominion Energy

Dominion Energy (NYSE: D), con sede en Richmond, Virginia, provee servicio regulado de electricidad a
3.6 millones de hogares y empresas en Virginia, Carolina del Norte y Carolina del Sur, y servicio regulado
de gas natural a 500,000 clientes en Carolina del Sur. La compania es lider nacional en el desarrollo y la
operacion de energia edlica marina y energia solar reguladas y el mayor productor de electricidad sin
carbono en Nueva Inglaterra. Su mision es generar la energia confiable, asequible y cada vez mas
limpia que abastece a sus clientes cada dia. Para obtener mas informacion, visite DominionEnergy.com.
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